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TotalEnergies

» mes références (%

Référence client : 111683356

Nom du client: GID

Lieu de consommation :

98 RUE PIERRE BROSSOLETTE

92320 CHATILLON

Référence Point De Livraison : 213 561 504 51075

N° de Compteur : 04217615151880 - Evolué
» une question

Vous préferez nous appeler :

Nos conseillers sont & votre écoute

au 09.77.40.50.60 (service gratuit + prix appel)
du lundi au samedi de 9h00 a 19h00
Vous préférez nous écrire :
TotalEnergies - Service Clientéle

TSA 81633 - 75901 PARIS CEDEX 15
service.pro@mail.totalenergies.fr

» en cas de panne réseau

&

Enedis - Gestionnaire du Réseau de Distribution

0972675092
» ma consommation (kWh) ‘%
B Estimé Télélransmis B Auto-reléve

ST NI 20 I ) Y

oct-22 déc-22 féwr-23 aw-23 juin-23 soul-23 oct23

O

» mon avantage offre

Avec votre offre, vos prix sont bloqués
jusqu'en décembre 2023 !

mon espace info

I Découvrez notre gamme de services en ligne, gratuits et pratiques, disponibles sur vetre Espace Client.

0 2 fov. 208

L&

111683356 20231028
C010-010661-001/001-03754

GID

MME SIHAME ESHAIBI
ASCENSEURS

2 PLACE ESTIENNE D#ORVES
75009 PARIS

» FACTURE D'ELECTRICITE DU 24 OCT. 2023
N°118001887235

Electricité
Total hors TVA
TVA

Total TTC

525,38 €
525,38 €

. 9225¢€
617,63 €

Solde de vos précédentes factures * 0,00 €
MONTANT PRELEVE LE 05/12/2023 * 617,63 €

* Sous réserve, notamment, du bon encaissement des réglements déja effectués.

Volre prochaine facture vous sera adressée vers le 21/12/2023

—

- Avec I'E-facture, recevez vos factures par e-mail et consultez-les diractement 24h/24 dans votre Espace Client

- Gréce au service E-reléve, transmettez-nous vos reléves de compteur afin d'ajuster vos factures au plus prés de
votre consommation

- Simplifiez votre déménagement avec le Déménagement Express

Profitez-en dés maintenant sur www.totalenergies.fr rubrique Espace Client.

L— J
Prélevement automatique
Référence client : 111683356 Ce montant sera prélevé le 05/12/2023 sur le compte FR76 XX00 3XXX
Référence Unique de Mandat : 310X XX03 XXX1 686, et poutrra, le cas échéant, étre augmenté du
DEMP011272315 montant de vos impayés antérieurs ou diminué de vos avoirs.
TotalEnergies

TSA 20888 '
92804 NANTERRE CEDEX 9 |

Facture n°118001887235
Montant ; 617,63 €
Titulaire du compte :

TotalEnergies
TSA 20888

SDC 98 ET 100 RUE P BROSSOLETTE

NE RIEN INSCRIRE SOUS CE TRAIT - NE PAS PLIER

198000007675 75111683356118001887235928870

92894 NANTERRE CEDEX 9

61763



Caractéristiques de mon offre

Offre Standard Electricité Option Tarifaire : Base - CU
& Profil : PO1 Coefficient de lecture : 1

. Puissance souscrite : 36 kKVA
TotalEnergies Consommation Annuelle de Référence* : 8283 kWh

» Détail de ma facture

_Abonnement d'électricité (HT)
Offre Standard du 17/10/2023 au 16/12/2023

Index début Index fin
Consommation d'électricité (HT) de période  de période Différence Conso (kWh)
Période du 17/08/23 au 16/10/23 o Relevé Enedis Relevé Enedis o
Base 12669 14052 1383 1383

Services, prestations et frais annexes (HT)

Prix par mois 75,22 €
37.61 7522 €

B Prix du kWh 435,51 €

0,3149 435,51 €

0,00 €

E-services (E-reléve, Esp_ace Client)

Taxes locales et contributions (HT, identiques pour I'ensemble des

. Conso (kWh)
fournisseurs)

OFFERTS

€ HT par kWh 14,65 €

Contribution au Service Public de I'Electricité (CSPE) 1383 0.0010 1,38 €
Contribution Tatrifaire d'’Acheminement (CTA) 13,27 €
- . ' .
TVA (identique pour I'ensemble des fournisseurs) 92,25 €
TVA 2 5,5% 487 €
TVA & 20% 87,38 €
TOTAL TTC 617,63 €
Informations sur ma facture : Informations diverses :
Document & conserver pendant 5 ans Priv appliqués : toukas las i ions sont sur www jies.fr
Les taxes at ibutions sonl ées @ lidentique pour I blo des i s ion Wninlle de + calculbn A partir des i 8 ises par Enedis ire de Réseau de Distribution).
TVA & Taux Réduit 5,5% applicable & I'abonnement et la CTA Origine de I'éleclricild (mix résidusl Peweinixt conformément au Code de I'Energie) : 80,5% éaire - 9,9% thy I éolien, solaire) - #.8% fassle
TVA & Taux Normal 20% applicablea la consommation, aux services, options et prastations (charbon, fioul, gaz). L'offte Pur Jus et Voflre Verte, l'ofire Charge'Heures et I'ofire Verte Fixe g i 100% d'é parle i dow i
techniques, la CSPE et les taxes locales, TVA payée sur les débits, d'Origine (conformimant 4 larticle L.314-14 du Code de I'énergie).
Le tarif d'utilisation des réseaux publics gérés par Enedis représente 85,20 € TTC (76,31 Four los olfies Vesta Fixo at Charge'Heures, ['¢ icité lable est ise et d'origine solaire etfou éolienne. Une garantie d'origine certifie qu'un MWfh (1000 KWh)
euros HT) sur cette lacture d'slactricité a é1¢ produit & partir d'une source d'énergie renouvelable et injects sur le réseau élactriqua.Infos émissions de CO2 sur www totalenergies. fr
Informations sur le paiement de ma facture : Agissez pour réduire vos consommalions sn consitant le site www.ademe.fr.
Taux d'intérat en cas de retard de paiement : trois fois le taux d'intérét légal, Frais de retard Tout sur vos démarches, vos draits et les & lns of'énergie : Energie-Info, le service d'inf ion des pouvoirs publics, n° vert 0800 112 212 (appel gratuit depuis une
de paiement : 40€ TTC. Aucun escompte ne sera appliqué en cas de paiement anticipé ligne fixe) ou www energie-info fr
Pénalité en cas de relard ds remboursement au client: 7 5€ TTC Pour toute réclamation, contactez votre service clientéle. La procédure est précisée dans votre contrat
Vous pouvez nous votre auto-rel de SUr WwWw jies fr rubrique Espace Client ou par (éléphone au 0 970 B0 69 68 (prix d'un appel local)

au plus tard 10 jeurs svant |a date de votre prochaine faclure.

En cas do liigo b i Fewdeution du contrat, ei volro réclamation derits aupras de TotalEnergies n'a pas permic du régler le tiand dans un délai de deux mois, vous
pouvez saisit lo Midatnur national do Vdnaigin par Internat sur hitpiiwvnw energie-mediateur i/ ou par courrier a I'adenssa Midintour National de I'Energie - Libre réponse

n° 59252 - 75443 Paris Cedex 09

Comment payer votre facture ?

Conformément a votre demande, vous étes en préléevement automatique.

En cas de changement de coordonnées bancaires ou en cas d'incident de paiement :

Veuillez contacter votre service clientéle.

0 VEUILLEZ DECOUPER
SELON LES POINTILLES

O NE JOIGNEZ AUCUNE
CORRESPONDANCE

ca/en-1nn/INn-FaaniN-ninN
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TotalEnergies

> mes références 8

Référence client: 111683860

Nom du client: GID

Lieu de consommation :

110 RUE PIERRE BROSSOLETTE

92320 CHATILLON

Référence Point De Livraison : 213 568 740 400 36
N° de Compteur : 04207609841191 - Evolué

» une question

Vous préferez nous appeler :

Nos conseillers sont a votre écoute

au 09.77.40.50.60 (service gratuit + prix appel)
du lundi au samedi de 9h00 a 19h00
Vous préférez nous écrire :
TotalEnergies - Service Clientéle

TSA 81633 - 75901 PARIS CEDEX 15
service.pro@mail.totalenergies.fr

» en cas de panne réseau A
Enedis - Gestionnaire du Réseau de Distribution
0972675 092

» ma consommation (kWh) 4’
M Estmeé Télétransmis 8 Auto-releve

_soe[ ] rea [ voms s v oo | S|

oct22 déc-22 féwr-23 avr-23 juin-23 aodt-23 oct-23

» mon avantage offre G

Avec votre offre, vos prix sont bloqués
jusqu'en décembre 2023 !

I-— mon espace info
Dé

02 Nov. z023

gy —

111683860 2 '
0231028 C010-010605-001/001-03731

GID

MME SIHAME ESHAIBI

ASCENSEURS

2 PLACE D ESTIENNE D ORVES

75009 PARIS e—

» FACTURE D'ELECTRICITE DU 24 OCT. 2023
N°118001887239

Electricit¢ 487,02 €
Total hors TVA 487,02 €
TVA - =i  B441€
Total TTC 571,43 €
Solde de vos précédentes factures * 0,00 €
MONTANT PRELEVE LE 05/12/2023 * 571,43 €

* Sous réserve, notamment, du bon encaissement des réglements déja effectués.

Votre prochaine facture vous sera adressée vers le 21/12/2023

couvrez notre gamme de services en ligne, gratuits et pratiques, disponibles sur votre Espace Client. I
- Avec I'E-facture, recevez vos factures par e-mail et consultez-les directement 24h/24 dans votre Espace Client
- Grace au service E-reléve, transmettez-nous vos reléves de compteur afin d'ajuster vos factures au plus prés de

votre consommation

- Simplifiez votre déménagement avec le Déménagement Express
Profitez-en dés maintenant sur www.totalenergies.fr rubrique Espace Client.

< ||_

Prélévement automatique
Référence client : 111683860
Référence Unique de Mandat :
DEMP011272322

TotalEnergies '

TSA 20888 :

32604 NANTERRE GEDEXS 4 Facture n°118001887239

Montant : 571,43 €
Titulaire du compte :
SDC 110 RUE P. BROSSOLETTE

NE RIEN INSCRIRE SOUS CE TRAIT - NE PAS PLIER

198000007675

Ce montant sera prélevé le 05/12/2023 sur le compte FR76 XX00 3XXX
310X XX03 XXX3 238, et pourra, le cas échéant, étre augmenté du
montant de vos impayés antérieurs ou diminué de vos avoirs.

TotalEnergies
TSA 20888
92894 NANTERRE CEDEX 9

94111683860118001887239925870 57143



p Caractéristiques de mon offre

Offre Standard Electricité Option Tarifaire : Base - CU
3 Profil : P02 Coefficient de lecture : 1
: : Puissance souscrite : 36 kVA
TotalEnergies Consommation Annuelle de Référence* : 7676 kWh

» Détail de ma facture

75,22 €

Abonnement d'électricité (HT) Prix par mois
Offre Standard du 17/10/2023 au 16/12/2023 37,61
Index début Index fin
Consommation d'électricité (HT) de période  de période Différence Conso (kWh)  Prix du kWh
Période du 17/08/23 au 16/10/23 o "~ Relevé Enedis Relevé Enedis - - -
Base 4806 6064 1258 1258 0,3149

Services, prestations et frais annexes (HT)

7522 €
396,14 €
396,14 €

0,00 €

E-services (E-reléve, Espace Client)

Taxes locales et contributions (HT, identiques pour I'ensemble des

Conso (kWh) € HT par kWh

OFFERTS

15,66 €

fournisseurs)
Contribution au Service Public de I'Electricité (CSPE) 1258 0,0010 1,26 €
Contribution Tarifaire d'Acheminement (CTA) 14,40 €

TVA (identique pour I'ensemble des fournisseurs)
TVAa5,5%
TVA220%

TOTAL TTC

84,41 €

493 €
79,48 €

571,43 €

Informations sur ma facture : Informations diverses :

Document & conserver pendant 5 ans Prix iqués : toutes les i lions sant sur www ies fr

Les taxes et ibutions sant f: ses a lidentique pour [ le des i G ion Annuelle de Réfé : calculée a partir des i par Enedis (Gesti ire de Réseau de Distribution),

TVA & Taux Réduit 5,5% applicable a I'abonnement etla CTA Origine da I'électricité (mix résiduel Powemext conformément au Code de I'Enargia) : 80,55 nuzléaino - 9,9% renouvelable (hydraulique, éolien, solaire) - 9.6% fossile
TVA a Taux Normal 20% applicablea la consommation, aux services, options et prestatians (charbon, fioul, gaz). L'affre Pur Jus et 'ofire Verle, I'offrs Chargeieurns et I'offra Virte Fice g 100% d'é icité lable parle i des i
techniques, la CSPE et les taxas locales. TVA payée surles débits. d'Origine {conformément & l'article L.314-14 du Code da l'dnasge).

Le tarif d'utilisation des réseaux publics gérés par Enedis représente 135,22€ TTC (120,62 Pour les offres Verte Fixe ot GhargnHuuwes. | i est ise et d'origine solaire alfou éolienne. Une garantie d'origine certifie qu'un MWh (1000 kiWh)
euros HT) sur cette fatture. d'électricité a &té produit & partir d'une source d'énergie renouvelable et injecté sur le réseau slactriqua Infos émissions de CO2 sur www.lolalenergies. fr

Informations sur le paiement de ma facture : Agissez pour réduire vos consammaltions en consultant le site www.ademe fr.

Taux d'intérét en cas de retard de paiemant : lrois fois le taux d'inlérét Iégal. Frais de retard Tout sur vos démarches, vos droits et les é ies d'énergie : Energie-Info, le service d'i ion des pouvoirs publics, n° vert 0800 112 212 (appel gratuit depuis une
de paiement : 40€ TTC. Aucun escompte ne sera appliqué en cas de paiement anticipé ligne fixe) ou www energis-info fr

Pénalilé en cas de retard de remboursement au client: 7.5 € TTC Pour toute réclamalion, contaclez votre service clisntéle, La procédure ast précisée dans votre contrat.

Vous pouvez nous transmetire votre aulo-reléve de compteur sur www. totalenargies fr rubrique Espace Clisnt ou par téléphone au 0 970 80 69 68 (prix d'un appel local)

au plus tard 10 jours avant la date de votre prachaine facture

En cas da litige lié a 'exécution du contrat, si votre réclamation écrite auprés de TotalEnergies n'a pas permis da régler le différend dans un délai de daux meis, vous

pouvez saisir le médiateur national de I'énergie par Internat sur http#wiw. anergie-mediateur.fr/ ou par courrier & I'adresse Médiateur National de IEnergie - Libre répanse

n° 59252 - 75443 Paris Cedex 09

Comment payer votre facture ?
Conformément a votre demande, vous étes en prélévement automatique.

En cas de changement de coordonnées bancaires ou en cas d'incident de paiement :
Veuillez contacter votre service clientéle.

O VEUILLEZ DECOUPER
SELON LES POINTILLES

O NE JOIGNEZ AUCUNE
CORRESPONDANCE

Zo/on-1nn/inn-enanin-ninn
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TotalEnergies )

» mes références 8

Référence client: 111683145

Nom du client: GID

Lieu de consommation :

98 RUE PIERRE BROSSOLETTE

92320 CHATILLON

Référence Point De Livraison : 213 560 057 332 09
N° de Compteur : 04207624691963 - Evolué

P une question

Vous préferez nous appeler :

Nos conseillers sont a votre écoute

au 09.77.40.50.60 (service gratuit + prix appel)
du lundi au samedi de 9h00 a 19h00
Vous préférez nous écrire :
TotalEnergies - Service Clientéle

TSA 81633 - 75901 PARIS CEDEX 15

service.pro@mail.totalenergies.fr
» en cas de panne réseau

&

Enedis - Gestionnhaire du Réseau de Distribution
0972 675 092

» ma consommation (kWh) 4
W Estims Télétransmis M Auto-relave

_ason [ dvse [ 5o T a0 | sso Jraore J aone |

89pt-22 nov-22 fanv-23 mars-23 mai23 jui-23 sept-23

» mon avantage offre

O

Avec votre offre, vos prix sont bloqués
jusqu'en décembre 2023 !

l-— mon espace info
Dé

couvrez notre gamme de services en ligne, gratuits et pratiques, disponibles sur votre Espace Client.

111683145 20230929 '

C012-012399-001/001-04548

GID

MME SIHAME ESHAIBI
CHAUFFERIE

2 PLACE ESTIENNE D#ORVES

75009 PARIS p—

» FACTURE D'ELECTRICITE DU 24 SEPT. 2023
N°120001730939

Electricité S—— 1009,34 €
Total hors TVA 1009,34 €
1/ P —————— 194,08 €
Total TTC 1203,42 €
Solde de vos précédentes factures * 0,00 €
MONTANT PRELEVE LE 05/11/2023 * 1203,42 €

* Sous réserve, notamment, du bon encaissement des réglements déja effectués.

Votre prochaine facture vous sera adressée vers le 23/11/2023

-

- Avec I'E-facture, recevez vos factures par e-mail et consultez-les directement 24h/24 dans votre Espace Client
- Gréce au service E-reléve, transmettez-nous vos reléves de compteur afin d'ajuster vos factures au plus prés de

votre consommation

- Simplifiez votre déménagement avec le Déménagement Express
Profitez-en dés maintenant sur www.totalenergies.fr rubrique Espace Client.

</

-

Prélévement automatique

Référence client : 111683145
Référence Unique de Mandat :
DEMP011272309

TotalEnergies :
TSA 20888 !
92804 NANTERRE CEDEX @ |

Facture n°120001730939
Montant : 1 203,42 €
Titulaire du compte :

Ce montant sera prélevé le 05/11/2023 sur le compte FR76 XX00 3XXX
310X XX03 XXX1 686, et pourra, le cas échéant, étre augmenté du
montant de vos impayés antérieurs ou diminué de vos avoirs.

TotalEnergies
TSA 20888

SDC 98 ET 100 RUE P BROSSOLETTE

NE RIEN INSCRIRE SOUS CE TRAIT - NE PAS PLIER

92894 NANTERRE CEDEX 9

TotalEnergies Electricité et Gaz France au capital de 5 164 558,70 € - 442 395 448 RCS Paris - 2 bis, rue Louis Armand - 75015 PARIS - TVA intracommunautaire FR55442395448

’

198000007675 02111683145120001730939993870

120342
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Caractéristiques de mon offre

Offre Standard Electricité Option Tarifaire : Base - MU
Profil : P02 Coefficient de lecture : 1
Puissance souscrite : 18 kVA

Consommation Annuelle de Référence* : 27610 kWh

» Détail de ma facture

Abonnement d'électricité (HT) - Prix par mois 4514 €

Offre Standard du 17/09/2023 au 16/11/2023 .= T 22,57 4514 €
Index début Index fin

Consommation d'électricité (HT) de période  de période Différence Conso (kWh) Prix du kWh 952,57 €
Période du 17/07/23 au 16/09/23 Relevé Enedis  Releve Enedis

Base 69896 72921 3025 3025 0,3149 952,57 €

Services, prestations et frais annexes (HT) 0,00 €

E-services (E-reléve, Espace Client) OFFERTS

Taxes locales et contributions (HT, identiques pour I'ensemble des Conso (Wh) € HT par kWh 11,63 €

fournisseurs) -

Contribution au Service Public de I'Electricité (CSPE) 3025 0,0010 3,03€
Contribution Tarifaire d'’Acheminement (CTA) 8,60 €
TVA (identique pour I'ensemble des fournisseurs) - 194,08 €
TVA a5,5% 2,96 €
TVA a220% 191,12 €

TOTAL TTC 1203,42 €

Informations sur ma facture : Informations diverses :
Document & conserver pendant 5 ans. P fa : toutes les dons sont sur ir
Les taxas et ibutions sont a l'identique pour ' ble des I Antmalin de RN :caleuldm A paric des il dsas par Enedin de Rézenu do
TVA & Taux Réduit 5,5% applicable & I'abonnement et la CTA. Crigio da | ekl (mbe rdsidual P au Code do jo) = BOSW nueldaire - B8 sl (ydradique, dolion, solaie) - 88% fossia
TVA & Taux Normal 20% applicablea |a consommation, aux services, options et prestalions  (ehairion, fiowd, gaz), L'affro Pur Jus ot Foffre Varte, fefire Charge Houtes et loffte Veits Fice g 4 100°% d' labte par le i d i
techniques, la CSPE et las taxes locales. TVA payée sur les débits, o' Ciiging (conformérnant A Faricte L.314.14 du Codo de I'énorgie).
Le tarif dutilisation des réseaux publics gérés par Enedis représente 85,00 € TTC (75,57 our las ofires Verte Fixe of Charge'Hautes, # frang ot dorgine selake stiey delienne. Une garantie dorgine cortifio qu'un MWh (1030 1Wh)
auros HT) sur cette facture. d'dlacticitd & 616 prodult & putic d'une sourco d dnerglo renguvalable of injectd sue o résean Infos de COZ sur s fr
Informations sur le paiement de ma facture : Agissez pour fifthiin vos consommations en consultant le site www.ademe fr.
Taux d'intérét en cas da retard de paiement : trois fois I taux d'intérét 16gal. Frais de ratard Tout sur vos démarches, vos droits et les é ies d'énergie : Energie:Info, le service d'i ion des pouvoirs publics, n° vert 0800 112 212 (appel gratuit depuis une
de paiement : 40€ TTC. Aucun escompte ne sera appliqué en cas de paisment anticipé ligne fixe) ou www.energie-info fr
Pénalité en cas de retard de remboursement au client: 7.5 € TTC. Pour toute réclamation, contactez votre service clientéle. La procédure est précisée dans volre contrat

Vous pouvez nous votre auto-reldve de SUr Www. ies.fr rubrique Espace Client ou par téléphone au 0 970 BO 69 69 (prix d'un appel local)

au plus tard 10 jours avant la date de votre prochaine lacture.

En cas de litige lié & l'exécution du conlrat, si votre réclamation écrite aupras de TotalEnergies n'a pas permis de régler le différend dans un délai de deux mois, vous

pouvez saisir ls médiateur national de I'énergie par Internet sur httpJhww energie-mediateur fr/ ou par courrier & 'adresse Médiateur National de I'Energie - Libre réponse

n° 59252 - 75443 Paris Cedex 08

Comment payer votre facture ?
Conformément a votre demande, vous étes en préléevement automatique.

En cas de changement de coordonnées bancaires ou en cas d'incident de paiement :
Veuillez contacter votre service clientéle.

O VEUILLEZ DECOUPER
SELON LES POINTILLES

O NE JOIGNEZ AUCUNE
CORRESPONDANCE
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TotalEnergies

» mes références 8

Référence client: 111683738

Nom du client: GID

Lieu de consommation :

110 RUE PIERRE BROSSOLETTE

92320 CHATILLON

Référence Point De Livraison : 213 565 846 044 01
N° de Compteur : 02227606220841 - Evolué

» une question

Vous préferez nous appeler :

Nos conseillers sont a votre écoute

au 09.77.40.50.60 (sewvice gratuit + prix appel)
du lundi au samedi de 9h00 & 19nh00
Vous préférez nous écrire :
TotalEnergies - Service Clientéle

TSA 81633 - 75901 PARIS CEDEX 15
service.pro@mail.totalenergies. fr

» en cas de panne réseau &

Enedis - Gestionnaire du Réseau de Distribution
0972 675 092

» ma consommation (kWh) 4;9

B Estims Télétransmis Ml Auto-relsve

) I ) )

oct-22 déc-22 févr-23 avr-23 juin-23 aout23 oct-23

» mon avantage offre ©

Avec votre offre, vos prix sont bloqués
jusqu'en décembre 2023 !

I_ mon espace info
D

02 nov. 2003

B —

02 8
111683738 2023102 C010-010671-001/001-03759

GID

MME SIHAME ESHAIBI
CHAUFFERIE

2 PLACE D ESTIENNE D ORVES

75009 PARIS =

» FACTURE D'ELECTRICITE DU 24 OCT. 2023
N°118001887238

_Electricité¢ . 779,24 €
Total hors TVA 779,24 €
TVA L — 148,16 €
Total TTC 927,40 €
Solde de vos précédentes factures * 0,00 €
MONTANT PRELEVE LE 05/12/2023 * 927,40 €

* Sous réserve, notamment, du bon encaissement des réglements déja effectués.

Votre prochaine facture vous sera adressée vers le 21/12/2023

écouvrez notre gamme de services en ligne, gratuits et pratiques, disponibles sur votre Espace Client. i
- Avec I'E-facture, recevez vos factures par e-mail et consultez-les directement 24h/24 dans votre Espace Client
- Gréce au service E-reléve, transmettez-nous vos reléves de compteur afin d'ajuster vos factures au plus prés de

votre consommation

- Simplifiez votre déménagement avec le Déménagement Express
Profitez-en dés maintenant sur www.totalenergies.fr rubrique Espace Client.

Prélevement automatique

Référence client : 111683738
Référence Unique de Mandat :
DEMP011272320

TotalEnergies
TSA 20888

97854 NANTERRE CEOEX 4 Facture n°118001887238
; Montant : 927,40 €
Titulaire du compte :
SDC 110 RUE P. BROSSOLETTE

NE RIEN INSCRIRE SOUS CE TRAIT - NE PAS PLIER

Ce montant sera prélevé le 05/12/2023 sur le compte FR76 XX00 3XXX
310X XX03 XXX3 238, et pourra, le cas échéant, étre augmenté du
montant de vos impayés antérieurs ou diminué de vos avoirs.

TotalEnergies
TSA 20888
92894 NANTERRE CEDEX 9

TotalEnergies Electricité et Gaz France au capital de 5 164 558,70 € - 442 395 448 RCS Paris - 2 bis, rue Louis Armand - 75015 PARIS - TVA intracommunautaire FR55442395448

198000007675

43111683738118001887238940870 92740
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Caractéristiques de mon offre

Offre Standard Electricité

Profil : P02

Puissance souscrite : 18 kVA

Consommation Annuelle de Référence* : 28196 kWh

Coefficient de lecture

TotalEnergies

» Détail de ma facture

Option Tarifaire : Base - CU

1

Abonnement d'électricité (HT)

Prix par mois

45,14 €

Offre Standard du 17/10/2023 au 16/12/2023 22,57 4514 €
Index début Index fin
Consommation d'électricité (HT) ~ de période  de période Différence Conso (kWh) PrixdukWh 723,96 €
Période du 17/08/23 au 16/10/23 Relevé Enedis Relevé Enedis
Base 23077 25376 2299 2299 0,3149 723,96 €
Services, prestations et frais annexes (HT) 0,00 €
E-services (E-reléve, Espace Client) OFFERTS
Taxes locales et contributions (HT, identiques pour I'ensemble des
: (HT, ques p Conso (kKWh) €HTparkWh 10,14 €
fournisseurs) -
Contribution au Service Public de I'Electricité (CSPE) 2299 0,0010 230€
Contribution Tarifaire d'Acheminement (CTA) 784 €
TVA (identique pour I'ensemble des fournisseurs) 148,16 €
TVA & 5,5% 29T
TVA a20% 14525 €
TOTAL TTC 927,40 €
Informations sur ma facture : Informations diverses :
Document & conserver pendant 5 ans Prix appliqués : loutes les informations sont sur www tolalenergies Ir
Les taxes et ibutions sont : ées ali que pour I' ble des “C ion Annuelle de Référence : calculée & partir des ri par Enedis ire de Réseau de Distributi
TVA & Taux Réduit §,5% applicable & I'abonnement et la CTA Origine de I'é icité (mix résidual P au Code de I'Energie) : 80,5% nucléaire - 8,8% Y ique, éalien, solaire) — 9 6% fossile
TVA & Taux Normal 20% applicablea la consommation, sux services, oplions et prestations (charbon, fioul, gaz). L'offre Pur Jus el I'ofire Verte, I'offra Charge'Haures et I'ofire Verte Fixe g 100% d'él lable par le mécani: des G li

techniques, la CSPE et las laxes locales. TVA payée sur les débits.

Le taril d'utilisation des réseaux publics gérés par Enedis représente 158,30 € TTC (136,24
euros HT) sur cette factura

Informations sur le paiement de ma facture :

Taux d'intérét en cas de relard de paiement : trois fois 18 taux d'intérat légal. Frais de retard

d'Origine (conformément & |'article L 314-14 du Code da l'dnaigia)
Pour les offres Verte Fixe at ChargaHeoures, 'dlac ble ost

Agissez pour réduire vos consommalions en consultant le site www.ademe.r.
Tout sur vos démarches, vos droits et les & ies d'énergie : Energie-Info, s service d'i

ise et d'origine solaire et/ou éolienne. Une garantie d'origine certifie qu'un MWh (1000 kWh)
d'électricité a été produit a partir d'une source d'énergie renouvelable el injecté sur le réseau électrique Infos émissions de CO2 sur www.totalenergies.fr

des pouvairs publics, n° vert 0800 112 212 (appel gratuit depuis une

de paiement : 40€ TTC. Aucun escomple ne sera appliqué en cas de paiement anticipé.
Pénalité en cas de retard de remboursement au client: 7.5 € TTC

ligne fixe) ou www.energie-info.lr

Pour toute réclamation, contactez votre service clientéle, La procédure est précisée dans votre contrat

Vous pouvez nous votre aulo-reléve de Sur www. ies fr rubrique Espace Client ou par téléphone au 0 970 80 69 68 (prix d'un appsl local)
au plus lard 10 jours avant la date de votre prochaine facture

En cas ds litige 116 & 'exécution du contrat, si votre réclamation écrite auprés de TotalEnergies n'a pas permis de régler le différend dans un délai de deux mois, vous
pouvez saisir le médiateur national de I'énergie par Internet sur hitp-//www.energie-mediateur frf ou par courrier 4 I'adresse Médiateur National de 'Energie - Libre réponse

n° 59252 - 75443 Paris Cedex 09

Comment payer votre facture ?
Conformément a votre demande, vous étes en prélévement automatique.

En cas de changement de coordonnées bancaires ou en cas d'incident de paiement :
Veuillez contacter votre service clientéle.

0 VEUILLEZ DECOUPER
SELON LES POINTILLES

O NE JOIGNEZ AUCUNE
CORRESPONDANCE
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TotalEnergies

» mes références

Référence client: 111683194
Nom du client: GID

Lieu de consommation :

98 RUE PIERRE BROSSOLETTE
92320 CHATILLON

Référence Point De Livraison : 213 558 610 154 45

N° de Compteur : 04207632164353 - Evolué

» une question

Vous préferez nous appeler :

Nos conseillers sont a votre écoute

au 09.77.40.50.60 (service gratuit + prix appel)
du lundi au samedi de 9h00 a 18h00
Vous préférez nous écrire :
TotalEnergies - Service Clientele

TSA 81633 - 75901 PARIS CEDEX 156
service.pro@mail.totalenergies.fr

» en cas de panne réseau

Enedis - Gestionnaire du Réseau de Distribution
0972 675 092

» ma consommation (kWh)

M Estimé Télétransmis Bl Auto-reléve

s [ varr [ varo T vsa [ 1209 [ ot0e J e

s6pt22 nov-22 janv-23 mars-23 mai-23 jui-23 sepl-23

» mon avantage offre

Avec votre offre, vos prix sont bloqués
jusqu'en décembre 2023 !

N

4

©

l_ mon espace info —-I
Découvrez notre gamme de services en ligne, gratuits et pratiques, disponibles sur votre Espace Client.

Egam 5
: 3
@% 030t o099 | S
u g, &
i : .‘

a0
1 1683\-94' 309,
Pgs09e C012-012405-001/001-04551

GID

MME SIHAME ESHAIBI

TOUR ECLAIRAGE

2 PLACE ESTIENNE D#ORVES

75009 PARIS —_—

» FACTURE D’ELECTRICITE DU 24 SEPT. 2023
N°120001730940

_Electricité 391,73 €
Total hors TVA 391,73 €
TVA - ~_70,69€
Total TTC 462,42 €
Solde de vos précédentes factures * 0,00 €
MONTANT PRELEVE LE 05/11/2023 * 462,42 €

* Sous réserve, notamment, du bon encaissement des réglements déja effectués.

Volre prochaine faciure vous sera adressée vers le 23/11/2023

<

TotalEnergies
TSA 20888

1
92894 NANTERRE CEDEX 9 |
1

- Avec I'E-facture, recevez vos factures par e-mail et consultez-les directement 24h/24 dans votre Espace Client

- Grice au service E-reldve, transmettez-nous vos reléves de compteur afin d'ajuster vos factures au plus prés de
votre consommation

- Simplifiez votre déménagement avec le Déménagement Express

Profitez-en dés maintenant sur www.totalenergies.fr rubrique Espace Client.

L

Prélévement automatique

Référence client : 111683194
Référence Unique de Mandat :

DEMPO11272310 montant de vos impayés antérieurs ou diminué de vos avoirs.

Facture n°120001730940
Montant : 462,42 €

Titulaire du compte :
SDC 98 ET 100 RUE P BROSSOLETTE

TotalEnergies
TSA 20888
92894 NANTERRE CEDEX 9

-

Ce montant sera prélevé le 05/11/2023 sur le compte FR76 XX00 3XXX
310X XX03 XXX1 686, et pourra, le cas échéant, étre augmenté du

NE RIEN INSCRIRE SOUS CE TRAIT - NE PAS PLIER _— -

198000007675 48111683194120001730940918870

46242



Caractéristiques de mon offre

Offre Standard Electricité Option Tarifaire : Base - CU
Profil : P01 Coefficient de lecture : 1

- ) . Puissance souscrite : 18 kVA

TotalEnergies Consommation Annuelle de Référence* : 7476 kWh

» Détail de ma facture

Abonnement d'électricité (HT) = ~ Prixpar mois 4514 €
Offre Standard du 17/09/2023 au 16/11/2023 - e N 22,57 4514 €
Index début Index fin
Consommation d'électricité (HT) de période  de période Différence Conso (kWh) Prix du kWh 337,89 €
Période du 17/07/23 au 16/09/23 i Relevé Enedis Relevé Enedis
Base 20215 21288 1073 1073 0,3149 337,89 €
Services, prestations et frais annexes (HT) 0,00 €
E-services (E-reléve, Espace Client) OFFERTS
Taxes. locales et contributions (HT, identiques pour I'ensemble des Conso (KWVh) € HT par kKWh 8,70 €
fournisseurs)
Contribution au Service Public de I'Electricité (CSPE) 1073 0,0010 1,07 €
Contribution Tarifaire d’Acheminement (CTA) 7,63 €
TVA (identique pour I'ensemble des fournisseurs) 70,69 €
TVA 2 5,5% =B0le
TVA a20% 67,79 €

TOTAL TTC 462,42 €

informations sur ma facture : informations diverses :
Document a conservar pendant 5 ans Prix liqués : toutes les i ions sont sur www ies.fr
Les taxes at ibutions sont f: bes a lidentique pour I' des i C ion Annuelle de Réfé : calculde & partir des i Bril ises par Enedis i ire de Réseau de Dislribution)
TVA a Taux Réduit §,5% applicable a I'abonnement atla CTA Origine de I'électricité (mix résidue! Powernext conformément au Gode de I'Energis) : 80,5% nucléaire - 9,9% (h i éolien, solaire) - 9.6% fossile
TVA & Taux Normal 20% applicablea la consommation, aux services, options et prestations (charbon, fioul, gaz). L'offre Pur Jus et I'offre Verte, 'ofire Charge'Heures et 'offre Verts Fixe i 100%d' icité parle i des i
lechniques, la CSPE et les taxes locales. TVA payée sur les débits. d'Origine (conformément a l'article L 314-14 du Code de I'énergie).
Le tarif d'utilisation des réseaux publics gérés par Enedis représente 52,21 € TTC (47,71 Pour les offres Verte Fixe at Charge'Heures, | ici est frangaise st d'origine solaire et/ou éolienne. Une garantie d'origine certifie qu'un MWh (1000 kWh)
auros HT) sur celte facture d'électricité a été produit & partir d'une source d'énergie renouvelable et injecté sur le réseau éleclrique infos émissions de CO2 sur www.totalsnergies fr
Informations sur Je paisment de ma facture : Agissaz pour réduire vos consommations en consultant le site www.adema.ir.
Taux d'intérét en cas de retard de paiement : trois fois le laux d'intérét légal. Frais de relard  Toul sur vos démarches, vos droits et les é ies d'énergie : Energie-Info, le service d'ii ion des pouvairs publics, n° vert 0800 112 212 (appel gratuit depuis une
de paiement : 40€ TTC. Aucun escompte ne sera appliqué en cas de paiement anticipé. ligne fixe) ou www.energie-info fr
Pénalité en cas de retard de remboursemnent au client : 7.5 € TTC Pour toute réclamation, contactez votre service clientéle. La procédure est précisée dans vofra contrat

Vous pouvez nous votre auto-reléve de pl SUM Www. ies fr rubrique Espace Client ou par téléphane au 0 970 80 68 68 (prix d'un appel local)

au plus tard 10 jours avant la date de votre prochaine facture

En cas de litige lié & I'sxécution du contrat, si votre réclamation écrite auprés de TotalEnergies n'a pas permis de régler le différend dans un délai de deux mois, vous
pouvez saisir le médiateur national de I'énergie par Internet sur hitp://www snergie-mediateur I/ ou par courrier & I'adresse Médiateur National de I'Energie - Libre réponse
n° 59252 - 75443 Paris Cedex 08

Comment payer votre facture ?

Conformément & votre demande, vous étes en préléevement automatique.
O VEUILLEZ DECOUPER

SELON LES POINTILLES

En cas de changement de coordonnées bancaires ou en cas d'incident de paiement : . | o NEJoiGNEZ AUGUNE
Veuillez contacter votre service clientéle. —

Zechn-1nniiNN-ontZ 1 N-Z 1NN



98510-100/100-G2€210-210D

\& .

TotalEnergies

» mes références

111683659
GID

Référence client :
Nom du client :

Lieu de consommation :
110 RUE PIERRE BROSSOLETTE

92320 CHATILLON

Référence Point De Livraison : 213 564 398 866 27
N° de Compteur : 04207632164131 - Evolué

> une question

Vous préferez nous appeler :

Nos conseillers sont & votre écoute

au 09.77.40.50.60 (service gratuit + prix appel)
du lundi au samedi de 9h00 a 19h00
Vous préférez nous écrire :
TotalEnergies - Service Clientele

TSA 81633 - 75901 PARIS CEDEX 15
service.pro@mail.totalenergies.fr

> en cas de panne réseau

&

Enedis - Gestionnaire du Réseau de Distribution

0972675 092
» ma consommation (kWh) 4‘
M Estmé 'l Télétransmis B Auto-reléve

ooy [/ [ 10| s [l oot | roon | ivn ]

86pt-22 nov-22 janv-23 mars-23 mai-23 juil-23 sept-23

» mon avantage offre

Q

Avec votre offre, vos prix sont bloqués
jusqu'en décembre 2023 !

TotalEnergies
TSA 20888

[0

écouvrez notre gamme de services en ligne, gratuits et pratiques, disponibles sur votre Espace Client.

02894 NANTERRE CEDEX 9 |

mon espace info

1116 9
83659 2023002 C012-012375-001/001-04536

GID

MME SIHAME ESHAIBI

2 PLACE ESTIENNE D#ORVES
75009 PARIS

» FACTURE D'ELECTRICITE DU 24 SEPT. 2023
N°120001730942

Electricité EEe— 422,06 €
Total hors TVA 422,06 €
TVA e a 76,76 €
Total TTC 498,82 €
Solde de vos précédentes factures * 0,00 €
MONTANT PRELEVE LE 05/11/2023 * 498,82 €

* Sous réserve, notamment, du bon encaissement des réglements déja effectués.

Votre prochaine facture vous sera adressée vers le 23/11/2023

- Avec I'E-facture, recevez vos factures par e-mail et consultez-les directement 24h/24 dans votre Espace Client
- Gréce au service E-reléve, transmettez-nous vos reléves de compteur afin d'ajuster vos factures au plus prés de

votre consommation

- Simplifiez votre déménagement avec le Déménagement Express
Profitez-en dés maintenant sur www.totalenergies.fr rubrique Espace Client.

Prélévement automatique

Référence client : 111683659
Référence Unique de Mandat :
DEMP011272318

Facture n°120001730942

Montant : 498,82 €

Titulaire du compte :

SDC 110 RUE P. BROSSOLETTE

NE RIEN INSCRIRE SOUS CE TRAIT - NE PAS PLIER

Ce montant sera prélevé le 05/11/2023 sur le compte FR76 XX00 3XXX
310X XX03 XXX3 238, et pourra, le cas échéant, étre augmenté du
montant de vos impayés antérieurs ou diminué de vos avoirs.

TotalEnergies
TSA 20888
92894 NANTERRE CEDEX 9

198000007675

42111683659120001730942956870 49882

TotalEnergies Electricité et Gaz France au capital de 5 164 558,70 € - 442 395 448 RCS Paris - 2 bis, rue Louis Armand - 75015 PARIS - TVA intracommunautaire FR55442305448
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Caractéristiques de mon offre

Offre Standard Electricité Option Tarifaire : Base - CU
Profil : P02 Coefficient de lecture : 1
. Puissance souscrite : 18 KVA
TotalEnergies Consommation Annuelle de Référence* : 7795 kWh

» Détail de ma facture

Abonnement d'électricité (HT) B - Prix par mois 4514 €

Offre Standard du 17/09/2023 au 16/11/2023 - 22,57 4514 €
Index début Index fin

Consommation d'électricité (HT) de période  de période Différence Conso (kWh)  Prixdukwh 368,12 €

‘Pérlode du (7/07/23 au 16/09/23 "~ Relevé Enedis Relevé Enedis T .-

Base 30343 31512 1169 1169 0,3149 368,12 €
Services, prestations et frais annexes (HT) - 0,00 €
E-services (E-reléve, Espace Client) OFFERTS
Taxes. locales et contributions (HT, identiques pour I'ensemble des Conso (KWh) € HT par kWh 8,80 €

fournisseurs) - - o - N dntel™
Contribution au Service Public de I'Electricité (CSPE) 1169 0,0010 1,17 €
Contribution Tarifaire d'’Acheminement (CTA) 763 €
TVA (identique pour I'ensemble des fournisseurs) 76,76 €
TVA 2 5,5% 290€
TVA 420% 73,86 €

TOTAL TTC 498,82 €

Informations sur ma facture : Informations diverses :
Document & conserver pendanl 5 ans, Prix appliqués : toutes les informations sont sur www totalenergies fr
Les taxes ot ibutions sont ali pour des i °C ion Annuelle de Référence : calculée a partir des i éri par Enedis i ire de Réseau de Dislributi
TVA & Taux Réduit 5,5% applicable a 'abonnement el la CTA Origine de I' icité (mix résiduel P au Code de FEnergie) : 80,5% nucléaire - 9,9% |able (hy i éolien, solaire) — 9.6% fossile
TVA & Taux Normal 20% applicablea la consommation, aux services, options et preslalions (charbon, fioul, gaz). L'offre Pur Jus et I'offre Verte, I'offfe Charge’Heures et I'offre Verte Fixe g i 100% d'électricité parle i des i
techniques, la CSPE et les taxas locales. TVA payée sur les débits. d'Origine (conformément a I'article L 314-14 du Code de |'énergie).
Le tarif d'utilisation des réseaux publics gérés par Enedis représente 53,71 € TTC (48,96 Pour les offres Verte Fixe et Charge'Heures, | ité ost caise et d'origine solaire elfou éofienne. Une garantie d'origine certifie qu'un MWh (1000 kWh)
euros HT) sur celte facture d'électricilé a é1é produit & partir d'une source d'énergie renouvelable et injecté sur le réseau électrique Infos émissions de CO2 sur www totalenergies fr
Informations sur le paiement de ma facture : Agissez pour réduire vos consommalions en consultant le site www ademe fr.
Taux d'intérét en cas de retard de paiement : trois fois le laux d'intérét Idgal. Frals de retard Tout sur vos démarches, vos drails et les & ies d'énergie : Energie-Info, le service d'i lion des pouvairs publics, n° vert 0800 112 212 (appel gratuit depuis une
de paiement : 40€ TTC. Aucun escompte ne sera appliqué en cas de paiement anticipé ligne fixe) ou www.energle-info fr
Pénalité en cas de retard de remboursemnent au client : 7 5 € TTC, Pour toute réclamation, contactez votre service clienldle. La procédure est précisée dans volra contrat

Vous pouvez nous votre auto-rel de Sur Www ies ir rubrique Espace Client ou par téléphone au 0 970 80 €9 89 (prix d'un appel local)

au plus tard 10 jours avant la date de votre prochaine facture.

En cas de litige lié a I'exécution du contrat, si votre réclamation 4crite aupras de TotalEnergies n'a pas permis de régler le différend dans un délai de deux mois, vous
pouvez saisir ls médiateur nationsl de I'énergie par Internet sur http:/fwww.energie-mediateur fif ou par courrier & 'adresse Médiateur National de 'Energie - Libre réponss
n°® 58252 - 75443 Paris Cedex 09

Comment payer votre facture ?

Conformément a votre demande, vous étes en prélévement automatique. ‘o EULLEZDECOUPER

I SELON LES POINTILLES

O NE JOIGNEZ AUCUNE

En cas de changement de coordonnées bancaires ou en cas d'incident de paiement : ?
H CORRESPONDANCE

Veuillez contacter votre service clientéle.




