ENGIE - S.A. au capital de 2.435.285.011 euros - Siege : 1 place Samuel de Champlain, 92400 COURBEVOIE - www.engie.com - 542 107 651 RCS NANTERRE - NI TVA FR 13 542 107 651

. Votre facture du 16 octobre 2021
- N° 40014746812
CNGIC

BOP 1 INVEST
QUARTIER LE DEFFEND
CHEMIN DE SAINT ELOI
13520 PARADOU

MONTANT TTC prélevé le 1 novembre 2021 e 837,66 €

PVotre référence client : Cette facture est basée sur le relevé de vos consommations.

300 001 468 395 - —
»Lieu de consommation : m électricité 341,45 €

BOP 1 INVEST m acheminement 195,81 €
CHEMIN DE SAINT ELOI

13520 PARADOU total hors toutes taxes 537,26 €

Electricité : e
Installation : 0001266220 Taxes et contributions 160,79 €

’APoint de _nvrfaison : 30_002580‘520138 total HTVA 698,05 €
utres informations : TVA 2 20,00 % calculée sur 698,05 € 139,61 €

Siret :

75165767700017 Total TVA (TVA payée sur les débits) 139,61 €

total TTC 837,66 €
montant a prélever 837,66 €

» Votre responsable clientéle :
AURELIE RAMPIN

~ ) Du lundi au vendredi : 8n30 - 18h00
_ @ y | tel. 0534362156

l @ l espace-entreprises@engie.com

ENGIE
1] TsA 25703 . :
/ 59783 LILLE CEDEX 9 Détails au verso ->

PDépannage 24H/24 ;
Electricité : 0811 882 200*

*Service 0,06 €/ min + prix appel

» Prochaine facture :
vers le 15 novembre 2021

» Prochain relevé :
vers le 15 novembre 2021

Avec la facture en ligne, dés I'émission
de votre facture, vous pouvez la ;
consulter et télécharger un duplicata & . 1"
tout moment depuis votre Espace Client.

:) Pour mieux comprendre votre facture
Vous trouverez au verso le détail de vos consommations et de votre facturation (totaux hors taxes, par TVA et toutes taxes comprises).
< Pour étre facturé au réel

Pour les dients non télérelevés: un technicien procédera 3 la reléve des index de votre compteur pour votre prochaine facture. Ce relevé doit étre
effectué au moins une fois par an.
Les dlients équipés d’un compteur communicant sont facturés sur la base de leur consommation réelle relevée par télé-reléve.




Votre facture en détail

Votre contrat d'énergie

» Electricité : Votre offre de fourniture d'électricité Maitriz'Elec Energie Fixe

- Votre contrat arrive a échéance le 31/12/2022.

- Tarif BT > 36 kVA a 4 plages temporelles, Courte utilisation. Segment C4.

- Compteur PME-PMI.

Electricité

Abonnement du 15/09/21 au 14/10/21
Contribution cee du 15/09/21 au 14/10/21
Consommation du 15/09/21 au 14/10/21
Heure Pleine Saison Basse
Heure Creuse Saison Basse

-

Acheminement
Composante de comptage du 15/09/21 au 14/10/21
Composante de soutirage du 15/09/21 au 14/10/21
Composante de gestion du 15/09/21 au 14/10/21
Consommation du 15/09/21 au 14/10/21

Heure Pleine Saison Basse

Heure Creuse Saison Basse

Services et prestations techniques
Espace Client
Frais financiers

Interéts pour paiement différé

Taxes et Contributions
Contribution tarifaire d'acheminement (74,58 € x 0,2193)
Taxes locales - part communale (3)

Taxes locales - part départementale (3)
Contrib. service public élec du 15/09/21 au 14/10/21

Total tle vatratacture

Historique de vos consommations en kWh
Electricité

gavil maijuin o juil.  ao(t

sept.  oct.

2021

Il Reléve Client

Il Releve Distributeur

[T Jestimation Fournisseur
[Jestimation Distributeur

n®de ancien

ompteur index
712

171604

80115

nouvel
index

conso
kwh/Qté
5595

175879
81435

4275
1320

conso
kwh/Qté

4275
1320

conso
kwh/Qté

conso
kwh/Qté

conso
kwh/qté

5595
5595
5595

¢+ Total hors
¢ TVA'en euros

698,05

2021

prix unitaire | montant HT | taux de
HT en euros en euros TVA
12,59 20,0%
0,00444 24,84 20,0%
0,05826 249,06 20,0%
0,04164 54,96 20,0%
prix unitaire | montant HT | taux de
HT en euros en euros TVA
19,31 20,0%
40,08 20,0%
15,19 20,0%
0,02280 97,47 20,0%
0,01800 23,76 20,0%
prix unitaire | montant HT | taux de
HT en euros enh euros TVA
Gratuit
Pprix unitaire montant HT | taux de
HT en euros en euros TVA
0,00
prix unitaire | montant HY |. taux de
HT en euros en euros TVA
16,36 20,0%
0,00221 12,36 20,0%
0,00111 6,18 20,0%
0,02250 125,89 20,0%
Total TVAau | TOTALTTC
taux de 20,0% en euros
139,61 837,66
Historique de votre facturation en €
avril 1 215,98
mai 915,58
juin 777,32
juil. 907,64
aolt 1177,84
sept. 1 004,08
oct. 837,66

Montants TTC, services compris



CNGiIC

Données Contractuelles et techniques

HP HC HP HC
Haute Haute Basse Basse

Puissance souscrite (kVA) 42 42 42 42
Puissance atteinte (kVA) 0 0 32 32

Comprendre votre facture

Taux d'intérét appliqué en cas de retard de paiement : 2,37%, indemnité forfaitaire de recouvrement : 40 euros HTT
TVA : Payée sur les débits, elle s'applique a I'abonnement, la consommation, les prestations, les contributions et taxes locales d'électricité.
(3) Les taxes locales collectées par les fournisseurs d'énergie sont reversées aux communes et aux départements.

Informations utiles
Origine de I'électricité injectée sur le réseau francais en 2020, selon les chiffres du mix énergétique résiduel publiés par EEX :
Nucléaire : 78,93% - Energies renouvelables : 12,17% (avec Hydraulique : 1,80% - Eolien : 6,27% - Biomasse : 0,49% - Solaire : 2,46% -
Géothermie : 1,15%) - Energie Fossile : 8,90% (avec Pétrole : 0,40% - Charbon : 0,33% - Gaz : 8,17%). Indicateur d'impact environnemental
sur entreprises-collectivites.engie.fr.

Accédez a I'ensemble des tarifs et prix pratiqués par ENGIE sur le site entreprises-collectivites.engie.fr.

Vous souhaitez faire une réclamation ?
Vous pouvez contacter votre Service Clients ENGIE par téléphone ou par courrier.
En cas de désaccord avec la réponse apportée par votre service Clients, vous pouvez solliciter :
- Le Médiateur du Groupe ENGIE, soit par internet (http://www.mediateur-engie.com/contact) ou par simple lettre a ENGIE -
Courrier Médiateur, TSA 27601 - 59973 TOURCOING CEDEX,
- Ou pour les clients entrant dans le champ d‘application des dispositions de I'article L122-1 du code de I'énergie, saisir le Médiateur
National de I'Energie soit par internet (www.energie-mediateur.fr) ou par courrier (Médiateur national de I'énergie Libre réponse
n° 59252 75443 Paris Cedex 09)
Retrouvez toutes vos démarches dans vos Conditions Générales de Vente.

Avis de prélévement automatique

Conformément a votre demande, le montant de votre facture sera prélevé sur le compte dont vous nous avez communiqué
les coordonnées. Merci de nous signaler toute modification de vos coordonnées bancaires.

Facture n° 40014746812 du 16/10/21 montant TTC prélevé le :
BOP 1 INVEST 837,66 euros 01/11/2021
Réf. de votre compte : 300001468395 (date limite de paiement)

Réf. Unique de Mandat : 00HMY 1207257
Id. Créancier SEPA : FRO3RAP002381

Titulaire du compte Références du compte
nom de la banque IBAN
BOP 1 INVEST LYONNAISE DE BANQUE LB - AG ST REMY FR76 1009 6181 2100 0736 0150 135

PROVENCE






ENGIE - S.A. au capital de 2.435.285.011 euros - Siége : 1 place Samuel de Champlain, 92400 COURBEVOIE - www.engie.com - 542 107 651 RCS NANTERRE - NI TVA FR 13 542 107 651

CNGIC

PVotre référence client:
300 001 586 722

»Lieu de consommation :

SCA LA TAPIE

POSTE PRUN ROUTE D ARLES A FOS SUR

MER
13200 ARLES
Electricité :
Installation : 0001367988

Point de livraison : 30002580594807

» Autres informations :
Siret:
33421272700013

» Votre responsable clientéle :

FLORENCE MOURET

Du lundi au vendredi : 8n30 - 18h00

(D | tet. 0534362154

espace-entreprises@engie.com

Y ENGIE
TSA 25703
59783 LILLE CEDEX 9

»Dépannage 24H/24 :
Electricité : 0811 882 200*

*Service 0,06 €/ min + prix appel

» Prochaine facture :
vers le 15 novembre 2021

» Prochain relevé :
vers le 15 novembre 2021

Avec la facture en ligne, dés I'émission

de votre facture, vous pouvez la : ’

consulter et télécharger un duplicata a
tout moment depuis votre Espace Client.

= Pour mieux comprendre votre facture

Votre facture du 16 octobre 2021

N° 40014746654
prj}

A2
SCA LA TAPIE
MR PHILIPPE COUTURIER
QUAI MAS THIBERT
ROUTE DU MAS THIBERT
13104 ARLES
MONTANT TTC prélevé le 1 novembre 2021 201,26 €
Cette facture est basée sur le relevé de vos consommations.
m électricité 112,13 €
m acheminement 19,31 €
total hors toutes taxes 131,44 €
Taxes et contributions 36,28 €
total HTVA 167,72 €
TVA a 20,00 % calculée sur 167,72 € 33,54 €
Total TVA (TVA payée sur les débits) 33,54 €
total TTC 201,26 €
montant a prélever 201,26 €
Détails au verso ->

Vous trouverez au verso le détail de vos consommations et de votre facturation (totaux hors taxes, par TVA et toutes taxes comprises).

3 Pour étre facturé au réel

Pour les clients non télérelevés: un technicien procédera a la reléve des index de votre compteur pour votre prochaine facture. Ce relevé doit étre

effectué au moins une fois par an.

Les clients équipés d'un compteur communicant sont facturés sur la base de leur consommation réelle relevée par télé-reléve.




Votre factureendétail =

Votre contrat d'énergie

» Electricité : Votre offre de fourniture d'électricité Maitriz'Elec 100% Fixe

- Votre contrat arrive a échéance le 31/12/2022.

- Tarif BT > 36 kVA a 5 plages temporelles, Longue utilisation. Segment C4.

- Compteur PME-PMI.

. n n° de

Electricité  inpter
Abonnement (') du 15/09/21 au 14/10/21

Consommation (*) du 15/09/21 au 14/10/21 591

Heure Pleine Saison Basse
Heure Creuse Saison Basse

Acheminement

Composante de comptage du 15/09/21 au 14/10/21

SerVices et prestations techniques

Espace Client

Frais financiers
Interéts pou} paiement différé

Taxes et Contributions
Contribution tarifaire d'acheminement (85,61 € x 0,2193)
Taxes locales - part communale (3)

Taxes locales - part départementale (3)
Contrib. service public élec du 15/09/21 au 14/10/21

Total de votre facture

 Historique de vos eonsommations en kWh
Electricité

2168

Ml Releve Client

Il Releve Distributeur
[JEstimation Fournisseur
[Jestimation Distributeur

mai  juin  juil.  aolt

2021

p avril sept. oct.,

nouvel
index

ancien
index

conso
kwh/Qté

58505
23685

58958
23910

453
225

conso
kwh/Qté

conso
kwh/Qté

conso
kwh/Qté

conso
kwh/Qté

678
678
678

Total hors
TVA en euros

167,72

2021

prix unitaire | montant HT | taux de
HT en euros en euros TVA
72,48 20,0%
0,06324 28,65 20,0%
0,04887 11,00 20,0%
prixunitaire | montant HT |- taux de
HT en euros en euros TVA
19,31 20,0%
prix unitaire | montant HT | taux de
HT en euros en euros TVA
Gratuit
prix unitaire | montant HT tawi de
HT en euros en euros TVA
0,00
prix unitaire montant HT | taux de
Hf eneuros| - eneuros TVA
18,77 20,0%
0,00221 1,50 20,0%
0,00111 0,75 20,0%
0,02250 15,26 20,0%
Total TVA au TOTAL TTC
taux de 20,0% en euros
33,54 201,26
_ Historique de votre facturation en €
avril 447,24
mai 297,07
juin 310,26
juil. 362,96
ao(t 315,02
sept. 269,41
oct. 201,26

Montants TTC, services compris



CNGIC ——

Données Contractuelles et techniques

Pointe HP HC HP HC
Haute Haute Basse Basse

Puissance souscrite (kVA) 18 18 18 42 42
Puissance atteinte (kVA) 0 0 0 1 9

Comprendre votre facture
Taux d'intérét appliqué en cas de retard de paiement : 2,37%, indemnité forfaitaire de recouvrement : 40 euros HTT

TVA : Payée sur les débits, elle s'applique a I'abonnement, la consommation, les prestations, les contributions et taxes locales d'électricité.
(1) Ces rubriques intégrent le codt d'acheminement de 79,19 € reversé au distributeur.

(3) Les taxes locales collectées par les fournisseurs d'énergie sont reversées aux communes et aux départements.

Informations utiles
Origine de I'électricité injectée sur le réseau frangais en 2020, selon les chiffres du mix énergétique résiduel publiés par EEX :
Nucléaire : 78,93% - Energies renouvelables : 12,17% (avec Hydraulique : 1,80% - Eolien : 6,27% - Biomasse : 0,49% - Solaire : 2,46% -

Géothermie : 1,15%) - Energie Fossile : 8,90% (avec Pétrole : 0,40% - Charbon : 0,33% - Gaz : 8,17%). Indicateur d'impact environnemental
sur entreprises-collectivites.engie.fr.

Accédez a I'ensemble des tarifs et prix pratiqués par ENGIE sur le site entreprises-collectivites.engie.fr.

Vous souhaitez faire une réclamation ?
Vous pouvez contacter votre Service Clients ENGIE par téléphone ou par courrier.
En cas de désaccord avec la réponse apportée par votre service Clients, vous pouvez solliciter :
- Le Médiateur du Groupe ENGIE, soit par internet (http:/www.mediateur-engie.com/contact) ou par simple lettre & ENGIE -
Courrier Médiateur, TSA 27601 - 59973 TOURCOING CEDEX,
- Ou pour les clients entrant dans le champ d'application des dispositions de I'article L122-1 du code de I'énergie, saisir le Médiateur

National de I'Energie soit par internet (www.energie-mediateur.fr) ou par courrier (Médiateur national de I'énergie Libre réponse
n° 59252 75443 Paris Cedex 09)

Retrouvez toutes vos démarches dans vos Conditions Générales de Vente.

Avis de prélévement automatique

Conformément a votre demande, le montant de votre facture sera prélevé sur le compte dont vous nous avez communiqué
les coordonnées. Merci de nous signaler toute modification de vos coordonnées bancaires.

Facture n° 40014746654 du 16/10/21 montant TTC prélevé le :
SCA LA TAPIE 201,26 euros 01/11/2021
Réf. de votre compte : 300001586722 (date limite de paiement)

Réf. Unique de Mandat : 00HMY 1210631
Id. Créancier SEPA : FRO3RAP002381

Titulaire du compte Références du compte
nom de la banque IBAN
SCA LA TAPIE STE GENERALE - AG ST MARTIN DE CRAU FR76 3000 3001 2500 0200 5256 376







ENGIE - S.A. au capital de 2.435.285.011 euros - Sitge : 1 place Samuel de Champlain, 92400 COURBEVOIE - www.engie.com - 542 107 651 RCS NANTERRE - Ni TVA FR 13 542 107 651

CNGiIiC

PVotre référence client :
300 001 524 467

»Lieu de consommation :
CARRIERE COTE NEUVE

CARRIERE COTE NEUVE-MAS THIBERT

13200 ARLES
Electricité :
Installation : 0001320241

Point de livraison : 30002581225938

»Autres informations :
Siret:
33421272700013

» Votre responsable clientéle :

FLORENCE MOURET

Du lundi au vendredi : 8h30 - 18h00

@ tel. 0534362154

@ espace-entreprises@engie.com

ENGIE
TSA 25703
59783 LILLE CEDEX 9

PDépannage 24H/24 :
Electricité : 0811 882 200*

*Service 0,06 €/ min + prix appel

» Prochaine facture :
vers le 15 décembre 2021

» Prochain relevé :
vers le 15 décembre 2021

Avec la facture en ligne, dés I'émission
de votre facture, vous pouvez la

consulter et télécharger un duplicata & . .

tout moment depuis votre Espace Client.

3 Pour mieux comprendre votre facture

Votre facture du 12 novembre 2021 -

élt /Va«(/(

N° 40014818730

SCA LA TAPIE

MR PHILIPPE COUTURIER
QUAI MAS THIBERT
ROUTE DU MAS THIBERT
13104 ARLES

120,01 €

MONTANT TTC prélevé le 29 novembre 2021

Cet{e facture est basée sur le relevé de vos consommations.

m électricité 63,16 €

m acheminement 19,95 €

total hors toutes taxes 83,11 €
Taxes et contributions 16,90 €

total HTVA 100,01 €
TVA a 20,00 % calculée sur 100,01 € 20,00 €
Total TVA (TVA payée sur les débits) 20,00 €

total TTC 120,01 €

montant a prélever 120,01 €

Détalls au verso ->

Vous trouverez au verso le détail de vos consommations et de votre facturation (totaux hors taxes, par TVA et toutes taxes comprises).

3 Pour étre facturé au réel

Pour les clients non télérelevés: un technicien procédera a la releve des index de votre compteur pour votre prochaine facture. Ce relevé doit étre

effectué au moins une fois par an.
Les clients équipés d'un compteur communicant sont facturés sur la base de leur consommation réelle relevée par télé-reléve.




Votre facture en détail

Votre contrat d'énergie

» Electricité : Votre offre de fourniture d'électricité Maitriz'Elec 100% Fixe
- Votre contrat arrive a échéance le 31/12/2022.
- Tarif BT > 36 kVA a 4 plages temporelles, Courte utilisation. Segment C4.
- Compteur PME-PMI.

) : n° de ancien nouvel conso | prix unitaire | montant HT | taux de
Electricité ompteur index index| kwh/Qté| HT eneuros|  en euros VA
Abonnement (1) du 09/10/21 au 08/11/21 63,16 20,0%

Consommation (') du 09/10/21 au 08/11/21 076
. ~ . ‘ conso | prix unitaire | montant HT | taux de
AChﬁmlnement ; i KWh/Qté | HTeneuros|  eneuros|  TvA
Composante de comptage du 09/10/21 au 08/11/21 ) 19,95| 20,0%
L p s . AEHEE it conso | prix unitaire rﬁontant HT | ‘taux de
Services et prestations techniques b e T eiiord Liobmall inicll Bupein
Espace Client Gratuit
Lalien H ‘ ' ey conso | prix unﬁairé montani HT ! téux«de
Frais financiers il KWh/Ote | T em surcs | en suros | . TVA
Interéts pour paiement différé 0,00
P nc.- ot Coantvibidinme - : LENL BN e conso | prix unitaire | montant HT | taux de
Taxes et Contributions e o kWHQte | HT eneuros | eneuros| - TVA
Contribution tarifaire d'acheminement (77,07 € x 0,2193) 16,90 20,0%
Taxes locales - part communale (3) 0 0,00221 0,00 20,0%
Taxes locales - part départementale (3) 0 0,00111 0,00 20,0%
Contrib. service public élec du 09/10/21 au 08/11/21 0 0,02250 0,00 20,0%
Total hors | - Total TVA au -~ TOTALTTC
TVA en euros | taux de 20,0% en euros
Total de votre facture |
100,01 20,00 120,01
Historigue de vos consommations en kWh - .. Historique de votre facturation en €
E'ectricité 202 1 mai 1 44, 82
. juin 149,64
juil. 144,82
aolt 142,00
Bl Releve Client sept. 120,01
Il Releve Distributeur oct. 116,15
[ Jestimation Fournisseur nov. 120,01

[Jestimation Distributeur
0 0 0 0 0 0 0

NS NN N BN N S

mal juin il 2‘:)"20: sept__ ot novy Montants TTC, services compris




CNGIC

Données Contractuelles et techniques

HP HC HP HC
Haute Haute Basse Basse
Puissance souscrite (kVA) 42 42 42 42
Puissance atteinte (kVA) 0 0 0 0
Comprendre votre facture

Taux d'intérét appliqué en cas de retard de paiement : 2,37%, indemnité forfaitaire de recouvrement : 40 euros HTT

TVA : Payée sur les débits, elle s'applique a I'abonnement, la consommation, les prestations, les contributions et taxes locales d'électricité.
(1) Ces rubriques intégrent le cott d'acheminement de 57,12 € reversé au distributeur.

(3) Les taxes locales collectées par les fournisseurs d'énergie sont reversées aux communes et aux départements.

Informations utiles
Origine de I'électricité injectée sur le réseau francais en 2020, selon les chiffres du mix énergétique résiduel publiés par EEX :
Nucléaire : 78,93% - Energies renouvelables : 12,17% (avec Hydraulique : 1,80% - Eolien : 6,27% - Biomasse : 0,49% - Solaire : 2,46% -
Géothermie : 1,15%) - Energie Fossile : 8,90% (avec Pétrole : 0,40% - Charbon : 0,33% - Gaz : 8,17%). Indicateur d'impact environnemental
sur entreprises-collectivites.engie.fr.

Accédez a I'ensemble des tarifs et prix pratiqués par ENGIE sur le site entreprises-collectivites.engie.fr.

Vous souhaitez faire une réclamation ?
Vous pouvez contacter votre Service Clients ENGIE par téléphone ou par courrier.
En cas de désaccord avec la réponse apportée par votre service Clients, vous pouvez solliciter :
- Le Médiateur du Groupe ENGIE, soit par internet (http:/www.mediateur-engie.com/contact) ou par simple lettre 3 ENGIE -
Courrier Médiateur, TSA 27601 - 59973 TOURCOING CEDEX,
- Ou pour les clients entrant dans le champ d'application des dispositions de I'article L122-1 du code de I'énergie, saisir le Médiateur
National de I'Energie soit par internet (www.energie-mediateur.fr) ou par courrier (Médiateur national de I'énergie Libre réponse
n® 59252 75443 Paris Cedex 09)
Retrouvez toutes vos démarches dans vos Conditions Générales de Vente.

Avis de prélévement automatique

Conformément a votre demande, le montant de votre facture sera prélevé sur le compte dont vous nous avez communiqué
les coordonnées. Merci de nous signaler toute modification de vos coordonnées bancaires.

Facture n° 40014818730 du 12/11/21 montant TTC prélevé le:
SCA LA TAPIE 120,01 euros 29/11/2021
Réf. de votre compte : 300001524467 (date limite de paiement)

Réf. Unique de Mandat : 00HMY 1210631
Id. Créancier SEPA : FRO3RAP002381

Titulaire du compte Références du compte
nom de la banque IBAN
SCA LA TAPIE STE GENERALE - AG ST MARTIN DE CRAU FR76 3000 3001 2500 0200 5256 376



ENGIE - S.A. au capital de 2.435.285.011 euros - Siége : 1 place Samuel de Champlain, 92400 COURBEVOIE - www.engie.com - 542 107 651 RCS NANTERRE - NI TVA FR 13 542 107 651

A Votre facture du 05 octobre 2021 - -« - v b o
- N° 40014713260 .
CNGIR i
AR v A2

SCA LA TAPIE

MR PHILIPPE COUTURIER
QUAI MAS THIBERT
ROUTE DU MAS THIBERT
13104 ARLES

MONTANT TTC prélevé le 20 octobre 2021 g 94,80 €

PVotre référence client : Cette facture est basée sur le relevé de vos cohsommations,

300 001 586 873

»Lieu de consommation : m gaz naturel 76,62 €
LE MAS
POSTE PRUN ROUTE NATIONALE 568 tOtal hors toutes taxes 76'62 €
13310 ST MARTIN DE CRAU Taxes et contributions 9,97 €
Gaz naturel :
Installation : 0001368034 total HTVA 86,59 €
PCE : 25890014408174 - -
Profil et CAR : P12 000 000 042 810 TVA 35,50 % calculee sur 62,80 € 3.45¢€
»Autres informations : TVA a 20,00 % calculée sur 23,79 € 4,76 €
Siret 4 r Abi
172700013 Total TVA (TVA payée sur les débits) 8,21 €
total TTC 94,80 €
montant a prélever 94,80 €

» Votre responsable clienteéle :
FLORENCE MOURET

Du lundi au vendredi : 8h30 - 18h00
tel. 0534362154
espace-entreprises@engie.com

) ENGIE Ry
TSA 25703 Détails au verso ->
59783 LILLE CEDEX 9

»Dépannage 24H/24 :
Gaz naturel : 0800 47 33 33*

*Service & appel gratuits

» Prochaine facture :
vers le 04 décembre 2021

» Prochain relevé :
vers le 04 décembre 2021

Avec la facture en ligne, dés I'émission
de votre facture, vous pouvez la
consulter et télécharger un duplicata a -
tout moment depuis votre Espace Client.

:} Pour mieux comprendre votre facture
Vous trouverez au verso le détail de vos consommations et de votre facturation (totaux hors taxes, par TVA et toutes taxes comprises).
:) Pour étre facturé au réel
Pour votre prochaine facture un technicien procédera 4 la reléve des index de votre compteur. Ce relevé doit étre effectué au moins une fois par an.




Votre factureendétail .

Votre contrat d'énergie

P Gaz naturel : Formule Prix Fixe
- Votre contrat arrive a échéance le 31/12/2022.
- supplement de prime fixe débit : 6 ou 10 m3/h.
- Compteur communicant.
- Tarif d'acheminement T2

n°de| ancien| nouvel

Gaz natu rel compteur index index
Abonnement du 03/08/21 au 02/10/21

Consommation du 03/08/21 au 02/09/21 402 2512 2539

Consommation du 03/09/21 au 02/10/21 402 2539 2557

- Consommation TQ1 du 03/08/21 au 02/10/21
Terme quantité Acheminement du 03/08/21 au
02/10/21

Services et prestations techniques

Espace Client

Frais financiers

Interéts pour paiement différé

g o ~ g .‘ S i g
Taxes et Contributions
Contributibn'tarifaire d;échéminément ‘
TICGN* du 03/08/21 au 02/10/21

Total de votre facture

Historique de vos consommations en kWh

Gaz naturel

4485

Il Reléve Client

MM Releve Distributeur
[—_JEstimation Fournisseur
[Jestimation Distributeur

poct.  déc,, fév. avil juin
2020 2021

aolt  oct. y

conso
m3

27
18

coefficient
conversion

11,20
11,46

Total hors

TVA en euros

86,59

conso
kwh/Qté

302
206
508

508

conso
kwh/Qté

conso
kwh/Qté

conso
kWh/Qté

508

Total TVA au
tauxde 5,5%

3,45

2020

2021

prix unitaire | montant HT | taux de

HT en euros en euros TVA

57.11 5,5%

0,02985 15,16 20,0%

0,00857 4,35 20,0%

prix unitaire | montant HT | taux de

HT en euros en euros TVA

Gratuit
prix unitaire | montant HT | taux de
HTeneuros| eneuros| TVA
0,00

prix unitaire | montant HT | taux de
HT en euros en euros TVA

5,69 55%

0,00843 4,28 20,0%

Total TVA au |- TOTAL TTC

taux de 20,0% en euros
4,76 94,80

Historique de votre facturation en €

oct. 96,09
déc. 310,17
fév. 130,73
avril 58,68
juin 90,42
aout 98,76
oct. 94,80

Montants TTC, services compris



Votre facture en détail

Votre contrat d'énergie

» Gaz naturel : Formule Prix Fixe

- Votre contrat arrive a échéance le 31/12/2022.
- supplement de prime fixe débit : 6 ou 10 m3/h.

- Compteur communicant.
- Tarif d'acheminement T2

n°de| ancien| nouvel

Gaz natu re' compteur index index
Abonnement du 03/08/21 au 02/10/21

Consommation du 03/08/21 au 02/09/21 402 2512 2539

Consommation du 03/09/21 au 02/10/21 402 2539 2557

- Consommation TQ1 du 03/08/21 au 02/10/21
Terme quantité Acheminement du 03/08/21 au
02/10/21

Services et prestations techniques

Espace Client

Frais financiers

Interéts pour paiement différé

Taxes et Contributions

Contribution tarifaire d’acheminement
TICGN* du 03/08/21 au 02/10/21

Total de votre facture

Historique de vos consommations en kWh
Gaz naturel

4485

fév. avrl juin  aolt oct.

2021

isiill Releve Client

BEH Releve Distributeur

[T Jestimation Fournisseur
[estimation Distributeur

conso | coefficient conso | prix unitaire | montant HT } taux de
m3 | conversion kWh/Qté | HT en euros en euros TVA
57.11 5,5%
27 11,20 302
18 11,46 206

508 0,02985 15,16 20,0%
508 0,00857 4,35 20,0%

conso | prix unitaire | montant HT | taux de

kWh/Qté | HT en euros en euros TVA

Gratuit
¢onso | prix unitaire § montant HT | taux de
kWh/Qté | HT en euros en euros TVA
0,00

conso | prix unitaire § montant HT | taux de

kwh/Qté | HT en euros en euros TVA

5,69 55%

508 0,00843 4,28 20,0%

Totalhors| Total TVAau] Total TVA au TOTAL TTC
TVAeneuros| tauxde5,5% | tauxde 20,0% en euros
86,59 3,45 4,76 94,80

Historique de votre facturation en €

2020 oct. 96,09
déc. 310,17
2021 fév. 130,73
avril 58,68
juin 90,42
aolt 98,76
oct. 94,80

Montants TTC, services compris



R,
CNGIC

Comprendre votre facture
Taux d'intérét appliqué en cas de retard de paiement : 8,00%, indemnité forfaitaire de recouvrement : 40 euros HTT

TVA : Payée sur les débits, elle s'applique a I'abonnement, la consommation, les prestations, les contributions et taxes locales d'électriciteé.
Nos prix de quantité gaz incluent la contribution au tarif spécial de solidarité gaz
* TICGN : Taxe Intérieure sur les Consommations de Gaz Naturel.

Informations utiles

Accédez a I'ensemble des tarifs et prix pratiqués par ENGIE sur le site entreprises-collectivites.engie.fr.

Vous souhaitez faire une réclamation ?
Vous pouvez contacter votre Service Clients ENGIE par téléphone ou par courrier.
En cas de désaccord avec la réponse apportée par votre service Clients, vous pouvez solliciter :
- Le Médiateur du Groupe ENGIE, soit par internet (http:/www.mediateur-engie.com/contact) ou par simple lettre 8 ENGIE -
Courrier Médiateur, TSA 27601 - 59973 TOURCOING CEDEX,
- Ou pour les clients entrant dans le champ d’application des dispositions de I'article L122-1 du code de I'énergie, saisir le Médiateur
National de I'Energie soit par internet (www.energie-mediateur.fr) ou par courrier (Médiateur national de I'énergie Libre réponse
n°® 59252 75443 Paris Cedex 09)
Retrouvez toutes vos démarches dans vos Conditions Générales de Vente.

Avis de prélévement automatique

Conformément a votre demande, le montant de votre facture sera prélevé sur le compte dont vous nous avez communiqué
les coordonnées. Merci de nous signaler toute modification de vos coordonnées bancaires.

Facture n° 40014713260 du 05/10/21 montant TTC prélevé le :
SCA LA TAPIE 94,80 euros 20/10/2021
Réf. de votre compte : 300001586873 (date limite de paiement)

Réf. Unique de Mandat : 00HMY 1210631
Id. Créancier SEPA : FRO3RAP002381

Titulaire du compte Références du compte
nom de la banque IBAN
SCA LA TAPIE STE GENERALE - AG ST MARTIN DE CRAU FR76 3000 3001 2500 0200 5256 376






