g[mg Contrat de fourniture

Electricité 100% renouvelable

23, bd Jules Favre 69006 Lyon Conditions Particuliéres de vente

www.elmy-energle.fr Transmis le 15/02/2024
Valable jusqu’au 15/02/2024 3 17h

POUR SCA CELLIER DES CHARTREUX Le service cllent elmy Votre contact commercial
Christophe NOVARA client-pro@elmy.fr Adélaide Baulieu

049096 39 40 09808044 45 07 45 89 02 60
c.novara@cellierdeschartreux.fr adelaide.baulieu@elmy.fr
Contractants

Nom elmy SCA CELLIER DES CHARTREUX
Siége social 23 Boulevard Jules Favre 69006 Lyon 30131 PUJAUT

s doSRET 1327 SSA O RSy 7SR

Code APE 6_6122 11{2_5

Conditions de fourniture

Electricité 100%

Type d'offi renouvelable&fran;alse'
pe re :

Prix Indexé
Durée ¢du Contrat !

gz;end:ng::tg;ﬂet du Contrat et Date 01/01/2025 E 31/12/2026
Périmétre du Contrat
Détail des Sites visés par le Contrat Liste ci-dessous
Nombre de Sites concernés e = | -

0 2 1
Consommation de référence (kWh) 0 99 030 i 1 342 842
FlexTbilité | +/- 10% +/- 10% +/- 10%
Facturation
Facture | Support électronique — disponible en Ilﬁe sur I'espace client
Type de facturation Monosite ) o B
Espace Cllent Inelus
Moyen de Palement Prélévement SEPA
Délais de palement | 10] ouvrables

elmy est une margue de |a soclété BCM ENERGY SASU
RCS Lyon B 813 273 554 — N* TVA FR44813273554 — N° ICS FR51ZZ2822E91 ; U\) 1



Conditions tarifaires (HT)

Prix de Fourniture d’Electricité

% d’écrétement ARENH anticipé 20,00%

PointefHPH

Prix de I'Energle en c€/kWh

Alpha Capacité (KW/MWh) 0,9751 0,0000 -0,1218 -0,1705

Taux ARENH (%) ‘ 0,00 0,00 130,75 182,92 |
e ' | i |

Prix Abonnement (€/pdl/mols} 0,00 g

Prix de Energle en ¢€/kWh 15,777 13,629 11,123 9,422 6,845
Alpha Capacité (kW/MWh) 1,1140 0,3707 0,0000 -0,0846 01713
Taux ARENH (%) 0,00 0,00 0,00 90,76 183,84
Prix Abonnement {(€/pdl/molis) 0,00

Tout segment

Cot CEE {€/MWh)

elmy est une marque de la soclété BCM ENERGY SASU
RCS Lyon B 813 273 554 — N* TVA FR44813273554 — N* ICS FR51ZZZ822E91 m



Budget global estimé

Consommation de référence (MWHh/an) 1441,87

Budget annuel estimé (€ HTVA)
Elémgnu dépendants du fournisseur Eléments fndé:pendc_:ms du fournisseur
Elec. Abonnement  Capacité ’ CEE Sou:thotal Acheminement CSPE CTA
138543 € 0€ 382€ | 0€  138925€  30802€  28838€ 3078€

elmy est une marque de la soclété BCM ENERGY SASU
RCS Lyon B 813 273 554 = N* TVA FR44813273554 = N°® ICS FR51ZZZB22E91

Total HTVA

201643 ¢
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N Conditions
glmg Particulieres

23, bd Jules Favre 69006 Lyon d e Ve nte

www.elmy-energle.fr

Article 1 ~ Objet et documents contractuels

—

L’ensemble contractuel {cl-aprés désigné « Contrat »} comprend :

- Les présentes Conditions Particulléres de vente,

- Les détalls de Sites visés par le Contrat,

= Les Conditions Générales de vente Offre Prix Indexé,

En cas de conflit d'Interprétation, les présentes Conditions Particuliéres de vente prévaudront sur les Conditlons Générales de vente. Toute
modification du Contrat devra faire I'objet ¢'un accord écrit entre les Parties.

Les termes avec une majuscule ont le sens donné dans les Condlitions Générales de vente.

Article 2 - Sites du périmeétre contractuel
Tous les Sites du Contrat sonm:onlrat Unique. Le TURPE est donc collecté par le m".

Article 3 — Volume de référence contractuel

—_———
La consommatlon de référence utilisée pour calculer la flexibilité d’ajout & retrait de site correspond & la somme des consommations de
chaque Site. Le présent Contrat est sans engagement de consommation

Article 4 - Modalités de facturation

Les factures du Client sont accesslbles depuls son espace client sous format PDF.

Elles sont émises sur la base des Informations communiquées au Fournisseur par le GRD ou, & défaut, sur la base du volume global annuel
estimé de consommation du Client. Les prix unitalres en €/MWh sont appliqués & la consommation et facturés 4 terme échu. Le Tarlf
d’Utllisation des Réseaux Publiques d’Electricité en €/mols est facturé & terme & échoir.

Article 5 — Dispositions particuliéres & compter du 01/01/2026

—_— S—— ———
Le dispositif ARENH prendra fin au 31/12/2025 et sera remplacé par un nouveau dispositif {cl-aprés le *Nouveau Dispositif*) qui prendra effet
&n 2026. La date précise d’entrée en application ainsi que les modalités d’application de Nouveau Dispositif ne sont pas encore préclsément
définles. En conséquence, les prix du Contrat & partir du ler janvier 2026 ont &té établls sur la base des prix de marchés de gros de I'électricits,
sans Inclure le Nouveau Dispositif.
Le Nouveau Disposttif pourra Impacter les Prix du Contrat. Le Fournisseur s’engage & prendre en considération ces évolutions dans les
mellleurs délais.
A ce titre, si le mécanisme est obligatolre, le Fournisseur informera le Cilent des modalités du Nouveau Disposttif et de ses Impacts sur les Prix
du Contrat.

Les nouveaux Prix seront constatés par avenant annexé aux Conditions Particulléres de Vente,
§i le Nouveau Dispositif est optionnel, alors le Fournisseur ’engage & faire une proposition commerciale au Client tenant compte du Nouveau

Disposit!f dans ses nouveaux Prix, Le Client aura la faculté d’accepter ces nouveaux prix au moyen d'un avenant aux Conditions Particulléres de
Vente, ou de les refuser avec application des ancliens Prix jusqu’a la Fin du Contrat.

Le disposttif actue! du mécanisme de capaclié prendra fin, quant & lul, au 31 mars 2026. Les modalités du nouveau mécanisme de capacité
n’ont pas encore été précisément fixées.

Les Prix relatifs au mécanisme de capacité Indiqués dans le Contrat s"appliquent Jusqu’au 31 mars 2026 Inclus. Lorsque le nouveau mécanisme
sera en vigueur, le Fournisseur répercutera de plein drolt cette charge et |a facturera au Cllent.

Fait en deux (2) exemplaires, & Lyon I-}S 2024

Pour SCA CELLIER DES CHARTREU‘.'lt AN Pour BCM Energy
Christophe NOVAR / g f{,‘ rtsld""“ L(';i Albert Codinach m,‘rmﬂ
[T}
/ \‘_\_} L t\'nu.;:g,‘g’;u
3 ‘\‘
"0151 N*‘&
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elmy est une marque de la société BCM ENERGY SASU
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Qui est elmy ?

Un énergéticlen 100% vert

Une PME francaise et indépendante
créée en 2015,
basée & Lyon

+ de 230 Millions €
de chiffre d’affaire en 2022

M 3 ¢

+150 collaborateurs engagés

» |

Plus de 3000 sites PME dont

Le bon choix ?

Une électricité vraiment verte
et frangaise, en llen direct avec
nos producteurs renouvelable

Un budget maitrisé,
sans colt caché

Une contribution directe
a la transition énergétique

Une offre et des services
sur-mesure

Un interlocuteur dédlé
pour vous accompagner

H & ® & ®

bioc ©p

lntm\manché

LEADER

Fighting fos pesinringace

Notre production d’énergie renouvelable (2023)

B otk g

': g ]

""‘é- m!...' *r.m ’ O,m

elmy est une marque de la soclété BCM ENERGY SASU

RCS Lyon B 813 273 554 — N* TVA FR44813273554 — N* ICS FR51ZZZB22E91

¥ L
o A "6""&"_-

Un facteur d’émission prévisionnel
de 24.7 g€CO2/kWh

(contre 56.9g pour la moyenne frangalse 2021,
derniére donnée connue 3 date)

@ tolien 57%
‘0" Solaire 34%
® Hydrauliqee 6%
@ Biomasse 3%



=‘§lmy Mandat de prélévement SEPA

Référence unique de mandat (RUM) : 006AZ000004XuRQYAO

Informations concernant le Débiteur

Coordonnées du débiteur

Ralson Sociale : SCA CELLIER DES CHARTREUX
Votre nom : Christophe NOVARA
Votre adresse : 30131 PUJAUT

Coordonnées de votre banque et du compte a débiter pour un paiement récurrent

IBAN : FRIC \3So gloo  coon Rob? Fooo \12. |

Numéro d'identification international du compte bancaire (International Bank Account Number}

BIC: AW FR PP F >S9

Code d'identification de la banque (Bank identifier Code)

Informations concernant le Créancler

Coordonnées du créancier

Ralson Soclale : BCM ENERGY SASU
Adresse ; 23 BD JULES FAVRE
69006 LYON

Identifiant créancier SEPA FR5177Z822E91

Vos drolts concernant le présent mandat sont expliqués dans un document que vous pouvez obtenir auprés de votre banque.
En sighant ce formulalre de mandat, vous autorisez BCM Energy a envoyer des instructions & votre bangue pour débiter votre compte, et
votre banque & débliter votre compte conformément aux Instructions de BCM Energy.

Vous bénéficiez du drolt d’étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la eonvention que vous avez passé avec elle.
Une demande de remboursement doit étre présentée dans les 8 sematnes sulvant la date de débit de votre compte pour un prélévement
autorisé ou dans les 13 mols en cas de prélévement non autorisé.

Conformément & la lol Informatique et libertés du 06/01/78 {art.27), vous dlsposez d’'un drolt d’accds et de rectification das données vous
concernant.

Falt a : Lyon Slgnature :
Le ; 15/02/2024

elmy est une marque de la soclété BCM ENERGY SASU
RCS Lyon B 813 273 554 — N® TVA FR44813273554 — N° ICS FR51ZZZB22F91 7



g Conditions générales de vente

-ElUm

fap?
T
-

elmy, fournisseur d’électricité 100% verte

Offre elmy réservée aux cllents professionnels ayant souscrit

4 POffre Prix Indexé & partir du 27 novembre 2023

PREAMBULE

Les présentes Conditions Générales de vente ont pour objet de
définir les modalités de fourniture et de gestion de I'accés au réseau
public de distribution d’dlectricité pour les Cllents professionnels,
das lors que ceux-cl sont shtués sur le territolre frangais
métropolitain desservi par Enedls et qu'lls ont souscrit & I'Offre Prix
Indexé d’elmy. La Société BCM ENERGY est une société par actions
simplifiée, au capital de 2 223 750,00€ euros, immatriculée au
registre du commerce et des soclétés de Lyon sous le numéro 813
273 554 dont le sidge soclal est situé au 23 Boulevard Jules Favre,
69006 Lyon, cl-aprés désignée "le Foumisseur". Les présentes
Conditions Générales de vente s'appliquent aux contrats portant sur
la fourniture d'électricité renouvelable & des Cllents professionnels
et remplacent les conditions générales de vente précédentes.

DEFINITIONS

Tout terme ou expression dont linitiale est en majuscule a la
signification sulvante :

Acheminement : accés et utllisation du Réseau de Distribution et de
transport pour livrer I'Electricité au Point de Livralson du Client.

ARENH : Accés Régulé 3 FElectricité Nucléalre Historlque mis en
place par la lol n® 2010-1488 du 7 décembre 2010 portant nouvelle
organisation du marché de ['dlectricitd, dite « lol NOME »,
Borne Poste : désigne un compteur C4, raccordé donc en BT>36kVA
mais ayant bénéficié d’un tarif d’acheminement C3 {HTA) et de
fourniture Vert de la part d’Enedis et EDF lorsqu’il étalt encore au
TRV.

CARD : désigne le contrat d'Accés au Réseau de Distribution (CARD)
auquel le Slte du Cllent est rellé. Il est directement conclu entre le
Distributeur et le Cllent & la différence du Contrat Unique. Il fixe les
conditions et medalités d’'accés au Réseau alnsl que les modalltés
d’échanges de données avec le Fournisseur pour ledit Ske.

CART : Contrat d’Accés au Réseau de Transport(CART) auquel le Slte

du Client est rellé. Il est conclu entre le Gestlonnalre de Réseau de

Transport et le Client A la différence du Contrat Unique. Il fixe les
conditions et modalité d'accés au Réseau alnsl que les modalités
d'échanges de données avec le Fournlsseur pour ledit Site.

Catalogue des Prestations : désigne
Fensemble des prestations offertes par le gestionnaire du
réseau public de distribution {(GRD) au Fournisseur et au Client. La
version en vigueur du Catalogue des Prestations est celle publiée sur
le site internet du GRD.

Client: désigne toute personne physique ou morale ayant
souscrit pour les besolns de son activité professionnelle, & FOffre
Prix indexé du Fournisseur,

Comptaga ; Chaine de mesure comprenant des apparells de mesures
et le processus de dlalogue éventuel.

Compteur : désigne les équipements de mesure du Cllent
permettant de déterminer la quantité d'énergle électrique active
consommée & un Point de Livralson.

Conditions Générales : désigne les présentes conditlons générales
de vente.

Conditions Partlculldres : désigne le document définissant les
conditions particulléres convenues entres les Parties pour |'Offre
Prix Indexé du Fournisseur.

elmy est une margue de la soclété BCM ENERGY SASU
RCS Lyon B 813 273 554 — N* TVA FR44813273554 — N* ICS FR51ZZZ822E91

Consommation Annuelle de Référence : désigne Festimation de la
consommation annuelle du Client telle que précisée dans les
Conditlons Particulléres de vente.

Contrat : désigne le présent contrat conclu entre le Fournisseur et le
Client, qui comprend les présentes Conditlons Générales de vente,
les Conditions particulléres et leurs éventuelles annexes, ainsi que
tout avenant.

Contrat GRD-F : conclu entre le Distributeur et le Fournisseur relatif
& 'accés au Réseau, & son utllisation et & l'échange de données pour
le Site raccordé au Réseau géré par le GRD et pour lequel le
Client a souserit un Contrat avec le Fournisseur.

Contrat Unlque: Il s’agit d’un contrat passé entre un Clent
consommateur et un fournisseur d’électricité. Ce contrat couvre & la
fols I'acheminement et la fourniture d’électricité, Le Fournisseur est
Finterlocuteur privilégié du Client dans le cadre du Contrat Unlque
en ce qul concerne Faccds et Futilisation du Réseau Public de

. Distribution (RPD).

Date Effective de Fourntture d’Electricité : désigne la date de
premiére fourniture d’électricité au Client par le Fournisseur par Site
et fixée dans les Conditions Particulléres.

Date Effective de Réslliation : désigne la date de réslllation anticipée
du Contrat, notifiée par la Partie la plus diligente & Vautre Partie.

Date de Fin du Contrat : désigne la date de fin du Contrat des Sites
visés mentlonnée dans les Condltlons Particuliéres,

Date de Fin de Livraison: désigne la date de demniére livralson
d'électricité du Fournisseur & I'égard du Cllent.

Date de Prise d’Effet du Contrat : désigne |a date & laquelle

le Contrat conclu entre le Cllent et le Fournisseur commence 3
produire ses effets et correspond & la date de signature des
Condltlons Particuliéres.

DGARD : désigne les Dispositions Générales relatives & l'accés a
I'Utilisatlon du Réseau Publlc de Distribution et déclindes
éventuellement selon le domalne de tenslon et de pulssance
souscrite.

Electricité : désigne |'énergle électrique active, utllisée par le Cllent.

Formule Tarifaire d'Acheminement (FTA) : désigne I'option tarifalre
du Tarlf d"Utilisation du Réseau Public d'Electricité {TURPE) souscrite
auprés du GRD et applicable au Point de Livralson (PDL) du Client en
fonctlon de sa tension d'allmentation et de répartition horo-
salsonniére de ses consommatlons.

Fournlsseur : désigne la société BCM ENERGY, |également habllitée &
fournir de I'électricité & des clients finals ; et désignée au titre des
présentes par la marque commerclale « elmy »,

GRD : désigne le gesticnnalre du réseau public de distribution
auquel le Client est raccordé. En application du Code de I'énergle, le
GRD assure le développement, ['exploltation, l'entretien et la
maintenance des réseaux dans sa zone de desserte exclusive. Il est
également chargé d'exercer les activités de comptage pour les
utilisateurs raccordés & son réseau, en particuller la fourniture, la
pose, le contrdle métrologique, I'entretien et le renouvellement des
dispositifs de comptage et d’assurer la gestion des données et
toutes missions afférentes 3 I'ensemble de ces activités. Le GRD
exerce ses missions sous le contrdle des autorités organisatrices de
la distribution. Le GRD est le gestionnalre du Compteur. Les

W



coordonnées du GRD dont dépend le Client sont indiquéas sur les
factures de manlére & permettre une relation directe entre le Cllent
et [e GRD pour toutes les questions relatives, notamment, 3 la
qualité et la continulté da Fonde électrique et au dépannage.

GRT : déslgne le gestionnaire du réseau public de transport.

Installation Intérleure: |l s'agit de Fensemble des ouvrages et
Installations n'appartenant pas au Réseau et situés immédiatement
4 I'aval des bornes de sorties du disjoncteur,

kVA, kWh et MWh : désignent les abréviations de kilovoltampére,
kilowattheure et mégawattheure, unités de mesure de puissance et
énergle électrique.

Offre Commerciale: désigne la proposition commerciale du
Fournlsseur & I'attention d’un prospect ou Client.

Offre Prix Indexé : désigne Poffre de fourniture proposée par elmy &
laquetle le Client souscrit par son acceptation aux présentes.

Option Tarifalre : désigne les périodes tarifalres assoclées au
Compteur dont ia Pulssance Souscrite est Inférleure 3 36kVA
raccordé en Basse Tension. Les horalres effectifs des pérlodes
tarifalres sont ceux appliqués par le GRD.

Partle{s) : désigne le Fournisseur ou le Cllent ou les deux selon le
contexte.

Point de Livralson (PDL) : désigne la partle terminale du réseau
public de distrbution ol s'opére la livralson de I'énergle électrique
actlve, pour chaque Site. |l s’agit du point ol s'opére le transfert de
propriété et des risques.

Prbx de I’ARENH : désigne le prix fixé par la CRE pour Paccas régulé &
I'électricité nucléaire historique permettant aux fournisseurs
alternatifs d’accéder, & un prix régulé, A I'électricité produlte par les
centrales nucléalres historlques d’EDF en service & la date de
promulgatton de la fol NOME.

Prix de Fourniture : désigne I'Intégralité des colts dont le Cllent est
redevabie & 'égard du Fournisseur pour la prestation de foumniture
d'électricité.

Puissance Limite : la puissance maximale équillbrée que le Client
peut appeler avec la garantle de rester s'll souhalte continuer & &tre
alimenté en Basse Tenslon.

Pulssance Souscrite : désigne la puissance électrique maximale
souscrite par le Client pour un Site donné,

RPD : désigne le réseau public de distribution d'électricité.

Réseau : désigne le réseau public de distribution ou de transport
d'électricité, exploltés par et sous la responsabllité du GRD ou du
GRT.

Responsabla d'Equilibre : désigne la personne morale ayant signé
avec le GRT un contrat de responsable d'équilibre, en application
duquel les signataires s'ocbligent I'un envers l'autre & compenser
financlérement la différence entre le total de quantités d'énergle
injectées et le total des quantités d'énergles soutirées, constatée a
posterior] dans le périmétre d'équllibre défini au contrat.

Site : désigne le lleu de consommation d'énergle électrique du Client
que le Fournisseur s'est engagé & approvisionner au titre du Contrat,
et qui se trouve en France métropolitaine continentale.

ARTICLE 1 : OBJET DU CONTRAT

Le Contrat conclu entra le Fournisseur et le Cllent définit les
conditions et modalités de foumiture d'électricité par le Fournisseur
Jusqu'au Point de Livraison Indiqué par le Client dans les Conditlons

elmy est une marque de la soclété BCM ENERGY SASU
RCS Lyon B 813 273 554 — N* TVA FR44813273554 = N° |CS FR51ZZZ822E91

Particuliéres et correspondant & sa consommation ; alnsl que las
services associés 3 sa fourniture,

A ce tltre, le Fournisseur s'engage & assurer pour le Cllent la
prestation de foumnisseur d'électricité, et plus particuliérement &
conclure au bénéfice du Cllent en Contrat Unique, un contrat d*accés
au réseau de distribution pour le Site concerné.

Il regroupe les dispositions relatives 4 la fourniture d’Electricité et &
'accds au Réseau et son utifisation,

Il est constitué :
Des présentes Condltions Générales de vente et de leurs annexes ;
Des Condltlons Particulléres de vente ;

En ce sens, les Conditions Particulidres constituent avec les
présentes Conditions Générales et ses annexes un ensemble
Indissociable.

Le Contrat est valable uniquement pour le ou les Site(s} désignées
dans les Conditions Particulléres. L’Electricité livrée & ce titre ne doit
pas &tre cédée & des tiers, méme gratultement.

En contrepartie, e Client s’engage & payer cette énergie selon les
prix et les modalités de facturation et de réglament fixés dans le
Contrat dont il reconnaft avoir pris connalssance dans sa totallté.

Pendant la durge du Contrat, le-Foumlsseur assurera, ou fera assurer
par un tlers la prestation de Responsable d'Equilibre pour le(s)
Slte(s) désigné{s) dans les Conditions Particulléres.

Les présentes Conditlons Générales de vente sont tenues a la
disposition de toute personne qui en falt la demande ; elles sont en

.outre portées & |la connaissance de tout Client souscrivant & I'Offre

Prix Inclexé du Fournisseur.

Le Contrat annule et remplace tous accords écrits ou verbaux relatifs
au méme objet remis ou &changés entre les Parties antérieurement
& sa Signature.

En cas de conflt d'Interprétation, les Conditlons Particuiléres
prévaudront sur tout autre document contractuel, y compris sur les
Conditions Générales.

ARTICLE 2 : ACCES AU RESEAU
2.1 Contrat Unique

Dés la concluslon du Contrat avec le Fournisseur, le Client bénéficle
d’un Contrat Unique dont les conditions d’accds au RPD sont flxées
entre le GRD et le Fournisseur selon le Contrat GRD-F et ses annexes
DGARD.

Le GRD a établl sous sa responsabilité un document de synthése des
dispositions générales relatives & I'accés et & Futilisation du RPD
pour les clients en Contrat Unique, arnexé aux présentes Condltions
Générales de vente,

Cette annexe falt partie IﬁtééraMe du présent Contrat et le Cllent
reconnaft en avolr pris connalssance.

Le Client est également Informé que le GRD publle sur son site
Internet ses référentlels technique et clientdéle qul exposent les
dispositions réglementaires et les rdgles complémentalres
appliquées & Fensemble des utilisateurs des réseaux publics de
distribution et son Catalogue de Prestatlons présentant I'offre du
GRD aux clients et aux fournisseurs d'électricité. Le Client peut
demander & bénéficler de chacune des prestations proposées. Les
procédures et prestations relatives & Faccis au réseau sont réallsées
selon les modalités déflnles dans les référentlels technique et
clientéle du GRD alnsi que dans son Catalogue des Prestatlons. Le
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Client a également [a possibliité de consulter ou d’obtenir auprés du
GRD le cahler des charges de concesslon dont reléve son Point de
Uvralson, selon les modalltés figurant sur le site Internet du GRD

btto o//www.enedls.fr.

Le Client s'engage A respecter l'ensemble des dispositions
applicables & 'accés au RPD et A son utllisation. Le Client devra
notamment :

- Sassurer de la conformité de ses Installations intérieures a la
réglementation et aux normes en vigueur,

- Garantlr le llbre accés des agents du GRD au Compteur, et
respecter les raégles de sécurité applicables,

- Respecter un taux limite de perturbations causées par son
Installation sur le RPD et satisfaire & une obligation de prudence
en matiére de quaiité et de continuité de I'onde électrique, tant
pour éviter de perturber le RPD que pour supporter les
conséguences des perturbatlons sur le réseau,

- Velller & lintégrité des ouvrages de son branchement
Individuel, y compris du Compteur afin de prévenir tout
dommage accldentel, le cas échéant, déclarer et entretenir les
movyens de production autonomes dont if dispose.

Le Cllent pourra se prévaloir directement & I'égard du GRD des
engagements contenus dans le document de synthdse des
dispositions générales relatives & Faccés et A Futilisation du RPD.
Notamment, en cas de non- respect desdits engagements par le
GRD, le Client bénéficlera expressément de la possibllité de mettre
en jeu [a responsabllité du GRD.

2.2 Sites en CARD/CART

Pour les Client en CARD/ CART, le Cllent s'engage & conclure un
CARD/CART pour chaque Site avant la Date Effective de Fourniture
d’Electricité en tenant compte des délais minimums de traitement
Imposées par le GRD ou le GRT.

Stla Date Effective de Fourniture d’Electricité est repoussée du falt de
labsence d‘un CARD/CART pour une ralson non Imputable au
Fournisseur, ce dernler se réserve le drolt de demander au Client
une indemnisaticn pour le préjudice subi.

£n ce sens, le Client s'engage A &tre titulaire d’'un CARD/CART en
vigueur durant toute la durée du Contrat et s’engage & fournir une
copie dudit Contrat au Fournisseur sur simple demande de ce
demler.

2.3 Changement Contrat Unlque-CARD/CART

Le Client est autorisé & changer de régime d'acheminement pour
passer d’un Contrat en Contrat Unique & un Contrat an CARD/ CART,
sous réserve de respecter les dispositions du présent article.

Le Client dolt Informer au préalable le Fournisseur s'll souhaite
changer le régime de son acheminement, et avoir son accord
préalable afin d'effectuer le changement.

Ce changement devra étre constaté par avenant entre les Partles.

En tout état de cause, le changement de régime d’acheminement
n‘aura aucun effet sur la durée du Contrat, au titre duquel le Client
reste engagé Jusqu’d son terme, sauf dérogation expresse prévue
dans les termes de Favenant.

ARTICLE 3 : SITES APPROVISIONNES
3.1 Sites du périmétre contractuel
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Les Sites, que le Fournisseur s'engage & approvislonner en énergie
dlectrique active conformément aux termes et conditions du
présent Contrat, sont identiflés et définis dans les Conditions
Particulidres.

3.2 Changements relatifs aux Sites

Le Client informera fe Fournisseur par courrler postal ou
électronique, dans un délal raisonnable, de tout changement relatif
aux Informations concernant ses Sites, et au plus tard, & la fin du
mols suivant ledit changement.

3.3 Modification des Sites du périmétre contractuel

Au cours du Contrat, le Client peut Intégrer, ou retirer un ou
plusieurs Site(s) au périmétre du Contrat. Les conditions du Contrat,
notamment financléres, demeureront inchangées pour Fensemble
des nouveaux Sites du Cllent.

La modification du périmitre est lmitée par une flexibillté en
volume autorlsée par segment et par année. Cette flaxibllité est
spécifiée dans les Conditions Particulidres, et s’applique aux volumes
Intjalement prévus dans ce Contrat sans aucun Impact sur le Prix de
Fournlture,

Le Client est tenu d'envoyer le formulaire prévu pour "ajout ou le
retrait de Slte dans les plus brefs délals, en tout état de cause, la
modification du périmétre interviendra dans un délal maximal de
quinze ({15) Jours ouvrables & compter de la réception par le
Fournisseur du formulalre ddment rempli par le Client.

La modification du périmétre des Sites peut entrafner la facturation
de frals par le gestionnalre de réseau au Fournisseur dans le cadre
de l'exécution du Contrat GRD-F. Dans cette hypothése, ces frais
seront refacturés & I'ldentlque par le Fournisseur au Client, en
application du Contrat Unique. Les frals du gestionnalire de réseau
sont accessibles publiqguement via le llen sulvant :

ARTICLE 4 : CONDITIONS DE FOURNITURE

Pour chaque Site, Fengagement du Fournisseur de fournir de
I'énergle électrique active conformément aux termes et conditions
du Contrat est conditionné par :

l'excluslvité de la fourniture d’électricité du ou des Sites au profit du
Fournisseur ;

Féligibllité du Site concerné conformément aux dispositions légales
et réglementaires en vigueur;

le raccordement effectif du ou des Polnt(s) de Livralson au RPD et la
conformité de FInstallation Intérieure & la réglementation et aux
normes en vigueur ;

les limites de capacité du réseau électrique, telles qu'elles sont
fixées par le GRD au Point de Livraison ;

Fautorisation du Client de permettre au GRD de transmettre au
Fournisseur les informations et données de comptage concernant
chaque Polnt de Livraison ;

le réglement des factures conformément aux termes du Contrat.
ARTICLE 5 : SOUSCRIPTION
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Le Cllent peut souscrire & 'Offre Prix Indexé du Fournisseur par
soumission d’une demande au Fournisseur qui en retour (et apras
avolr obtenu I'accord du Client pour obtenir les Informations de ses
Sites au GRD) lul transmettra une Offre Commerciale avec une durée
déterminde. La signature par le Cllent des Conditions Particulléres
ou, tout accord écrit de ce dernler transmis au Fournisseur par vole
électronique — dés lors que cette signature ou cet accord Intervient
durant la durée de validité de POffre Commerclale — constatera
Fengagement Irrévocable du Client  I"Offre Prix Indexé.

Le Contrat ne sera valable que s'lf a fait I'objet d'une signature
manuscrite ou électronique répondant aux exlgences de l'article
1367 du Code civil.

ARTICLE 6:
TARIFAIRE

Les Pulssances Souscrites, la FTA — et le cas échéant I'Option
Tarlfalre pour les Clients dont la pulssance souscrite est inférieure &
36kVA — du Cllent pour chaque Point de Livraison sont celles
Indiquées par le GRD & la Date de Prise d’Effet du Contrat.

PUISSANCE SOUSCRITE ET OPTION

Lors d’'une premidre mise en service, la Puissance Souscrite, la FTA et
I'Optlon Tarifalre le cas échéant, pour chague Point de Livraison sont
celles Indiquées par le Client 4 |a Date de Prise d’Effet du Contrat.

Les Conditlons Particulidres de vente définissent le Type de
Comptage et la valeur de la Pulssance Souscrite.

Le Cllent peut demander, la modification de la Pulssance Souscrite
et/ou de I'Option Tarifaire retenues, selon les modailtés fixées par le
GRD.

Le Client pourra effectuer cette demande de medification solt par
courrier électronique solt par papler.

Sans préjudice du paragraphe précédent, les Contrats dont le
segment est dit en Borne Poste ne pourront faire Fobjet d’aucune
modification de Pulssance Souscrite ou de FTA pendant toute la
durée du Contrat.

En Contrat Unique, les frals pour cette opération seront facturés au
Cllent par le Fournisseur, selon [e Catalogue des Prestatlons du GRD
en vigueur disponible sur le site internet du GRD.

ARTICLE 7 : GARANTIES DE PAIEMENT
7.1 Versement d’une garantie

Aucune garantie de paiement n'est automatiquement requise
auprés du Client pour la prise d’effet du Contrat.

7.2 Versement d'une garantie avant la Date de Prise
d'effet du Contrat

En revanche, le Fournisseur se réserve le droit de demander au
Client le versement d'un dépdt de garantle ou systéme de
prépaiement ; ou la constitution de tout autre type de garantle ou
de slreté dans le cas ol la solvabllité du Cllent le nécesslteralt. Dans
ce cas, le Fournisseur s'engage & s'appuyer sur des critéres
objectivables, Issus de notation d’organismes externes ayant pour
activité I'analyse de la solvabllité des entreprises.

Dans ce cas, le Client devra fournir cette garantle dans un délai de
trente (30} Jours avant la Date de Prise d'effet du Contrat.

Si la Date de Prise d’effet intervient molins de trente (30) Jours aprés
la signature du Contrat, alors le déla! d’émisslon de la garantie est
rapporté & quinze {15) jours aprés la Date de Prise d'effet.
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7.3 Versement d’une garantie en cours d’exécution du
Contrat

1.3.1 Retard ou défaut de palement

Le Fournisseur pourra également demander le versement d'un
dépdt de garantle, ou la constitution de tout autre type de garantle
ou de slreté pendant I'exécution du Contrat, en cas de retard et ou
de défaut de palement du Client. Dans ce cas, la remise de la
garantle financiare devra Intervenir au plus tard, le mols suivant la
demande du Fournisseur.

7.3.2 Dégr

Le Client s'engage & avertir le Fournisseur sans délal en cas de
dégradation significative de sa situation financldre.

financiére du Client

Les mémes modalités de demande de garantie s'appliquent en cas
de dégradation significative de la situation financlére du Client de
sorte que cette situation flnanciére auralt condult le Fournisseur &
demander une garantle sl la situation avalt été Identique au moment
de la signature du Contrat.

En cas de défaut de palement de sommes dues au titre du Contrat,
et notamment en cas de mise en sauvegarde ou redressement
Judiclalre, les Partles conviennent expressément que le Fournisseur
pourra le cas échéant, sans aucune obligation de mise en demeure
préalable, compenser avec les sommes données en garantle toutes
sommes dues au titre du Contrat, ou le cas échéant appeler la
garantle remise par le Cllent.

2.3.3 Varlation des Prix

Quel que solt le type de garantie demandée par le Fournisseur, en
cas d’évolutions réglementaires Impactant significativement le Prix
de Fourniture d’Electricité ou du prix de I'Acheminement, le
Fournisseur se réserve le drolt, , de demander au Client de modifler
en conséquence le montant de la garantle fournle.

Z3.4 Demande Infructyeuse

En cas de demande de garantie en cours d’exécution du Contrat,
restée Infructueuse dans les délals susmentionnés, le Fournisseur
pourra de pleln drolt Interrompre la fourniture et résiller le Contrat.
Dans ce cas, le Cllent sera redevable des indemnités de résillation
prévues par I'article 20.4.

7.4 Réapprovisionnement du solde de la garantie

En cas de compensation partielle ou totale du dépft de garante
avec les sommes dues par le Client, le Cllent devra réapprovisionner
le solde de sa garantle afin de le reconstituer Intégralement.

7.5 Remboursement de la garantie par le Fournisseur

La garantle sera remboursée, déduction falte, le cas échéant, de
toute créance du Fournisseur sur le Client, dans les trols (3) mols
sulvant la Date de Fin du Contrat, ou le complet palement au
Fournisseur des sommes dues au titre du Contrat.

ARTICLE 8 : INSTALLATIONS INTERIEURES

L'Installation Intérleure est constituée de 'ensemble des ouvrages et
Installations situées pour IElectriclté en aval des bornes de sortle du
disjoncteur. L'Installation intérieure est placée sous la responsabillité
du Cllent et dolt avolr été réalisée conformément & [a
réglementatlon, notamment & la norme NF C 15-100, LInstallation
Intérieure est entretenue sous la responsabilité du Cllent ou de
toute personne & laquelle auralt été transférée sa garde.
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Le Client peut également mettre en ceuvre des moyens de
preduction d'électricité raccordés & ses Installations sous sa seule et
entlére responsabllité.

De méme, le Client est tenu d’'Informer le Fournisseur de toute mise
en service ou modificatlon de ces moyens de production avec un
préavls de quarante-cing (45) jours ouvrables.

ARTICLE 9 : DONNEES DE CONSOMMATION
9.1 Communication des données de consommation

Sauf stlpulations contraires, le Client autorise le Fournisseur &
accéder & ses données de consommation pour les Sites raccordés au
RPD et visés aux Conditions Particuliéres de vente.

L'usage des données se fera dans le cadre de conseils, études
énergétique, fourniture d’électriclté. L'autorisation du premier
alinéa du présent article court & compter de la date de signature du
Contrat et prend fin six (6} mols & compter de la Date de fin du
Contrat.

9.2 Erreur de mesure ou fraude

En cas de fraude ou erreur de comptage, les dispositions applicables
nécessaires & Festimation das énergles non mesurées sont définles
dans le ré&férentiel cllentéle du GRD. La procédura de réglement
amlable de |a fraude et les frals spécifiques assoclés sont définis
dans le référentlel cllentéle et le Catalogue des Prestations du GRD.

ARTICLE 10: HOROSAISONNALITE DES PRIX DE
FOURNITURE D’ELECTRICITE

Les plages temporelles d’horosaisonnalité des prix sont détalllées
dans le catalogue du GRD.

Les plages temporelies sont fixées localement par le gestionnalre de
réseau public en fonctlon des conditions d’exploltation des réseaux
publics, Elles sont communiquées & toute personne en falsant la
demande et publides sur le site Internet du gestionnaire de réseau
public ou, & défaut d’un tel site, par tout autre moyen approprié. Les
heures réelles de début et de fin de pérlodes tarifalres peuvent
s'dcarter de quelques minutes des horaires théoriques des plages
temporelles déterminées localement.

ARTICLE 11 : PRIX
11.1 Prix de Fourniture d’Electricité

11.1. I'énergie _éle de
'abonnement

Le Prix de Foumniture d'Electricité figure dans les Conditions
Particulléres. Il est constitué du prix de Pénergie électrique soutirée
{aussi appelé Prix de 'Energle dans les Conditions Particuligres) et de
I'abonnement.

1.2 Co(its relati ilité d'éguilibre

Le Prix de Fourniture d’Electricité Inclut les colts afférents & la
fonction de Responsable d’Equilibre. Ledit prix Inclut également les
colts proportionnels au soutirage physique teis que déterminés par
le GRT dans le cadre des régles relatives au dispositif du Responsable
d’Equilibre approuvées par la Commission de Régulation de I’Energle
{CRE) sauf mention contraire dans les Conditions Particulléres.

11.1.3 Colts relatifs aux CEE

elmy est une margue de la soclété BCM ENERGY SASU
RCS Lyon B 813 273 554 — N* TVA FR44813273554 — N* |CS FRE1ZZZ822E91

Le cas échéant, les colits Induits par la réglementation applicable aux
certificats d’économle d’énergle (CEE) prévus aux articles L. 221-1 et
sulvants du code de I'énergle, supportés par le Fournisseur seront
répercutés au Cllent, sous réserve que ces colts ne solent pas
supérleurs au montant de la pénallté prévue & Farticle L. 221-4 du
code de I'énergie appliquée & I'obligation d’économies d'énergle en
vigueur du Fournisseur.

Ce colt sera appliqué aux consommations des Sites générant une
obligation pour le Foumisseur. La charge générée par le dispositif
des Certificats d'Economie d’Energie (CEE) qul s’établit en €/MWh
sera facturée par le Fournisseur mensuellement pour chaque MWh
consommé & compter de la Date Effective de Fourniture d'Electricité
et jusqu'a la Date de fin du Contrat.

En cas d'une évolution des dispositions réglementaires, législatives
ou administratifs entralnant une augmentation de I'obligation, les
volumes complémentaires seront valorisés & partir de la moyenne
EMMY spot (ou toute autre référence agréée par les 2 parties)
calculée sur les trols (3) mols précédant la période de fourniture,

Ces colis seront réévalués en fonction des évolutions législatives ou
réglementaires modiflant le niveau des obligations de collecte des
CEE.

latifs au mé cité

Le Prix de Fourniture d’'Electricité Inclut également les colts Indults
par la réglementation relative au dispositif de contribution & la
sécurité d'approvislonnement en électricité prévu aux articles L
335-1 & L. 335-7 et R. 335-8 du code de I'énergle, Instaurant un
mécanisme d'obligation de capacité, obligeant les fournisseurs &
Justifier de leur capacité  satisfalre la consommation de pointe de
leurs clients. Pour cela, lls dolvent acquérir des garanties de capacité
auprés d'exploltants de capaclté {de production ou d'effacement).
Ces dispositions sont complétées par les régles du mécanisme de
capaclté, prises par arré&té ministériel, et dont la derniére version a la
date de signature, a été publiée le 29 novembre 2016.

Le Fournisseur répercutera ces colts au Client sous réserve d'étre
Inférleur ou égal au prix maximal déterminé dit « prix administré »,
tel que définls par la CRE en application de Iarticle R. 335-48 du
code de Fénergie, appliqué a I'obligation de capacité du Fournisseur
pour une année de livraison.

En ce sens, pour une année de livratson N, le Fournisseur imputera
au Client les colts relatlfs au mécanisme de capaclté, lesquels
constituent une partle du Prix payé par le Client. Alnsl, pour chaque
plage temporelle h, en fonction du codt de la capacité, en €/MWh, le
Client sera redevable d'un montant calculé comme suit :
ColitCapacité(N, S, k) = Alpha Capacité, (N, S, h) x

PrixCapa(N)
Coef fSecu(N) x ——_ Tx=

Avec:

- ColOtCapacité(N,S,h) : le colt de capacité pour Fannée de
livralson N et la plage temporelle h

- CoeffSecu(N) : le coefficlent de sécurlté définl par RTE pour
chaque année de livralson N.

- PrixCapa(N): le prix de référence des écarts de capaclté
{PREC), exprimé en €/MW, fixé par la CRE pour chaque année
de |livralson et publié en début d'année sur:
hitps:/fwww.cre. fr/Electricite/Marche-de-gros-de-I-
el -gu-march - i

- Alpha Capacité,(N,S,k): pour chague Segment S, un
coefficient exprimé en kW/MWh par plage temporelle h. La

(o
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valeur de ces coefflcients est précisée dans les Conditlons
Particulléres.

1.1 aux 'grigine

Le Fournisseur propose une offre de fournlture d’électricité 100%
rencuvelable conformément au décret n® 2012-62 du 20 Janvier
2012 et & la directive européenne 2009/28/CE relative aux énergles
renouvelables et gux articles L 314-14 et sulvants du code de

I'énergle.

Ainsl, pour I'ensemble des MWh consommés par les Sites du Cllent,
le Foumisseur s'engage & Injecter dans le réseau la quantité
équivalente d'électricité renouvelable certifiée par des Garanties
d'Origine 100% francalse.

Le montant des Garanties d’Origine est Intégralement inclus dans le
Prix de Fénergie électrique soutirée définl dans les Condltions
Particulidres.

1.1.6 In lum

Le Prix d'énergle électrique soutirée et las coefficients Alpha
Capacité indiqués dans les Conditions Particuliéres de vente
Intégrent un bénéfice lIé & la revente du volume ARENH généré par
la consommation du Cllent. Ce bénéfice prend en compte un taux
d'écrétement anticlpé (cl-aprés « Taux d’Ecrétement Anticlpé » ou
¢ Tecrstemantanticips »). Le bénéfice de FARENH varie d’une année
sur l'autre selon le taux d'écrétement réel (ci-aprés « Taux
d’Ecrétement Réel » ou « Tgcratemencreer(V) #) qul est déterminé
chaque année N par fa Commission de Régulation de PEnergie (CRE)
en fonction de la demande globale d’ARENH de la part de tous les
fournisseurs d'électricité en France, du plafond ARENH de I'année N
considérée, ainsi que d'autres facteurs liés au dispositif ARENH.

Pour chaque année de livraison N, en cas d'évolution de ce Taux
d'Ecrétement Réel, le Prix de I'énergle électrique soutirée et les
coefficlents Alpha Capacité, pour chaque plage temporelle h, seront
modifiés tels que précisés dans le présent article.

Un taux ARENH est définl pour chague plage temporelle du Client de
chaque segment (cl-aprés le « Taux ARENH »). Ces taux sont Indiqués
dans les Condlitlons Particulléres de vente.

@) Modlficatlon du Prix de Fénergle dlectrique soutirée en fonction d
du Taux d’Ecrétement Réel

En fonction de I'évolutton du Taux d’Ecrétement Réel, le Prix de
I'énergle électrique soutirée sera modifié de pleln drolt selon [a
formule :

PF(N,5,h) = PFo(S,h) + Tarens (S, 1) X {Ticrstementrier(N)
— Tcrttementanticips] X [Poatpasetoan
+ Signe(a) % 0.7% » Pcal baseload (N)

= Paneynl]

Avec:

- PR (N,S,h): le Prix de I'énergle électrique soutirée corrigé de
du taux d’écrétement réal pour Fannée N (cl-aprés
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€ Tecrstamentreer (N) »} pour chaque classe temporelle h de
chaque segment S

PFy(S, h) : le Prix Initial de Pénergie électrique soutirée pour
chague classe temporelle h de chague segment S, tel
qu’'indiqué dans les Conditlons Particulléres de vente.

- Tangwu(S,R): le Taux d'ARENH par plage temporelle de
chague segment 5, tel qu'indiqué dans les Conditions
Particulléres de vente,

= Teerttomentreat(N) ¢ le taux d’écrétement de la commande
ARENH appliqué aux fournisseurs suite au dépassement ou non
du plafond de commande ARENH pour 'année N.

= TEcrétementanticips : le Taux d’Ecrétement Antlcipé  la date de
Prise d'Effet du Contrat, tel quiindiqué dans les Conditions
Particulléres de vente. Dans le cas ol le Taux d'Ecrétement
Réel pour i'année N est publié par la CREA la date de signature
du Contrat, le Taux d’Ecrétement Anticlpé est égal au Taux
d’Ecrétement Réel pour Fannéde N.

= PeatBasstoasa(N) ! le prix considéré pour la régularisation des
volumes ARENH effectivement attribués & chaque fournisseur
chaque année N, est calculé comme étant [a moyenne des prix
de cldture des prodults calendar baseload pour 'annde N,
publiés par EEX, pour les dates comprises entre le lendemaln
de I'annonce par la CRE de Pécrétement ARENH et le demler
Jour ouvré avant le 20 décembre de 'année N-1.

- Signe(z): 1 sl la différence entre Ticrecomentriat(N) et
Tecrstementanticepi @St positive, -1 sl elle est négative

= Pagpgny ! le prix de ARENH égale & 42 €/MWh,

b} Modification du Prix de Fénergie électrique soutirde en fonction du
Prix de FARENH

Sl le Prix de I'ARENH venalt & &ire modifié, la Prix de I'énergle
dlectrique soutirée seralt modifié selon la formule :

PF;(N, S, h) = PF:.(N, S, h] + [1 -— Tgmm,;(”)] X
Targnn (5, 1) X [Pyouveaurrizanenu (N} = Papanal

Avec:

- PFy(N,S,h) : le Prix de Fénergle électrique soutirée majoré de
Févolution du Prix de FARENH pour Fannée N concernée pour
chaque classe temporelle h de chaque segment §.

= Pyouveauprizareng(N) : le nouveau prix de FARENH en vigueur
pour 'année de livraison N considérée.

Les autras termes sont définis & article 11.1.6 a) des présentes CGV.

¢} Modlfication des coefficlents Alpha Capacité en fonction du Taux
d’Ecrétement ARENH

En fonction de I'évolution de Fécrétement ARENH, les coefficlents
Alpha Capacité seront modifiés selon la formule :

Alpha Capacité, (N, S, k) = Alpha Capacitéy(S,h) + B x
[Tacrscemenzrent (N)—Tgerer 4| %1000
Turenn(S,h) X ==
13 [
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Avec :

Alpha Capacité; (N, S, it} : le nouveau coefficlent de capacité
corrigé de [I'écrétement réel applicable pour Fannée de
livralson N et la plage temporelle h de chaqua segment S.
Alpha Capacitéy(S, ) : le coefficient de capaclté Inltial pour
chaque classe temporelle h de chaque segment S, tel
qu’indiqué dans les Conditions Particulléres de vente.

B : le nombre de garantie de capacité par MW d’ARENH tel que
définl par la CRE. Ace Jour, =1

- nbHeures(N): le nombre d’heures considérées entre le 1*
Janvier et le 31 Décembre pour I'année de livralson N

Les autres termes sont définis & I'article 11.1.4 et 11.1.6 a) des
présentes CGV.

11.2 Prix de I'Acheminement

Le Prix de FAcheminement du présent article est applicable
uniguement aux Clients en Contrat Unique et correspond ;

aux colits Issus du TURPE composé d’une part fixe mensuelle et
d'une part varlable calculée sur la consommation des Sites ;

4 l'ensemble des autres prestations et interventions réalisés
par e GRD pour les PDL du Client et qui ne sont pas comprises
par le TURPE.

Les colits d’acheminement seront facturés au Client sans application
d’une quelconque marge, en se basant sur les puissances décrites
dans le Détall des Shes visés par le Contrat des Conditlons
Particulléres et sur la Formule Tarifaire d’Acheminement.

Tout autre colt d’utilisation des réseaux qul n’est pas inclus dans le
TURPE sera facturé en sus au Client par le Fournlsseur en majorant
de la TVA applicable au taux en vigueur, alnsi que de tout autre taxe
applicable.

11.32 Charges et taxes

En cas de modification du calcul des contributions et taxes diverses
ou de leur taux légal, le Fournisseur les répercute de plein droit sur
les factures & partir de la date & laquelle ce changement entre en
vigueur.

Tous les palements effectués par le Foumlisseur au GRD, autres que
ceux compris dans le tarif d’acheminement publié apris avis de la
Commission de Régulation de 'Energle par décret, au titre de I'accés
au RPD du Site, seront Intégralement refacturés par le Fournisseur
au Client selon le Catalogue de Prestations du GRD en vigueur.

les prix stipulés s’entendent en euros hors taxes, impéts,
contributions et prélévements de m&me nature. lis seront majorés
de pleln drolt du montant Intégral des taxes, impbts, contributions
et prélévements de méme nature, actuels ou futurs, frappant la
fourniture d’électricité. Dans le cas ol le Fournisseur auralt &
supporter tout ou partle du montant des charges de mise &
disposition de I'énergle électrigue active au Client, ce montant sera
intégralement répercuté de plein droit sur la facture d’électriclté
fournle par le Fournisseur au Client.

11.4 Autres évolutions légales ou réglementalres

En cas d'évolution des dispositions légales ou réglementalres
relatives & Pélectricité, condulsant directement & 'augmentation, &
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la madification ou & I'instauration d'une redevance ou autre charge
dont le Fournisseur seralt redevable au titre de P'exécution du
Contrat, envers toute autorité publique ou tout tlers désigné par une
autorité publique, le Fournisseur répercutera de plein drolt cette
charge et la facturera au Client. Sont notamment concernées les
dispositions relatives a la lutte contre 'effet de serre, & la maftrise
de la demande d’énergle, au mécanisme de capacité ou au dispositif
ARENH.

11.5 Variation exceptionnelle des prix de marché

Avant la signature du Contrat et en cas de varlation exceptionnelle
des prix de marché, le Fournissaur se réserve le drolt de modifier les
termes de son Offre Commerciale. Cet article s'applique & tout
prospect destinatalre d’une Offre Commerciale émise par le
Fournisseur.

ARTICLE 12 : FACTURATION
12.1 Modalités d’établissement de la facture

La facture relative A |a période de consommation est adressée par le
Fournisseur au Client en début de mols et au plus tard le dernler jour
du mols de consommation. Le Client peut & tout moment, consulter
ses factures depuls son espace client.

La facture électronique a valeur d'original au sens de la
réglementation fiscale et a la méme valeur Juridique et comptable
qu’une facture papler. Cette facture comprend pour chaque Polnt de
Livralson I'abonnement et la consommation réelle ou estimée pour
le mols en cours, les optlons cholsles et une éventuelle
régularisation sur les mois passés selon les données (Index de
consommation) relevées selon le mode d'estimation des
consommations chols! par le Client.

Les estimations sont établies par Point de Livralson en fonction de la
Pulssance Souscrite en kVA, de I'Cption Tarifalre.

Les estimations de consommation du Client pour la facturation sont
réajustées au moins une (1) fols par an sur la base des
consommations réelles relevdes par le réseau de distribution ou
transmises par le Cllent au Fournisseur.

Le Client est facturé pour ses consormations selon le tarif Indigué
dans les Conditlons Particulléres. Lorsque la consommatlon du Cllent
est différente des volumes de consommations estimées, les
corrections sont appliquées selon les profils de consommatlons du
GRD et selon le tarif indiqué sur la grille tarifslre en vigueur a la date
de consommation.

12.2 Contestation et régularisation de la facturation

12,21

Le Cllent peut contester une ou plusleurs factures durant une durée
maximale de cing (5) ans & compter du Jour oll Il a eu connaissance
ou aurait dd avoir connalssance de son drolt & agir.

12.2.2 Régularisation par le Fournisseur

Le Fournisseur se réserve le drolt de régulariser les factures dans un
délai de cing (5) ans maximums & compter du Jour oli Il a eu ou
auralt d( avolr connalssance de son drolt & aglr.

12.3 Contributions et taxes

ntestatio

La facture intégre également les contributions et taxes, Impéts,
contributions et prélévements de méme nature, actuels ou futurs,
frappant la fourniture d’électricité.
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12.4 Prestations diverses du GRD

Pour les Cllents en Contrat Unigue, la facturation Intdgre les
prestations effectuées par le GRD/GRT au prix fixé par ce dernler
sans surcollt par le Fournisseur. Les prix de ces prestations sont
communiqués au Cllent & sa demande et disponibles dans Ie
Catalogue des Prestations du GRD/GRT proposé aux clients et
fournisseurs d’électrichté en vigueur au moment de la prestation.

ARTICLE 13 ;: PAIEMENT ET REMBOURSEMENT
13.1 Exigibilité de la facture

L'intégralité du montant d’une facture est due par le Client et
exigible le jour de Pémission de la facture. Le palement de la facture
est consldéré comme effectué lorsque le compte bancalre du
Fournisseur a été crédité de I'intégralité du montant facturé.

13.2 Palement par préldvement automatique ou
virement bancaire

Le Client peut payer sa facture par prélévement automatique ou par
virement bancalire.

Toutefois, en cas d’échec d'un ou plusieurs préldavements, le
Fournisseur peut Imposer que les prélévements s'effectuent le cing
(5) de chaque mols, aprés en avolr informé le Cllent.

13.3 Responsabliité du palement

Les factures sont accessibles sur I'espace Cllent dés leur émission. Le
Client est responsable du paiement des factures.

13.4 Retard ou absence de paiement et pénalités de
retard

A défaut de palement de toute ou partie d’'une facture dans les
délals préclsés dans les Conditions Particulléres, et sans préjudice de
la faculté pour le Fournisseur de notifler au Client la résillation ou la
suspension du Contrat, les sommes dues par le Client peuvent étre
majorées de plein drolt par des pénalltés de retard dont le taux est
égal au taux d'intérét appliqué par la Banque Centrale Europdenne &
ses opérations principales de refinancement les plus récentes
majoré de dix points de pourcentage. Ce taux ne pourra toutefols
&tre Inférteur & trois fois le taux d’intérét légal.

D’autre part, conformément & lParticle L 441-10 du code du
commerce, tout Cllent en shuation de retard de palement est
également débiteur de plein drolt, par facture Impayée dans les
délals, d’'une Indemnité forfaltaire pour frals de recouvrement. Son
montant flxé par décret est actuellement de quarante euros (40€)
selon 'article D. 441-5 du méme code.

Si le Fournisseur exposalt des frais de recouvrements supérleurs au
montant prévu ci-dessus, le Fournisseur pourrait demander au Client
une Indemnisation complémentaire sur Justificatlon. Les intéréts de
retard de palement et Findemnité forfaitalre pour frals de
recouvrement de quarante (40} euros ne sont pas soumis & TVA.

En tout état de cause, en cas de résillation faisant suite & Vabsence
de palement, le Cllent est en outre tenu de payer au Fournisseur les
frals de résiliation prévus  Iarticle Résillation des présantes,

ARTICLE 14 : SERVICES DE GESTION DE BASE
14.1 Consells

Une préconlisation d’ajustement de puissance et / ou de profil
pourra &tre communliquée sur demande du Cllent, une {1) fols par
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an par le Fournisseur au Client dont la Pulssance Souscrite est
supérleure & 36 kVA et ce pour I'ensemble du périmétre conflé.

14.2 Espace client

Pendant la durée du Contrat, le Fournisseur s’engage & offrir au
Client I'accés & un Espace Client.

Le Client s’engage & fournir, dans le cadre de I'utllisation de son
compte en ligne des Informations exactes & Jour et complétes. Le
Cllent dolt informer le Fournisseur sans délal de toute modification
de ses coordonnées &t notamment son adresse électronique par
tous moyens.

L'accks & I'espace cllent peut &tre paramétré pour des multiples
utllisateurs gratuitement, sous réserve pour le Client d’avoir
communiquer sa demande au Fournlsseur.

Une plate-forme de gestion multisites est mise 2 disposition en ligne
gratultement, comprenant notamment :

- Détalls des reléves ;
- Historique et archivage des factures ;

-  Factures téléchargeables en format .pdf ou .csv pour
Fintégration dans le systéme de gestion ;

- Consommations par sites agrégés partiellement et en totallté ;
- Certificats de consommations renouvelables,

ARTICLE 15: MODIFICATION DES CONDITIONS
GENERALES DE VENTES

Tout projet de modification par le Fournisseur des Conditlons
Générales de vente est communigué au Client par vole électronique,
au molns un trente (30) Jours ouvrables avant la date d’application
envisagée.

Le présent article n'est pas applicable aux modifications
contractuelles imposées par la ol ou le réglement.

ARTICLE 16 : REVISION DU CONTRAT
16.1 Evolutions légales ou réglementalres

Au cas oll I'une quelcongue des dispositions du Contrat se révélerait
ou deviendralt incompatible avec une disposition d'ordre légal ou
réglementaire, avec une décislon de justice ou d'une autorité de
régulation compétente, ou avec des dispositions contractuelles
Imposées par le gestionnalre du réseau de transport ou de
distribution, susceptible de s'appliquer directement ou
Indirectement au Contrat, la validité des autres dispositions du
Contrat nen sera pas affectée, Le Fournisseur déterminera de bonne
fol les modifications & apporter & ladite disposition pour la rendre
compatible avec {‘ordre |uridique en s'efforgant de s'écarter le
moins possible de I'économile et de 'esprit ayant présidé & la
rédaction du Contrat. Si une telle adaptation du Contrat s’avéralt
impossible, chacune des Partles pourra résilier le Contrat de pleln
drolt, sans préavis nl Indemnlté.

16.2 Installation en autoconsommation

En cas de mise en place d’'une centrale de production en
autoconsommation ou d’une batterie engendrant une modulation
de la consommation du Client pendant ‘exécution du Contrat, le
Client devra en notifier le Foumisseur das le démarrage de son
projet dinstallstion de production en autoconsommation ou de
batterle, et en tout état de cause au molns douze {12) mols avant la
mise en service de I'Installation.
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Le Fournisseur pourra Inltler des négoclations avec le Client afin de
définir de nouveaux Prix de Fourniture. Les modifications négoclées
entreront en application aprés signature d'un avenant entre les
Partles.

En cas d'échec des négociations ou en Pabsence d’accord au plus
tard le mols précédent la date de mise en service da I'installation, le
Contrat sera résilié au demier Jour du mols précédent la mise en
service de I'Installation. Le Client sera alors redevable de pénalités
de réslliation telles que définis & "article 20.4.

En I'absence de notification de la part du Client dans les délals
prévus par le présent article, le Fournisseur se réserve le droit de
résilier le Contrat dans les mé&mes conditions qu’en cas d'échec des
négoclations ou d'absence d’accord.

ARTICLE 17 : ECHANGE D’'INFORMATIONS

Les Partles se tiennent mutuellement informées, par tous moyens, 4
tout moment et dans les mellleurs délals, de tout événement,
circonstance ou Information de quelque nature que ce solt,
susceptible d’avolr une incidence significative sur I'exécution du
Contrat.

En cas de changement de PDL résultant du falt du déménagernent
du Cllent, |e Client en Informe le Fournisseur.

Ce changement n"emporte aucun frais pour le Client A "exception
des frais d’ouverture dus au GRD.

ARTICLE 18 : DUREE DU CONTRAT

Le Contrat lle les Partles & compter de la Date de Prise d'Effet du
Contrat. La signature du Contrat par le Client atteste expressément
la volonté du Client de cholslr le Fournisseur comme fournisseur
d’électriclté.

Les Conditions Particulléres de vente fixent la Date de Prise d’Effet,
la Date Effectlve de Fourniture et la Date de Fin du Contrat.

La Date de Prise d’Effet du Contrat est notamment subordonnée :

a Pexistence d’un raccordement au Réseau d’Electriclté et & la
mise en service du(des) Point(s) de Livraison,

au rattachement du(des) Point(s) de Livralson du Cllent par le
Distributeur au Fournisseur.

Toute consommation d’Electricité au-deld de la Date de Fin du
Contrat, quelle que soit la cause de celle-cl et, non couverte par un
nouveau contrat avec un fournisseur d’Electricité représente une
consommation dite anormale. Le Fournisseur sublssant un préjudice
du falt de cette consommation sera fondé & exiger le palement de
I'Electricité consommée aux prix indiqués aux Conditlons
Particulléres avec une majoration de 50% du prix du MWh appliquée
aux quantités vendues pendant toute la durée de la période de
consommation anormale.

En dehors de la concluston d’'un nouveau contrat entre e
Fournisseur et le Cllent aprés la Date de Fin du Contrat, la poursulte
de la consommation d’Elactricité se fera aux risques et périls du
Cllent. Le Fournisseur pourra de pleln drolt le cas échéant demander
au Distributeur 'interruption de la fournlture pour le ou les PDL du
Cllent, et ce 4 tout moment & compter de la Date de Fin du Contrat.
Dans ce cas, le Client ne pourra revendiquer le remboursement
d'aucun dommage de quelque nature que ce soit et les frais
d’interruption seront & sa charge.

Les dispositions de l'article 1215 du code Chvil concernant la
reconduction tacite sont expressément exclus et ne pourront &tre
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appliqués en l'absence d’accord exprés des Partles pour un
renouvellement de Contrat aprés son échéance.

ARTICLE 19: REDUCTION OU INTERRUPTION DE LA
FOURNITURE D’ELECTRICITE

Le Foumnisseur peut demander au GRD de procéder A I'interruption
ou & la réduction de la fournlture d'électricité, aprés en avolr
Informé le Cllent dans un ensemble de cas :

- Non-justification de la conformité de IInstallation Intérleure du
Client & la réglementation et aux normes en vigueur,

- Danger grave et Immédiat et/ou défectuosité de I'Installation
Intérieure porté{s) & la connaissance du Fournisseur,

- Dégradation, modification ou destruction volontalre des
ouvrages et comptages,

- Trouble causé par le Client ou par ses Installations et
apparelliages, affectant [I'exploltation ou la distribution
d’énergle,

- Injonctlon émanant de lautorité compétente en matidre
d’urbanisme ou de police en cas de trouble & I'ordre public,

-  Force majeure et cas assimilés,
- Usage lllicite ou frauduleux de |'énergie,
- Non-palement des factures.

Dans ce demler cas, sl le Cllent n'a pas acquitté sa facture
d’électricité dans les délals prévus aux Conditlons Particulléres, le
Foumisseur Informe le Client par un courrier de mise en demeure,
postal ou électronlque, gqu'd défaut de réglement dans un délal
supplémentaire de dix {10) Jjours ouvrables, sa foumnlture
d’électriclté pourra &tre rédulte ou Interrompue.

La réduction ou I'interruption de la fourniture d'électricité n'exonére
pas le Cllent du palement de Iintégralité des sommes dues, y
compris les sommes relatives & I'interruption du service et a la
suspension de I'accés au réseau de distribution qui seront facturées
par le GRD au Fournisseur. Ces sommes seront refacturées au Cllent
par le Fournlsseur sans commission.

Dés que les motifs ayant condult & Finterruption auront pris fin, le
Fournisseur demandera au GRD/GRT un rétablissement de I'accis au
Réseau dans les conditions prévues 4 cet effet. Les frals de
rétablissement seront a la charge du (ient.

ARTICLE 20 : RESILIATION
20.1 Réslliation a Pinitiative du Client

20.1. n d’activi

En cas de cessation d'activité causée par une liquldation ou faillite, le
Contrat sera résilié sans frals, sous réserve de Justifler de I'effectivité
de la cessation de I'activité auprés du Fournisseur et de I'informer
dans un délal de trente (30) jours ouvrables avant la prise d’effet de
la cessation d'activité.

En cas de cessation d’activité causde par tout autre motif qu’une
liquldation ou falllite, le Contrat sera réslllé sous réserve de Justifier
de I'effectivité de la cessation de I'activité auprés du Fournisseur et
de I'Informer dans un délai de trente (30} jours ouvrables avant la
prise d'effet de la cessation d’activité. Le Client sera alors redevable
des indemnités de I'article 20.4 des présentes.

20.1.2 Manguement(s) contractuel(s) du Fournisseur
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Le Cllent peut résliler son Contrat en cas da manquement grave de la
part duv Fournisseur de son obligation de vente, hors cas de force
ma)eure, aprés une mise en demeure restée Infructueuse trente (30)
Jours ouvrables & compter de sa présentation par le Fournisseur.

Le Fournisseur ne peut facturer au Cllent que les frais
correspondants aux colts qu'll a effectivement supportés, par
Fintermédialre du GRD, au titre de la résillation et sous réserve que
ces frals alent été explicitement prévus dans le Contrat. Ceux-cl
doivent étre diment Justifiés. Le Client reste redevable envers le
Fournisseur de toutes les sommes liées & Fexécution du présent
Contrat.

Le Cllent ne pourra en aucun cas rechercher la responsabliité du
Fournisseur pour toutes les conséquences dommageables de sa
propre négligence. Tous les frals liés & la résillation du Contrat sont &
la charge de la partle défalllante, sans préjudice de tous dommages
et intéréts qul pourront &tre demandés par la partie non défalllante.

20.2 Réslliation & Vinitiative du Fournisseur

20.2.1 ( -

Le Foumlsseur peut résilier le Contrat du Client de pleln drolt et sans
aucune formallté en cas de cessation du contrat GRD-F, moyennant
un préavis d’un trente {30} Jours ouvrables suilvant la notification du
Fournisseur.

erte de 'autorisation

Le Fournisseur peut résliller le Contrat du Client de plein drolt et sans
aucune formalité sl le Fournisseur perd sa quallté de fournisseur
d’électricité, moyennant un préavis da trente {30) Jours ouvrables
sulvant la notification du Fournisseur.

anguement({s) contra | llen

En cas de manquement & tout ou partle de ses obligations
contractuelles, notamment en cas de défaut le Cllent sera mis en
demeure de régulariser sa situation. A défaut de régularisation — et
sauf stipulations particulléres au titre des présentes — dans un délal
de dix {10) jours ouvrables, le Fournisseur pourra résllier ie Contrat.
La résiliation sera notifiée par lettre recommandée avec demande
d'accusé de réception. Le Cllent restera redevable des
consommations enregistrées Jusqu'a la Date de Fin de Livraison et
sera redevable des sommes lides & Fexécution du Contrat jusqu’a
cette date y comprs les frais de résillation. Pour les Clients en
Contrat Unique, le Client restera dgalement redevable des frais
appliqués par le GRD.

Le Client reconnalt expressément &tre Informé qu'a compter de la
Date Effective de Résillation du Contrat précisée par lettre
recommandée avec accusé de réception, le GRD pourra interrompre
la distribution d’é&lectricité jusqu’au Point de Livraison concerné par
la résiliation.

20.3 Modalités de résiliation

Si Fune des Partles souhalte résllier le Contrat conformément aux
conditions prévues dans le présent article - sauf stipulations
particulléres - ladite Partie devra informer I'autre Partie par lettre
recommandée avec accusé de réception, lettre Indiquant la Date
Effective de Réslliation.

Lors de la réslliation du Contrat le relevé spécial du compteur est
effectué & la charge du Cllent et luf sera facturé.

20.4 Frais de résiliation
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En cas de résiliation anticipée motivée par Farticle 20.2.3, 16.2,
20.1.1 § 2 des présentes et/ ou sans motif |égitime, le Client est tenu
de payer au Fournisseur pour les Sites visés dans les Conditions
Particulléres les frais de résiliatlon calculés comme sult :

Indemnité de résiliation = ({S0% du Prix de I'énergle électrique
soutirée ®* Consommation Annuelle de Référence) /12) * nombre de
mols restant & courlr jusqu’é la fin du Contrat.

ARTICLE 21 : FORCE MAJEURE ET CAS ASSIMILES
21.1 Définition

Seront consldérés comme un cas de force majeure au titre du
Contrat, les événements, falts et clrconstances extérleures a la
volonté d'une Partle, ne pouvant étre raisonnablement évités ou
surmontés et ayant pour effet de rendre momentanément ou
Irrémédiablement impossible 'exécution de tout ou partie de 'une
de ses obligations au titre du Contrat. La définition retenue est celle
de article 1218 du Code clvil et de la jurlsprudence frangaise. Les
cas cl-dessous sont d’ores et déja entendu comme des cas de force
majeure au sens du présent Contrat :

- Accldent grave d’exploitation ou la défaillance du GRD ;

- Fait d'un tlers affectant considérablement la production,
IImportation, le transport, la distribution ou [utilisation
d’énergie électrique, dont la survenance ne pouvalt étre
raisonnablement prévue par la Partle qui Pinvoque ;

= Fait de I'administration ou des pouvoirs publics, falt de guerre
ou attentat affectant les mémes éléments et remplissant les
mémes conditions qu'au point cl-dessous ;

- Toutes autres clrconstances visées dans les DGARD Basse
Tenslon et HTA.

Ne seront pas consldérés comme cas de force majeure les
événements sulvants, sauf & ce que la Partle qul demande
Fexonération de sa responsabilité pulsse Invoquer un motif
légitime :

- les gréves, lock-out, sous quelque forme que ce soit, et en
régle plus générale, les arréts de travall se produlsant dans les
entreprises de la Partie qul Invoque la force majeure ;

- labsence d’autorisation, de contrat d’accads au réseau, de
licence ou d'approbations nécessaires 3 I"exécution du Contrat
et devant &tre délivrées par une autorité publique quelcongque
du pays de la Partle qui demande I'exonération de sa
responsablllté.

21.2 Information

Dans un cas de force majeure tel que défini cl- dessus, la Partle
affectée s'engage & informer par tout moyen, dans un délai
ralsonnable & la sulte de la survenance de I'événement, l‘autre
Partle et & lul fournir toute Information utlle sur les circonstances
invoquées et leurs conséquences.

Le présent article ne s'applique qu'd compter de la signification d'un
évinement tel que définl ci-dessus.

21.3 Effets de la Force Majeure

En cas de survenance d’un cas de force majeure tel que définls dans
les présentes, les obligations respectives des Partles au titre du
Contrat, seront suspendues et chague Partle ne sera pas tenue
responsable de leur inexécution, pour |a durée et dans la limite des
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effets du cas de force majeure sur lesdites obligations. La Partle qui
Invoque le cas de force majeure doit prendre toute mesure
nécessalre permettant d’en minimiser ou d’en annuler les effets et
d'assurer, dés que pessible, |a reprise de I'exécution normale de ses
obligations au titre du Contrat.

Si toutefois, I'Inexécution du Contrat perdure au-deld d'un délai de
trente (30) jours ouvrables, les Partles se rencontreront afin
d'étudier la sulte A donner au Contrat. A défaut d’accord entre les
Partles dans las trente {30) Jours ouvrables qul sulvent les premléres
négoclations, I'une quelconque des Partles pourra résllier [e Contrat
sans préavis nl indemnité et sans formalité judiclaire.

Lorsque qu'un empéchement définitif découle du cas de force
majeure, ou dépasse une durée supérieure & trente (30) Jours
ouvrables & compter de la survenance de I'événement de force
majeure, chacune des Partles sera autorisée & réslller le Contrat
sans qu’aucune Indemnité ne solt due & l'autre Partie.

ARTICLE 22 : CONFIDENTIALITE

Sauf mention contraire expresse entra les Partles, et sauf dans le cas
ol la communication d’une information est nécessalre & Pexécution
du Contrat, chaque Partle s'engage & garder confidentlel vis-3- vis de
tiers, toute Information fournle, quel que solt sa forme ou son
support par l'autre Partie dans le cadre de la formation et de
Iexécution du Contrat, exception falte des données de
consommation du Client.

Toutefois, les Partles ne sont pas responsables de la divulgation
d’Informatlons sl celles-ci:

-  sont déja dans le domaine public 4 la date de la divulgation,

- sil'une des Partles en avait déja connalssance antérleurement
4 la date de signature du présent Contrat,

- ont été obtenues régulidrement par d’autres sources qul ne
seralent pas liées par une obligation de confidentlallté & I'égard
de |a Partie ayant fourni I'information confidentielle dont Il est
question,

- sont soumls & une obligation de communication par ['effet
Impératif d'une riglementation, d’'une décision de justice ou
d’une autorité publique compétente,

- peuvent étre communiquées aux assureurs ou avocats
respectifs des Partles.

La présente clause de confldentlalité débute et lle les Partles 3
compter de la date de signature du Contrat et ce jusqu’a trois (3) ans
4 compter de |a Date de Fin du Contrat, et ce quelle que soit la
cause.

ARTICLE 23 : COMMUNICATION

Sans préjudice de I'article précédent et sauf 3 ce que le Client envole
au Fournisseur une lettre recommandée avec accusé de réception
dans un délal de vingt (20} Jours ouvrables & compter de la signature
du Contrat, le Client autorise expressément le Fournisseur 2 le
référencer sur ses canaux de communication & titre de référence
commerciale, durant toute la durée du Contrat et Jusqu’a trols (3}
mois aprés la Date de Fin du Contrat.

A ce titre, le Client communiquera son loge au Fournisseur a la
demande de ce dernler.

La présente clause n'entraine aucun effet translatlf des drolts de
propriété Intellectuelle ou commerclale concernant ledit logo au
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profit du Fournisseur. Les informations et/ ou les documents
transmis par le Cllent au travers de cette clause restent I'entldre
propriété de ce demnler.

ARTICLE 24 : INTEGRALITE

Le Contrat constitue I'intégralité des obligations entre les Partles. Il
annule et remplace tout accord écrit ou oral antérieur entre les
Partles relatif & 'objet des présentes.

ARTICLE 25 : TOLERANCE ET RENONCIATION

Le falt pour une Partle de tolérer un manquement quelconque de
l'autre Partie & Pexécution de ses obligations au Contrat ne devra en
aucun cas &tre Interprété comme une renonclation tacite au
bénéfice de ces obligations.

ARTICLE 26 : CESSION
26.1 Cession par le Cllent

Le Contrat sera automatiquement cédé avec tous les drolts et
obligations en découlant, en cas de cession dactivité, transmission
par fusion, scission, apport partlel d’actlif ou tout autre opération
produlsant les mémes effets.

Le Client s’engage 3 notifier le Foumnisseur dans |es plus brefs délals
de ce changement.

Le Fournisseur pourra s'opposer & cette cession automatique ou
demander une garantie flnanclére en cas de mauvalse santé
financlére du repreneur.

26.2 Cession par le Fournisseur

Le Fournisseur dispose de la faculté de céder le Contrat, en tout ou
en partie, & un ters pourvu que celul-cl respecte les dispositions
légales et réglementaires en matiére de fourniture d’électriclté et
dispose des autorisatfons nécessalres pour se falre et que les
conditions du Contrat restent Identiques.

En cas de transfert & |'Initiative du Fournisseur, le Cllent en est
informé préalablement.

ARTICLE 27: LIMITATION DE RESPONSABIUTE ET
EXCLUSION

Chaque Partie est responsable de tout dommage qu’elle cause 3
Fautre Partie ou & des tiers du falt de Fexécution du Contrat. Elle
tiendra informée I'autre Partle et la cas échéant, ses assureurs.

La responsabilité de chaque Partle ne pourra étre engagée qu‘en cas
de faute de sa part. De méme, la responsabillté de chaque Partle ne
pourra étre recherchée en cas de :

= Négligence, omission ou défalllance de I'autre Partle,
Force majeure,

En cas d'Inexécution par le Fournisseur de ses obligations nées du
présent Contrat, sa responsabllité sera limitée au préjudice
prévisible direct subi par le Client. En outre, le Client ne pourra en
aucun cas étre Indemnlsé des postes de préjudice sulvants : perte de
profit, perte de production, préjudice invoqué par un cocontractant
du Client.

ARTICLE 28 : DROIT APPLICABLE ET REGLEMENT DES
UTIGES
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Le Contrat est régl par le drolt frangals.

Pour tout différend concermant notamment [Finterprétation,
Fexéeution, Vinexécutlon, la valldité, la résillation du Contrat, le
Client peut adresser une réclamation écrite au service client du
Fournisseur afin de résoudre le différend de manlére amlable. En
I'absence d’accord & amlable, le litige sera soumis au Tribunal de
commerce de Lyon.

ARTICLE 29 : CORRESPONDANCE

Pour les questions spécifiques & son Contrat, le Client peut se référer
aux contacts déterminés dans les Condlitions Particulléres.

Les coordonndes du Cllent sont Iindiquées dans [es Conditions
Particulldres. En cas de changement, le Client se dolt d’an Informer
le Fournisseur.

En ce qul concerne les questions qul ne dépendent pas des
compétences techniques du Fournisseur, le Client dolt contacter le
GRD aux coordonnées sulvantes :

Enedis Tour Enedis,
34 place des Corolles,
92079 Parls La Défense Cedex
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