ENERGIES
DU SANTERRE

— HE_

OFFRE COMMERCIALE
CONDITIONS PARTICULIERES

OFFRE ARENH

ENERGIES DU SANTERRE est un fournisseur d'Electricité et de Gaz reconnu. Nous sommes agréés par le ministére pour nos activités de fourniture d'électricité et de gaz.

41- Destinataire de |'offre

Nom ou Raison sociale PITAYA TOULOUSE GRAMONT
N° SIRET 89000892300025
Code APE 5610C
Adresse CENTRE COMMERCIAL ESPACE GRAMONT - 2 CHEMIN DE GABARDIE
Code Postal 31200
Ville TOULOUSE
Interlocuteur M. BOURDOLE Marc
Tél, Fixe Portable|07 62 63 43 95
Mail m.bourdole@pitaya-thaistrestfood.com
2- Objet de V'offre

Energies du Santerre vous propose la conclusion d'un contrat unique de fourniture d'énergle électrique pour le Site mentionnéau §3 ci-dessous.

Ce contrat regroupe :

- la fourniture de I'énergie électrique,

- l'acheminement de I'électricité,

- la prestation de responsable d'équilibre.

3- Site de consommation

Nom ou Raison sociale PITAYA TOULOUSE GRAMONT
Adresse CENTRE COMMERCIAL ESPAGE GRAMONT - 2 CHEMIN DE GABARDIE

Code Postal 31200

Vitle TOULOUSE

\dentifiant PDL ou RAE 50014413309 054 GRO : ENEDIS

Domalne de tension BT>36 kVA Tarif d'utilisation réseau : BT>36KVA CU
Puissance de Tension Pointe : 132 KVA HPH:132kVA  |HCH: 132 kva [V =192 RO 192

Consommation estimée HPH: 93631 JHOH: 78540 HPS - TS056THOE 46181 Iacit 291407 ki

4- Date d’effet et durée de la fourniture

Date de début de fourniture : MES 1ere
Date de fin de fourniture : 31/12/2026

En cas d'acceptation de la présente Offre, le Contrat de fourniture d'énergie électrique sera conclu pour la durée mentionnée ci-dessus sous réserve des dispositions fixées &
l'article des Conditions Générales (paragraphe 11).
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5- Prix et structure tarifaire

Type Offre : ARENH (Prix fixes marchés au-dela du 31/12/2025)
PRIX DE LA FOURNITURE ELECTRIQUE
Prix Heures Pointe Prix Heures Pleines Hiver Prix Heures Creuses Hiver
Offre 57 mols 305,11 €/MWh 305,11 €/MWh 155,61 €/MWh
Prix Heures Pleines Eté Prix Heures Creuses Eté
139,09 €/MWh 48,22 €/MWh
ABONNEMENT : 0 €/an Energie verte (3 €/MWh) : Non

La saison Hiver comprend les mois de novembre & mars inclus.
La saison Eté comprend les mois d'avril a octobre inclus.

PRIX DE L'ENERGIE ACHEMINEMENT (TURPE Variable)

Prix Heures Pointe Prix Heures Pieines Hiver. Prix Heures Creuses Hiver
NA 51,50 €/MwWh 33,60 €/MWh
Prix Heures Pleines Eté Prix Heures Creuses Eté
22,80 €/MWh 18,00 £/MWh
0 0 RP e
Terme fixe] 11,61 €/kVA|
Composante annuelle de Gestion {CG) 184,80 €/an
Composante Annuelle de Comptage (CC 234,90 €/an Tarifs TURPE du 01/08/2021

BT>36 kVA CU

TAXES ET CONTRIBUTIONS

TICFE, du 01/02/22 au} TICFE, aprésle
TCFE CiA 31/01/2023 01/62/2023 Capacités {2022) CEE
21,93% de
3,315 €/MWh () 0,50 €/MWh 22,50 €/MWh 4,16 €/MWh 0,00 €/MWh

Prix de I'Acheminement

Le prix de 'Acheminement est facturé par le Distributeur au Fournisseur et est ensuite refacturé par le Fournisseur au Client.

Il est précisé que le Fournisseur refacturera & {'euro, l'euro ce prix.

Les cofits d'utilisation des réseaux, sont établis sur la base des pulssances souscrites et des options tarifaires définies par le Client.

Les puissances souscrites et les options tarifaires seront par défaut reprises & tidentique de celles souscrites avant prises d'effet du Contrat.

Toute madification des puissances souscrites ou de la Tarification d'utilisation des réseaux ainsi que toute modification des taxes, redevances, prélévements ou contributions
portant sur les colts d'utilisation des réseaux seront répercutées, a I'euro prés sur le prix facturé au Client,

6- Taxes et Contributions

CSPE : Le tarif de la CSPE est fixé a 22,5 €/MWh & compter du 1% janvier 2016, en application de {article L121-13 du code de

IEnergie.

TCFE : Elles sont définles par chaque commune et chaque département. Elles dépendent de la pulssance souscrite et d'un
coefficient multiplicateur fixé et voté par les Consells municipaux et départementaux. Le montant de ces taxes est fixé au profit des communes

Elle est de 3,315 &MWh,

CEE : Energies du Santerre n'est pas soumis au Certificat d'économies d'énergies et de précarité.
It n'y aura aucune facturation pour cette contribution.
CTA : Ce montant est égal a 21,93% de la partie fixe que l'on obtient par F'addition de la composante annuelle de gestion (CG)
ot la composante annuelle de Comptage (CC).

TVA : 20% facturé sur le débit.

TICFE : 0,5 €MWh sur la période du 01/02/2022 au 31/01/2023 (Décret n° 2022-84 du 28 janvier 2022), puis 22,5 €MWh (a priori)
Co0t de capacité annualisé : les frals liés au mécanisme de Capacité (article 1.335-1 du Code de I'énergle) seront strictement refacturés au client.

Accés régulé a I'électricité nucléaire historique (« ARENH »)
La lol NOME (Nouvelle Organisation du Marché d’Electricité) du 7 décembre 2010 a mis en place le dispositif de 'ARENH (Accés Régulé a
T'Electricité Nucléaire Historique). Le Fournisseur fait bénéficier le Client de 'ARENH selon les modalités suivantes. La Pulssance ARENH
allouée est déterminée par le Fournisseur sefon la puissance moyenne en Heures de Basse Consommation sur la base des consommations
prévisionnelles, multipliée par un coefficlent de bouclage k, défini par Arrété du 17 mai 2011 soit : K = 0,964, Les Heures de Faible
Consommation sont les heures définies par Arrété du 17 mai 2011 soit :

- Juillet Aot

- Samedi-dimanche et jour fériés et heures entre 1h et 7h, d'avril 2 juln et de septembre 4 octobre
tL.e volume ARENH prévisionne! est défini comme le produit entre ta Puissance ARENH allouée et e nombre d'heures de I'année de livraison

considérée.

e prix ARENH est le prix de FARENH pour la période considérée et tel que fixé par Arrété du 17 mai 2011.
Dans le cas d'un arrét ou d’'une suspension du dispositif ARENH pour quelque motif que ce soit, ou dans le cas oul fa puissance ARENH
allouée au Client varierait suite & une décision des pouvoirs publics ou suite 4 un dépassement du volume global maximal d'ARENH prévu &
l'article L336-2 du Code de I'Energie, la quantité d'énergie électrique manquante ou excédentaire serait alors valorisée sur [a base des prix de
marché de gros de I'électricité en France & une date communiquée au préalable par le Fournisseur au Client et répercutée sur la facture

du Cfient.

En cas de suspenslon/suppresslon du dispositif de 'TARENH ou en cas d'écrétement des volumes livrés au titre du dispositif pour quelque cause que ce soft, le

prix de la fourniture pourra étre revu.
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7- Services gratuits

Energles du Santerre met & votre disposition un espace sécurisé via GF| vous permettant d’accéder a vos factures
et consommations. Vous avez la possibilité d'échanger avec notre servica client via ce service. Au début de chaque mois,
le client recevra par vole postale une facture.

Nous rappelons que notre service client est joignable au 03 22 73 31 82 (appel non-surtaxé) du lundi au vendredi.

Horaires téléphoniques :
Lundi: 8h30 & 12h / 13h30 &4 17h
Mardi: 8h30 4 12h/ 13h30 4 17h
Mercredi: 8h30 2 12h/ 13030 4 17h
Jeudi: 8h30 & 12h / 13h30 4 17h
Vendredi : 8h30 & 12h / 13h30 & 16h00

Par mail :
contact@energlesdusanterre.fr

8- Facturation et modalités de réglements
Composition de la facture :
- une partie facturation sur la Fourniture, elle correspondra vos consommations électriques,

- une partie facturation sur 'acheminement, qui correspond au TURPE frais de l'utilisation du réseau,
- une partie facturation des taxes et contributions.

Le mode de palement :
- par prélevement a J+15 jours de la date d'émission de la facture.

Tout retard de paiement ouvrira droit, sans autres formalités, a I'application de pénalités calculées au taux d'intérét I&gal multiplié par 3 appliquées au montant de la créance. En
cas de non-paiement aprés la date limite d'exigibilité, nos services peuvent interrompre la fourniture aprés rappel écrit valant mise en demeure. Tout déplacement d'agent suivi
ou non d'une interruption de fourniture, est facturé selon les barémes en vigueur figurant au catalogue de prix des prestations du Gestionnaire de réseau disponible sur le site
Internet du GRD.

9- Résiliation
Outre les dispositions de l'article « Résliifation » des Conditions Générales de Vente, le présent Contrat pourra étre résilié sans indemnité de part et d'autre, dans les cas suivants

- par fune ou l'autre des Parties, & échéance du contrat, par lettre recommandée avec accusé de réception moyennant le respect d'un préavis minimum de quarante-cing {(45)
jours calendaires avant la date anniversaire de la prise d'effet du contrat. Dans ce cas, la résiliation prendra effet & la date d'échéance du contrat.

En dehors des cas de résiliation expressément définis dans le présent contrat et par dérogation a l'article « Responsabilité » des Conditions Générales de Vente, touts résiliation
du contrat par le client constitue une faute du Client, laquelle donnera lieu au paiement par le Client d’'une pénalité forfaitaire destinée & couvrir le préjudice subi par Energies du
Santerre au jour de la résiliation effective, lui-méme étant défini comme le jour ol Energies du Santerre a eu connaissance de la résiliation par le GRD.

Cette pénalité, en cas de résiliation anticipée du contrat sera calculée de la manidre suivante : 15 x CAR (Consommation Annuelle de Référence en MWh) x Durée du contrat {en
année restante), s'applique de plein droit sans mise en demeure préalable, nonobstant la possibilité pour Energies du Santerre de réclamer Fintégralité de son préjudice.

Energles du Santerre se réserve le droit de compenser cette pénalité avec les sommes éventuellement restantes dues par Energies du Santerre au titre du Contrat.

10- Dépdt de Garantie bancaire

Aucun dépb6t de garantie n'est demandé.

11- Coordonnées et correspondances

Sans préjudice des dispositions des Conditions Générales, 'ensemble des correspondances, notifications, échanges d'information relatif au Contrat de fourniture électrique se
fera aux adresses suivantes :

Fournisseur : Interlocuteur :

Energies du Santerre Mme VERDY

32 Faubourg de Bretagne 80200 PERONNE Tél: 0322733182

TéL:0322733182 Tél portable : 06 38 27 40 41

E-mail : contact@energiesdusanterre.fr E-mail : commercial@energiesdusanterre.fr
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12- Conditions de mise en ceuvre de Ia fourniture

Le début de la fourniture est subordonné :
- & l'acceptation par le Client de ia présente offre,

- a la transmission dans les délais par le client de 'ensemble des documents et informations nécessaires a 'exécution du contrat de fourniture d'énergie électrique.

Le client autorise Energies du Santerre & consulter pendant la durée du contrat et jusqu'a la derniére facturation, toutes les données nécessaires a la gestion du contrat (données|
techniques, historique des consommations, courbe de charge, ...} auprés du gestionnaire de réseau.

13- Date limite de I'Offre

Cette offre est valable jusqu'au : 01/03/2022 17h00

L'Offre d'Energies du Santerre se compose des présentes et des Conditions Générales du Contrat de fourniture d'énergie électrique et leurs annexes, et notamment les
synthéses des Dispositions Générales relatives a 'accés et & l'utilisation du RPD déclinées par Domaine de tension établie par le GRD. En cas de contradiction, les dispositions
des présentes prévalent.

=> L'acceptation du Client vaut accord irrévocable sur le prix et les modalités de la fourniture d’énergie électrique telles que précisées dans les présentes et les
Conditions Générales.

=> La signature par le Cllent de la présente Offre est engageante et vaut concluslon du Contrat de fourniture d’énergle électrique.

=> Les télécoples, courrler électronique ou lettre, ont la valeur Juridigue d'un écrit et sont recevables comme preuve des obligations du Fournisseur et du
Client.

=> En conséquence, en cas d’acceptation de I'Offre par le Client, les présentes porteront Conditions Particuliéres du Contrat de fourniture d’énergle électrique.

Pour Energles du Santerre

Nom et Prénom : Mme VERDY Florence Signature
Fonction : Directrice

14- Acceptation de I'Offre

Si vous acceptez la présente Offre, nous vous remercions de nous faire parvenir par courrier (32 Faubourg de Bretagne — 80200 PERONNE) la présente offre datée, signée et
précisant le cas &chéant les options retenues et par mail & contact@enerqgiesdusanterre.fr

Le signataire reconnait avoir pris connaissance des Conditions Générales. Pour PITAYA TOULOUSE GRAMONT

A BORDEAUX e 04 103 22
PITAYA Toulouse Gramont  soss: PITHYR Tovwose GRAYONT
ESPACE GRAMONT Nom: DOORBOLE
Avenue de la Gabardie  romion: Chef ce progz} Veevaus
31 000 TOULOUSE Signature précédée de la mention « Bon pour accord »
SIRET : 890 008 923 00017
“Nen o accorc/

]
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ENERGIES
EJ SANTERRE

i _

Des hommes
au service de
vos énergies

MANDAT de Prélévement SEPA

LT ]

[

N N N N N N I

Référence Unlque du Mandat  Version 1

)

conformément aux instructions de Energies du Santerre. Vous bénéficiez du droit d’étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la convention que vous avez passée

avec elle, Une demande de remboursement doit étre présentée :

Votre Nom

Votre adresse

Les coordonnées
de votre compte

Nom du
créancier

Type de
paiement :

Signé a

Signature(s) :

PDL: 50014 413 305 054 Client Payeur N*

* PITAYA TOULOUSE GRAMONT ®
Hom du débitewr(s)

* CENTRE COMMERCIAL ESPACE GRAMONT - 2 CHEMIN DE GABARDIE 0]
Numéra et nom de ta rue

* 31200 TOULQUSE 3]
Codepostal Ville

* France «
Fays

'EIR06) Bllele] [10171E) BHDle] (G R €z

Numéro d ification international du compte bancaire - [BAN

[BInle [AlF[R]PTPTX]X]X]

Code International didentification de votre banque - BIC {8ank [dentifier Code}

* Energies du Santerre ]
Nom du créandier

* FR1880B528 [
Tdentant Créancler SEPA

* 32 FAUBOURG DE BRETAGNE [}
Ruméro et nom de la rue

*[8 To T2 To Jo ] PERONNE "
tode postal Vil

* France ]
Pays

* Paiement récurrent / répétitif D Mensualisation D Préfevement A la facture M

* TOULOUSE [ 2
Tieu Date )

Veutllez signer ict

~—>ESPACE GRAMON T
Avenue de la Gabardie
;31000 TOULOUSE

Fote :Vos drofts concernantfe présent mandat sant "ﬂ“SIREW""."SQQ"‘@@e" 92%9@&1 7

Informations relatives au cantrat entre le créancier et le débi

-- fournies seul a titre indicatif,

Code identifiant
du débiteur

Tiers débiteur
pour le compte
duguel fe
paiement est
effectué {si
différent du
débiteur lui—
méme)

Contrat concerné

*

Indiquer iei tout code que vous souhaltez volr restitué par votre banque
.

)
Hom du tlers débiteur : sivotse patement concerne un accord passé entre Energles du Santerre et untiers
{par ex., vous payez fa facture d'une autre personne), veuillez Indiquer ki son nom. S vous payez pour volre propre compte, ne pas remplr.
* 3}
Code identifiant du tiers débiteur
* fo)
Nom du tlers créancier : e eréancier doit compléter catte section sl remet das prélvements pour le compte d'un tiers.
(2]

Code identifiant du tiers créancier
3]

Numéro d'identification du contrat
)

Bescription du contrat

A retourner a

Energies du Santerre
32 FAUBOURG DE BRETAGNE
80200 PERONNE

Zone réservée A 1'usage exclusif du créancier

1 : La fongueur maximum pour un nom est de 70 caractires
2 : Cette Egne a une longveur maxdimum de 35 caractéres

A NOUS RETOURNER ACCOMPAGNE D'UN RIB
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