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1 PREAMBULE
1.1 Identification des parties

Client :
Nom : PROCASH
Forme sociale : SAS, soclété par actions simplifiée
Nom du signataire /| BENCHOAN Gérant Ayant tous pouvoirs 4 I'effet des présentes pour signer
Acheteur représenté par, en | pour I'ensemble des saciétés présentes au contrat
qualité de :
Numéro de SIREN : 884835570
Adresse du sidge social 4 Avenue du Chateau
94210
SAINT MAUR DES FOSSES
Nom Contact Client : Mr David BENCHOAN
Email : pros008@gmail.com
Tél: 0680024776
Fournisseur : ENDESA ENERGIA SA, ci-aprés ENDESA, dont le siége est situé Ribera del

Loira, 60, 28042 MADRID, Espagne, immatriculée au Registre du commerce
de Madrid au tome 12.797, follo 208, section 8, feuille numéro M-205381,
inscription 1. ENDESA ENERGIA SA gire ses activités en France par
Fintermédiaire de sa succursale immatriculée sous le numeéro 499590552
R.CS. Paris, ayant son adresse au 10 Boulevard Haussmann 75009 Paris,
représentée par Monsieur Amine Ben Amara, Responsable des ventes.

ENDESA détient une autorisation d'achat d'électricité pour revente aux clients finaux délivrée au nom
d'Endesa Energia en date du 28/09/2020.

Le Fournisseur s’engage & fournir IElectricité au Client et ie Client accepte cette fourniture d'Energie selon les
modalités et conditions prévues par les présentes conditions particuliéres de fourniture ainsique les
documents suivants ;

» Conditions Générales de Vente

Aprés acceptation de la présente proposition, le client s'engage a remettre 3 Endesa dans les plus brefs
délais les éléments suivants permettant fa bonne gestion du Contrat

s Adresse de facturation du ou des Points de Livraison
s Contacts Techniques et Facturation

G/ » Mandat SEPA

ATL
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En sus des termes en majuscule définis par ailieurs dans le Contrat, les termes commengant par une
majuscule, qu'ils soient au singulier ou au pluriel auront les significations définies au Conditions Générales

de Vente.
1.2 Périmatre de fourniture

Les présentes Conditions Particulidres de fourniture d'électricitd concernent la totalité des besoins en
énergie électrique des Points de Livraison mentionnés au Tableay 2 sur la période contractuelle définle &
Farticle 2.1. Le début et la fin de fourniture sont fixés & 00hCO CET (Central European Time).

1.3 Données sites

Les principales informations sur les sites objet de la livraison d'électricité sont résumées dans les tableaux
suivants ;

Nom du site Sociaté Adresse CP liCommune

50056150499307 | PROCASH | 88483557000018 | 47118 4 AVENUE DU CHATEAU - SAINT
94100 - SAINT MAUR DES MAUR DES

FOSSES FOSSES

Tableou 1

Consommation

Formule ; :
annuelle Type de | Gestionnaire

Nom du site Segment tarifaire -
£ contractuelle : Contrat | de Réseau

(MWh/an* d'acheminement

50056150499307 | 50056150499307 c4 117,89 BTSUPCU4 cu ENEDIS

Tableau 2
*Les consommations contractuelles annuelles por site et par ploge sont présentées en onnexe 1

Puissance . . " ; .
o Puissance |Puissance | Puissance Puissance | Puissance
soUscrite

souscrite || souscrite | souscrite | souscrite Souscrite
Pointe HPH HCH HPE HCE
{kw)* {kW)* (kw)* (kW)* (kw)*

Type d' Offre Base
HP/HC

50056150499307 | Compétitivits- |

Tableau 3
*Sur la bose des informations transmises & ENDESA et sur la bose de I'horosaisonnalité définie dans le TURPE

q
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2 OFFRE DE PRIX
2.1 Prix del'Energie

Prix Prix Prix Prix Prix Prix Prix Prix

Base HP HC Pointe HPH HCH HPE HCE

[€/ (€7 (€7 (€S (€7 (€7 (€E/ (€/
MWh)* | MWh)*  MWhY*  MWh)* | Mwh)* MWh)*  MWh)*  MWh)*

— L ey pr—— — -

Période Albon-
de nement

Livraison €/mois

50056150499307 | 01/01/2024
3112/2024

Tablea 4
*Le prix de ténergie sentend hors toutes taxes (CTA, TCCFE, TDCFE, TICFE et TVA) hors collt d'acheminement, hors colt de
capacité, hors co0t de CEE et hors codt de soutirage physique RTE Coeff ¢ (& ce jour 0 euro/MWh)

Les prix Indiqués ci-dessus sont constitués d'un abonnement mensuel exprimé en euros HTT, d'un prix de I'énergie par
poste horosalsonnier appliqué 4 la consommation électrique en euros par MWh HTT. Le prix unitaire affiché prend en
compte le mécanisme de FARENH détaillé & ['Article 2.4

2.2 Mécanisme de Capacité

221 Coiit de Capacité
Sur la base des articles L.335-1 & L335-8 et R335-1 3 R335-53 du code de I'énergie instaurant un dispositif de contribution
des fournisseurs & la sécurité d'approvisionnement en é&lectricité, ENDESA facturera mensuellement au client le coOt lié a
I'obligation de capacité en sus du prix de fourniture,

Ce colt, non compris dans le prix de I'Energie indigué A l'article 2, & la valeur indicative a la signature du contrat ci-
dessous, en utilisant le prix de la derniére enchére de capacité EPEX :

Période de Livraison Coit de |la capacite (€/MWh)*

50056150499307 01/01/2024 - 31/12/2024

Tableau 6
Ce codt sera mis a jour annuellement en utilisant comme référence pour le prix de la capacité la moyenne arithmétique
des prix des enchéres de capacité EPEX pour l'année de Livraison N, qui ont lieu & partir des 12 jours ouvrés apres la date
de signature du Contrat et avant la derniére enchére de capacité EPEX pourlannée de Livraison N. Seulement les
encheéres ayant lieu lors de I'année calendaire précédant l'année de Livraison N, et toujours avant le début de la fourniture,
seront prises en compte. Dans le cas ou EPEX ne procéde pas a aucune enchére pendant la période considérée, le prix
d'achat de la capacité sur le marché OTC sera utilisé comme prix de référence.

ATy
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2.3 ARENH
2.3.1 Calcul du Droit ARENH

Les conditions prévues au Contrat ont été établies en prenant en compte le dispositif de 'ARENH (Accas Régulé 3
IElectricité Nucléaire Historique). Les Prix de FEnergie indiqués  I'Article 2 ont été calculés sur la base du Prix ARENH en
vigueur au jour de la signature du présent Contrat.

Les références 4 YARENH dans le Contrat, ont été calculées sur la base suivante :

Pérjode de Livraison Prix ARENH* £/MWh
01/01/2024 - 31/12/2024 42
Tableau 8
Période de Livraison Droit ARENH?* (%)
50056150499307 01/01/2024 - 31/12/2024 89,96
Tobleau 9

*Le droit ARENH inclut e coefficient de bouclage de 0,964 & la signature du contrat, Dans le cas ol o Période de Livraison est
inférieure & 1 an, le droit ARENH (%) sera modulé de maniére & refléter le rapport entre la consommation prévue sur la période
en et les heures de celle-cl. L'ensemble des éléments relatifs au dispositif ARENH pourra étre révisé en fonction de la
réglementation en vigueur. De méme, if est convenu entre les Parties qu'en cas d'une nouvelle disposition réglementaire, en cas
de suspension de ce dispositif, en cas de suspension des cessions d'éfectricité dans le cadre de ce dispositlf, ENDESA pourra
modifier les Prix de L'Energie figurant au tableau 4 selon la nouvelle réglementation en vigueur.

FE s
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2.3.2 Révision des Prix de la Fourniture en cas d'évolution de 'ARENH

Il est convenu entre les Parties qu'en cas d'une nouvelle dispasition réglementalre, en cas de suspension de ce dispositif,
en cas de suspension des cessions d'électricité dans le cadre de ce dispositif, en cas de modification de Ja valeur du Prix
ARENH ou en cas d'écrétement des volumes livrés dans le cadre de ce dispositif, quelle quen soit la cause, le Prix de la
Fourniture du Contrat pour fa Période de Livraison considérée sera alors établi sur la base d'une référence de prix de
marché de I'électricité (PM Remplacement) et la nouvelle valeur du Prix ARENH (Prix ARENH def).

Chaque Prix de fourniture unique ou Horosaisonnalité défini & FArticle Prix sera recalculé de la fagon suivante :

Prix Fourniture Final = Prix Fourniture initial + Droit ARENH x Taux Ecrdtement x (PM Remplacement - Prix ARENH contrat) +
Droit ARENH x (1 - Taux Ecrétement) x (Prix ARENH def - Prix ARENH contrat)
Avec:

= Prix Fourniture initial : prix de I'Energie indiqués a I'Article 2
o Droit ARENH : valeur précisée 3 l'article 2.4.1 3 la signature du Contrat

s Taux Ecrétement : La taux d'écrétement publié par la Commission de Régulation de I'Energle en cas d'atteinte
du plafond d'ARENH pour la Période de Livraison concernée. En cas de suspension ou suppression du dispositif de
FARENH, ce taux sera égal & 100%

= PM Remplacement : ll correspond au prix de clfture du produit Basefoad (selon chaque Période de Livraison),
de 'année concernée publié par EEX le premier jeudi du mois de décembre, suivant Fannonce de lécrétement.
Chague prix concerné sera majoré de 0,20 €MWh

s Prix ARENH contrat : Le prix de FARENH tel que défini & Farticle 2.4.1 3 la signature du Contrat

= Prix ARENH def : Le nouveau prix de FARENH tel que défini 3 larticle 2.4.1 en cas d'évolution parla
réglementation

Le résultat obtenu des Prix de la Fourniture révisés sera arrondi & 1a deuxiéme décimale. Les nouveaux Prix de 'Energie
Issus dune ou plusieurs révisions, seront applicables de plein droit & partir de la date d'entrée en vigueur de tout nouveau
Prix ARENH & la suite de Fapplication d'une ou plusieurs dispositions réglementaires. Cette, ou ces nouvelles dispositions
réglementaires ne donneront  aucune des Parties & la possibilité d'une résiliation anticipée du Contrat.

Cette clause ne sera appliquée que dans le cas ol la Périade de Livraison comprendrait les mais retenus pour le calcul du
droit ARENH (d"avril 4 octobre selon la réglementation en vigueur a la signature du présent Contrat).

2.4 TURPE

ENDESA facturera en sus le TURPE (Tarif d'Utilisation du Réseau Public d'Electricité} en transparence. ENDESA pourra de
plein droit appliquer les évolutions tarifaires du TURPE en fonction de la réglementation en vigueur. Si le Client demande
une modification de la Puissance Souscrite et/ou de I'Option Tarifaire d’Acheminement {QTA), les prix seront mis & jour en
prenant en compte le TURPE en vigueur pour la nouvelle puissance etfou la nouvelle option tarifaire et seront appliqués
de plein droit au Contrat au jour de cette modification.

(%
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25 CEE

En vertu de la Loi de Programme fixant les Orientations de la Politique Energétique de la France n°2005781 du
13/07/2005 (dite loi POPE), Si les Points de Livraison dont le code NAF associé générent une obligation CEE (Certificats
d'Economie d'Energie)} serant facturés en sus du Prix de PEnergie d'un coiit CEE.

Les sites identifiés dans le tableau suivant générent un cot CEE et seront facturés comme suit *

PRM Colit CEE (€/MWh)

50056150499307

Tableau 10
En Cas d'évolution réglementaire du marché des CEE, ENDESA pourra faire évoluer ce ¢olt CEE en cours de contrat
conformément a l'article XX des Conditions Générales de Ventes.

3 FLEXIBILTE

3.1 Engagement de consommation

Les présentes Conditions Particuliéres ne comprennent aucun engagement de consommation minimale ou maximale 3 Ia
charge du Client.

4 ESTIMATION DES TAXES, CONTRIBUTIONS ET AUTRES DISPOSITIFS REGLEMENTAIRES

ENDESA facturera les taxes en vigueur durant toute 'exécution du Contrat et notamment :

Baca T ARA
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CTA 21,93% de la part fixe du TURPE
CSPE (Contribution au Service Public
Electricitéy* = Pour une puissance souscrite inférieure ou égale 4 36

kVA :
1,00 €/MWh (Jusqu’ au 31 101/2024)
25,83 €/MWh (3 partir du 01/02/2024)

# Pour une puissance sousctite supérleure 4 36 kVA et
inférieure ou égale 3 250 kvA ;
0,50 €/MWh (lusqu’ au 31/01/2024)
23,61 €/MWh (4 partir du 017/02/2024)

s Pour une pulssance souscrite supérieure 3 110 kW ;
0,50 €/MWh (Jusqu’ au 31/01 12024)
22,50 €/MWh (2 partir du 01 102/2024)

TDCFE (Taxes départementales sur la
Consommation Finale Electricité)

TVA

Taux en fonction du département (jusqu’ au 31/12/2022)

= Pour une puissance souscrite Inféricure ou égale 3 36
kVA:
-Prix de I'électricité, CSPE, TCCFE, TDCFE : Taux & 20%
-Abonnement et CTA : Taux & 5,5%

= Pour une pulssance souscrite supérleure 3 36 kVA :
~Taux 3 20% sur 'ensemble de la facture

Tableau 11
*Estimation au taux plein (taux réduit applicable si transmission de F'attestation d'exonération)

Tout changement réglementaire relatif aux taxes, contribution
pourra étre répercuté par ENDESA conformément aux Conditi
du Contrat figurant au Tableau 4,

s et autres dispositifs réglementaires applicables au Contrat
ons Générales. Ces contributions et taxes s'ajoutent au prix

5 CONDITIONS DE PAIEMENT

Rythme de facturation Mode de paiement

Délai de patement

Mensuel Prélévement

Tableau 11
t SEPA et le renvoyer diment signé, accompagné d'un Relevé d'ldentité

Fin de mois de facturation

Le client devra remplir le mandat de prélévemen
Bancaire (RIB) en méme temps que le Contrat.

6 CONFIDENTIALITE

Les informations contenues dans ce document sont strictement confidentielles. Elles ne peuvent étre transmises en
aucun cas a des tlers externes aux sociétés du Client, sans autorisation préalable et écrite d’ENDESA.
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7 CONDITIONS D'APPLICATION DU CONTRAT

Toutes les clauses des Conditions Générales de Vente {CGV) dENDESA Jointes aux présentes Conditions Particuliéres (CP)
font partie intégrante du Contrat de fourniture et en sont indissociables (« Contrat »),

A |a date de !a signature des présentes, le Client déclare :

® Avoir pris connaissance des Conditions Générales de Vente en vigueur et les accepter,
» Avolr pris connaissance des conditions du Contrat Unique
= Mandater ENDESA pour accéder 3 ses données de comptage auprés de son Gestionnaire de réseau,

= Avolr pris ses dispositions pour résilier son contrat de fourniture de gaz auprés son précédent fournisseur et ne
pas &tre engagé avec ce dernier sur les mémes périodes de fourniture que le présent Contrat,

= Etre habilité et avoir conscience d'engager sa soclété sur un Contrat pour une durée déterminée dés le jour de
la signature

» Avoir fourni des informations exactes le concernant, sachant que tout changement de coordonnées en cours
de Contrat devra étre notifié 34 ENDESA via I'Espace Client en iigne ou & 'adresse service-clients@endesa.fr.

Afin de notifier son accord sur les termes de ce Contrat, le Client retournera par courrier électronique &
contrats@endesa.fr un exemplaire des CP paraphées et signées avant la fin de la période de validité et un exemplaire des
CGV paraphées. Le présent Contrat constitue, de la part dEndesa, une offre de contracter sous réserve que des
changements importants des conditions de marché ne viennent, avant I'accord du Client, en moedifier, notamment les
conditions tarifaires, et sous réserve que le Client fasse l'objet d'une couverture financiére suffisante de la part du
partenaire d'assurance-crédit ENDESA.

La signature des Conditions Particulitres Par un représentant d'ENDESA vaudra confirmation finale. ENDESA retournera
au Client, par courrier électronique, un exemplaire signé par un de ses représentants,

Le Client ENDESA

—— -?
Nom Prénom : \ EF}JVL J‘.\ Nom Prénom : Ben Amara Amine
Date: T\ \\ 1, ,L? Date : 31/01/2023 10:36
Signature et tampon de la sacié Signature

Précédés de la mention « Bon ggur accord » :

SAS PROCASH
4 AVENUE DU CHATEAU
84210 SAINT-MAUR-DES-FOSSES
TEL. 0142837783
PORT. 08 80 02 47 78
RCS CRETEIL : 884 835 570
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1 ANNEXE 1 : CONSOMMATION ANNUELLE CONTRACTUELLE PAR SITE ET PLAGE

Les consommations contractuelles annuelles par site et par plage sont présentées ci-dessous :

Base HP HC Pointe HPH HCH HPE HCE
{MWh/an} | (MWh/an) | (MWh/an) {MWh/an) (MWh/an) (MWh/an} | (MWh/an} @ (MWh/an)

50056150499307 |\ i | o | =hvee

- N o el S

2 ANNEXE 2 : CONSOMMATION CONTRACTUELLE PAR SITE ET PERIODE DE LIVRAISON

Les consommations contractuelles annuelles par site et par plage sont présentées ci-dessous :

Période de Consommation Période de Consommation Période de Consommation

Livraison 1 {MWh) Livraison 2 {(MWh) Livraison 3 {MWh)

01/701/2024
31/12/2024

50056150499307

AL
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CONTRAT POUR LA FOURNITURE D'ELECTRICITE —
CONDITIONS GENERALES DE VENTE

1. GENERAIIVES

ENDESA ENERGIA SA, dont e siége social est sityd a
Ribera del Loira, 60, 28042 Madrid, Espagne, immatriculde
au reglstre du commerce de Madrid au tomea 12.797, folio
208, section 8, feuille numéro M-205381, inscriplion 1
{« ENDESA »), agissant par le biais de sa succursale
immatriculée au registre de commerce et des sociétés de
Paris sous fe numéro 499590552, ayant son adresss au 10
Boulevard Haussmann 75009 Paris, est un fournisseur
autorisé d'électricitd en France par arrété ministériel dy 28
saptembra 2020. ENDESA est une société affilide au
Groupe ENEL,

Les présentes Condilions Générales s'appliquent & I'offra
de fourniture d'dlectricits au prix ds marché proposée par le
Fournisseur et souscrite par le CLIENT. Elles s'adressent a
la catégorie de CLIENT précisée dans les définitions.

En signant le Contrat, le CLUENT reconnail exercer le droit
qui lui est conféré par les articles L. 331-1 et suivants du
Code de I'énergie do choisir son fournisseur d'électricité
pour le ou les Point(s) de Livraison objet du Conlrat.

L'offre souscrita par le CLIENT est précisée aux Conditions
Particufiéres.

Les Conditions Générales at leurs annexes sont mises & Ig
disposifion du CLIENT, par écrit ou sur fout support durable,
préalablement & la conglusion du Contrat.

2. OBJETET PORTEE DU CONTRAT

2.1. Objlet

2.1.1. Le Contrat a pour objet de déterminer les modalités
juridiques, financigres et tachniques de la fournilure en
blectricité du/des Point(s) de Livralson du CLIENT par lo
Fournisseur et services assaciés ainsi que les obligations
du CLIENT vis-2-vis '"ENDESA.

2.1.2. Les quantitds d'dlectricitd fournies, tes conditions da
prix, et les éventuels services spécifiques offerts par le
Fournisseur, sont stipulés aux Conditions Particuliéres.

2.1.3. it est rappelé que les modalités d'accés au Réseau ot
leg conditions de son utilisation sont définies dans le Contrat
d'Accds av Réseau conclu, selon le cas, soit directement
entre le CLIENT et le Gestionnaire de Réseau, soit par
lintermédialre du Foumisseur pour le compte du CLIENT
dans s cadre d'un Contrat Unique.

2.2 Formation du Conlrat

2.2.1 Le Contrat est congly entre las Partias 3 travers la
signature des Conditions Particuliéras.

2.2.2 Le Contrat paut &tre conclu par voie électronique.
Pour les CLIENTS professionnels dont la pulssance
souscrite est inférieure ou égale & 36 kVA, le Contrat peut
étre conclu par vote postale, 2 leur demande.

23 Engemble contractyel

2.3.1 En signant les Conditions Particulidres, le CLIENT

reconnalt avoir pris connaissance at accepler los termes de

I'ensemble des documents sulvants, composant le Contrat :

()  Les Condilions Parlicufidres el ses annexes
éventuelles ;

(i) Les Conditions Générales et S8s annexss
éventuglles.

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

11/2022
Entreprises ot Collectivitds

232 En ces ds contradiction entre les Conditions
Particulidres st les Conditions Genérales, les Conditions
Particulidres prévalent.

2.3.3 Le Contrat annule et remplace tous les accords
antérieurs écrits ou verbaux relatifs au méme objet at
échangés entre les Parties antérisurement & la condusion
du Contral.

3 DU FOURNISSE
3.1 Autorisationg

ENDESA est autorisée en France en qualité de
fournisseur d'électricitd conformément & Ia Loi Applicable,

3.2 Engagement ds fourniture

ENDESA sengage & fournir ay CLIENT I'électricits
nécessaire & I'approvisionnement du/das Point(s) de
Livraison, conformémant aux termes du Contrat et & la Lo
Applicable, dans Ia limite de la capacité du Réseau et des
contraintes imposées par le Gestionnalre de Réseau.

Sauf stipulation contraire dans les Conditions Particulisres,
ENDESA est responsable de 'équilibrage entre les
injections et soutirage d'électricité au(x} Point(s) de
Livraison. A cet effel, le Foumisseur s'engage & rattacher
le(s) Polnt(s) de Livraison & son propre pétimétre d'équilibre
ou & celul de tout Responsable d'Equilibre tiers mandaté par
le Foumisssur.

3.3 Relation _av I j
Distribution

Dans le cadre du Contrat Unique, ENDESA est
l'intedfocuteur principal du CLIENT, pour toutes les
questions relalives & l'accas et & l'utilisation du Résea,
conformément au Contrat d'Accés au Réseau. Dans le
cadre d'un conlrat eonclu directement entre le CLIENT et le
Gestionnaire de Réseau, o CLIENT s'adresse directement
a celul-cf pour les points qui le concernent.

Réseau d

Le CLIENT et le Gestionnaira du Réseau de Distribution
conservent en tout état de cause une relation contractuelle
directe et ie CLIENT ast notamment seul responsable du
paiement du TURPE.

4. OBLIGATIONS DU CLIENT
4.1 Exclusiviig

411 Le CLIENT s'engage & s'appravisionner
exclusivement auprés d'ENDESA, pour touta I'élactricité
nécessalre A l'alimentation de ses Instalfations.

4.1.2 Le CLIENT déclare et garantit qu'a la date de prise
d'effet du Contrat slipulde aux Conditions Particuligres et
pour toute sa durde, il n'existe aucun contrat avec un autre
faurnisseur pour I'alimentation duides Point(s) de Livraison.

42 Utlisation de telecticig

4.2.1 Le CLIENT s'engage & utiliser I'dlectricité fournie
uniquarment pour les besoins de sa consommation propre
au sein des Installations, conformément # la Loi Applicable,

4.2.2 Le CLIENT s'angage & ne pas céder I"électricité a un
tiers, & titre onéreux ou gratuit, sans I'accord préalable du
Fournisseur et, si nécassaire, des aulorités administratives
compétentes. La fourniture de tout ou partie de I'Slectricits
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par la CLIENT & partir d'une Installation vers celle d'un
utilisaleur tiers, quelle lui appartienne ou non, sera
considérée cornme un transfert prohiba.

4.3.1 Le CLIENT s'engage 4 disposer d'un raccordement au
Réseau de son(ses) Installation{s) en vue de permetire 4
ENDESA de fournir I'électricité au CLIENT conformément
au Contrat, pour la durée de celul-ci.

4.3.2 Le CLIENT autorise ENDESA & obtenir auprds du
Geslionnaire de Réseau toute information le concernant ou
concernant le(s) Point{s) de Livraison, y compris sa courbe
de charge annuelle.

4.3.3 Le CLIENT s'engage & respecter le Contrat d'Accds
au Réseau, et plus géndralement, l'ensemble des
dispositions de la Lol Applicable dans sa relation avec le
Gestionnaire de Réseau,

4.3.4 Le CLIENT s'engage & tenir indemne le Fournisseur
en cas de litige entra le CLIENT et le Gestionnaire de
Réseau.

4.4 |nstaligtions

4.4.1 Le CLIENT esl seul responsable du fonctionnement et
de l'entretion des Installations indiqudes aux Conditions
Particuliéres conformément 4 la Loi Applicable, Le CLIENT
déclare que les Installations sont conformes aux régles
techniques et de sécuritd, et s'engage & maintenir leur
conformité suivant 1a Lol Applicable.

442 Lo CLIENT s'engage & permeftre au perscnnel
autorisé par le Gestionnalre de Réseau & accéder aux
Installations au cours des heures normales de travai, pour
inspection ou relevé des Compteurs. En cas de situation
d'urgence olt la sécurité des personnes ou des biens est
susceptible d'dtre en cause, le CLIENT doit égalemant
permettre I'accés & ses Installations au représentant du
Gesfionnaire de Réseau diment identlfié, au sein de sa
zone géographigue, sans qu'une notification préalabla soit
nécessaire de |a part du Fournisseur,

4.5 Obligation d'information

4.519 Le CLIENT déclare et garantit l'exactitude des
informations le concemnant et concernant le(s) Point(s) de
Livraison transmises au Fournisseur pour les besoins de la
conciusion et de I'exécution du Contral,

4.5.2 Afin de permettre la prise d'effet de la période de
fourniture a la date prévus aux Conditions Particulidres, le
CLENT communique au Fournissewr {'ensemble des
informations requises au moins 21 (vingt-et-un) jours ouvrés
avant cette date,

453 Les Conditions Particulidres définissent la
Consommation Annuelle Contractuelle que le Fournisseur
prévoll de foumnir et que le CLIENT prévoit de consommer
au(x) Point{s) de Livraison.

455 Le CLIENT s'engage & notifier sans déiai au
Fournisseur dés qu'il en a connaissance {sous résarve des
préavis spécifiques applicables ci-aprés) :

()  Tout changement relatif & ses coordonndes,
données de facturation et de palement, avec
lo relevé d'idantitd bancaire et le nouveau
mandat SEPA valide et signé en cas de
paiement par prélévement aulomatique ;
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(i) Tout changemsnt d'actionnariat ou du
Contréle du CLIENT, moyennant un préavis
de 30 (trente) Jours ;

(1}  Pour les copropriétés, tout changement de
syndic de copropriélé ;

{iv) Tout projet de fermeture ou de transfert, fotal
ou partiel d'activité, moyennant un préavis de
30 (trents) Jours {tel que, cessation d'activité,
cession de fonds de commerce
déménagement du site de consommation,
etc.};

(v) Toute modification relative au raccordement
ou au fonctionnement des Installations ;

(vi) Toute modification relative & Il'activité du
CLIENT ot plus généralement, tout
événement susceptible d'affecter
significativement la consommation
prévisionnelle du(des) Point(s) de Livraison :

{vii} L'ouverture de toute procédure relative aux
difficuttés des entreprises visées au Livre Vi
du Code de commerce :

(viii) L'ouverture de toute procadure de dissolution
moyennant un préavls de 30 (trents) jours.

Le Client reconnait que Fobligation d'inforrnation stipulée au
présent artide est essentielle & la bonne exécution du
Contral.

Il est précisé qu'en aucun cas une des modifications
susvisées ne pourra donner le droit au CLIENT de résilier le
Contrat, en dehors des cas limitativement énumédrés a
rarticle 10.2.1 ci-aprés.

4.5.6 Les Parties s'engagent & reclifier dans les meilleurs
délale toute erreur affectant les données du CLIENT etiou
du Contfral. En cas de simple emeur matériolle, les Paries
pourront valablement la rectifier sur la base d'une simple
confirmation écrite de chacune des Parties, sans qu'il soit
basoin de signer un avenant. Le Fournisseur aura aussi la
possibilité¢  d'adresser au CLIENT les Conditions
Particuliéres modifiées pour régularisation.

4.5.7 En cas de manquement du CLIENT 4 son obligation
d'information ou & défaut de signature par le CLIENT des
nouvelles Conditions Particuliéres, le CLIENT reconnait que
le Fournisseur aura le droit dinterrompre ou de suspendre
la fourniture, conformément & I'arlicle 10.1 d-apras, ou do
résilier directernent le Contrat conformément & I'article 10.2
cl-aprés.

4.6 Palement

Le CLIENT s'engage & régler ses faclures dans les
conditions et détais prévus au Contrat.

5. ERISE D'EFFET ET DUREE
5.1 Edse d'effel dy Conirat

Le Contrat entre en vigueur 2 la date de signature des
Conditions Parficulidres par le CLIENT.

5.2 Période de fourniturg
La prise d'effet de la période da fourniture intervient & Ia

date fixde dans les Conditlons Particulléres, sous réserve
des conditions stipuldes 4 I'article 5.5.

5.3 Durés
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Le Contrat est conclu pour la durée indiquée aux Conditions
Particuligres (la « Période Initiale »), sauf résiliation
anticipée dans les conditions prévues au Confrat.

5.4 Reconduction

6.4.1 Alissue de la Période Initiale, le Contrat est renouveld
par tacite reconduction pour des périodes successives de
douze (12) mols (la « Période de Renauvellement »), sauf
dénonciation adressée par I'une ou 'autre des Parties par
letire reconmmandée avec avis de réceplion, envoyde au
plus tard un (1) mois avant |'expiration de la Période Initisle
ou de la Période de Renouvellament en cours.

5.4.2 Les Parties conviennent qu'en cas de reconduction,
celle-cl pourra s'opérer & de nouvelles conditions tarifaires
qui seront alors communiquées par courrier électronique ou
postal au CLIENT par ENDESA au plus tard 2 {deux) mois
avant l'sxpiration de la Période Initiale ou de la Période de
Renouvellement en cours.

5.43 Le Foumisseur définit les nouvelles conditions
tarifaires en fonction des évolutions des prix du marché de
gros da I'dlectricité, du Tarnif d'Acheminement applicable, et
des autres charges visées a l'article 7 ci-aprés.

5.4.4 En I'absence de dénonciation du Confrat par I'une ou
lautre des Parties, en application de I'article 5.4.1, et an
I'absence d'opposition nolifiée par le CLIENT, par letire
recommendée avec avis de réception, aux nouvelles
conditions tarifalres dans le délai d'un {1) mois suivant leur
envoi par le Fournisseur, celles-d sont réputées acceptées
par le CLIENT et le Contrat sera reconduit selon ces
conditions.

5.4.5 Par dérogation & ce qui précéds, pour les CLIENTS
professionnels dont la putssance souscrite est inférieura ou
égale & 36 kVA, la communication des nouvelles conditions
tarifaires par le Fournisseur est assortie d'une information
précisant ay CLIENT concamé qu'il peut résilier le Conlrat
sans pénalité, dans un délal maximal de trois {3) mois &
compter de sa réception.

5.4.8 En I"absence de reconduction du Contrat, le CLIENT
s'engage & avoir conclu un autre contrat da fourniture
d'énergie avec un nouveau foumisseur, soit au terme de la
Période Initizle ou de ia Période de Renouvellement, soit au
terme de la résillation prévue a I'article 5.4.5 ci-avant. Le
CLIENT reconrait que pour éviter toute consommation hors
Contrat, le Fournisseur engagera sans délai les démarches
de changement de périmétre ou de mise hors service
du(des) Point(s} de Livralson ¢oncerné(s), conformément
aux procédures du Gestionnalre de Réseau et & la Lo
Applicable.

5.4.7 Les dispositions du présent article 5.4 ne sont pas
applicables :

() Aux wmodifications imposées par Iz Lo
Applicable, qui s'appliqueront au Contrat dés leur
entrée en vigueur ;

{ily Aux modifications des conditions contractuslles
effectuées conformément & I'article 16 di-aprés.

5.5 Condifions d'exécution dy Contrat

5.5.1 La prise d'effet et le maintien en vigueur du Contrat
sont subordonnés aux conditions déterminantes sulvantes :

(y La conclusion de tout Contrat de
Raccordement nécessaire avec le
Gestionngire de Réseau ;

{i) La conclusion d'un Contrat d'Accés au
Réseau per le CLIENT :
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{ii) Le raccordement effectif au Réseau du{des)
Point(s) de Livraison du CLIENT ;

{(v) Le rattachement du(des) Poinl{s) de
Livraison dans le périmétre du Fournisseur
par le  Gestionnaire de Réseau,
conformément  aux  procédures  du
Gestionnaire de Réseau {telle que Ia
procedura de changement de fournisseur) ;

(v} La conformité de I'Installation du Client a la
Loi Applicable ;

(vi) La constitution par la CLIENT da la garantie
prévue & 'article 8.3 ci-aprés, le cas échéant ;

(vii) L'absence da rétractalion du CLIENT, si
applicable ;

(vil) L'autorisation donnée par le CLIENT au
Fournissaur pour |a collecte do ses données
auprds du Gestionnaire de Réseau ;

(x) La communication de coordonnées de
paiement valables, et notamment, en cas de
paiement des factures par prélévement
automatique, la communication d'un mandat
SEPA et d'un relevé d'identité bancaire ;

{x) La résiliation effective par le CLIENT de son
contrat de fourniture avec son précédent
fournisssur d'électricité, le cas échéant :

{xi) Pour les sltes en Contrat Unique, le maintien
du Contral GRD-F conclu par ENDESA avec
le gestionnaire de réseau de distribution

{xl} Le rattachement du(des) Point(s) de
Livraison au périmétre d'équilibre d'un
Responsable d'Equilibre ;

{xii) Le maintien du contrat d'équllibrage conclu
par ENDESA avec le Responsable
d'Equilibre désigné pour les Sites du CLIENT.

5.5.2 §i une ou plusieurs des conditions susvisées ne sont
pas respectées, selon le cas :

(i) Au plus tard 4 Ia date de prise d'effet de |a
periode de fournlture : le Fournisseur aura le
drolt de résilier le Contrat, conformément a
l'aticle 10.2 ci-aprés;

(i)  Au cours du Contral : le Fournisseur aura le
droit de suspendre la fourniture ¢'électricité
au{x) Poinl{s) de Uvraison concemés,
conformément & Ierlicie 10.1 cl-aprés, vaire
de résilier le Contrat, conformément & I'article
10.2 ci-aprés.

5.5.3 Si la défaillance d'une ou plusieurs conditions reléve
de la responsabllité du CLIENT, ce demier ne pourra
réclamer aucuns dommages-intérédts au Fournisseur du fait
du défaut de prise d'effet du Contral, de sa suspension ou
do sa résiliation.

5.6 Droit de rétractation applicable & ceriains CLIENTS

5.6.1. En cas de signature du Contrat hors établissement
pour des CLIENTS professionnels ayant 5 (cing) salariés ou
moins, pour lesquels ls Contrat wentre pas dans le champ
de leur activité principale, ces derniers ont ie droit de sa
rétracter sans motif dans les quatorze (14) jours suivant la
conclusion du Contrat, conformément aux arlides L. 221-18
et L. 221-20 du Code de la consommation. Si ce délal expire
un samedi, un dimanche, un jour férié ou chémé, il est
reporté au premier jour ouvrable suivant.

5.6.2. Les CLIENTS concemds ont la possibilité de notifier
au Fournisseur leur volonté de se rétracter, avec I'ensemble
des éléments d'identification, & I'adresse g-mail ou postate
d'ENDESA. ENDESA propose un formulaire de rétraciation
en Annexe,
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5.6.3. Lorsque les CLIENTS concemés souhaitent que
I'exécution de leur Contrat commence avant Ja fin du délaj
de rétractation, une demande écrite doit 8ire adressde a
ENDESA par courtier postal ou &lectronique, ou au moment
de la souscription des Conditions Particulidres. Sans
préjudice de leur drolt de rétractation qui demeure jusqu'a
I'expiration de la période do quatorze (14) jours, les
CLIENTS concemés sont redevables das cansormmations
d'électricité jusqu'a la date de nofification de la rétractation
aux conditions de prix figurant dans les Conditions
Particulidres souscrites.

6. LIVRAISON DE L'ELECTRICITE
6.1 Acheminement

6.1.1 S'agissant de I'Acheminement de I'électricité
|usquau(x) PDL du CLIENT, celul-¢l reconnait que:

- les dispositions applicables a I'accds au Réssau
ot & son utilisalion sont fixées par le Gestionnaire
de Réseau ;

- le raccordement du Site au Réseau et fe
transport et la distribution d*électricité au(x) POL
sont régis par les rapports avec le Gestionnaire
de Réseau ;

- les caractéristiques de Pélectricité livrée, ainsi
que la continuité d'Acheminement sont de la
responsabilité du Gestionnaire de Réseau ;

- sile Contrat d'Accés au Réseau a élé conclu
diractement entre le CLIENT et la Gestionnaire
de Réseau, le CLIENT gére directement avec ca
dernier toute question lide & I'accds au RPD ou
RPT selon ls cas, permettant 'Acheminement de
I'électricité jusqu'au(x) POL de ce demnier. Toute
demande dintervention ou autre prestatfon
technique est sffectués par le CLIENT auprés du
Gestionnaire de Réseau. Las frals affdrents a cas
opérations sont faclurés au CLIENT par le
Gestionnaire de Réseau, sulvant les tarifs
indiqués dans le Catalogue des prestations. Sile
CLIENT conciut un Contrat Unique, ia gestion du
Contrat d'Accds au Réseau est effaciude par le
Fournisseur pour te compte du CLIENT. Le
Foumisseur transmettra au GRD toute demande
du CLIENT et en suivra la réalisation. Les frais
afférents & ces opérations, dont le GLIENT aura
été préalablament informé, seront facturés a
l'euro prés au CLIENT parle Fournisseur, suivant
les tarifs indiqués dans le Catalogue des
prestalions puis reversés par le Fournisseur au

- Les quantités fivrées somt détermindes par le
Geslionnalre de Réseau. Le CLIENT accéde
graluitement & ses donnédes de consommation.
Le Foumissaur n'est pas responsable en cas de
dommages subis par le CLIENT en raison d'un
dysfonctionnement du Compteur ou des organes
de contrdle des Installations ;

- L'obligation de foumniture G'ENDESA est
suspendue ou réduite dans e cas a0 les sarvices
du Gestionnaire de Réseau sont suspendus ou
réduits, conformément a I'articla 9 ci-aprés.

6.1.2 Dans le cadre d'un Contrat Unique, les conditions du
Contrat d'Accés au Réseau du Gestionnaire de Réseau en
vigueur 4 la date de signature du Contrat sont annexées aux
Conditions Particuliéres. Le CLIENT reconnait en avoir pris
connaissance, étant précisé que ce document peut évoluer
a [linitative du Gestionnaire de Réseau. Eltes sont
également disponibles sur le site du Gestionnaire de
Réseau ou sur demande aupras Jd'ENDESA, de méme que
le Catalogue des prestations du Geslionnagire de Réseau,
Dans le cadre d'un Contrat Unique, la signature du Contrat
vaut acceplation par ie CLIENT des conditions du Confrat
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d'Accés au Réseau, ce que le CLIENT reconnalt
expressément.

6.2 Disposilif de comptage

6.2.1 Le complage de I'électricité fivrée au(x) PDL est
effactué par le dispositif de comptage du Gestionnalre de
Réseau auquel lefles PDL est/sont raccordé(s). Lorsque le
Site est équipd d'un Compteur évolug, le Gestionnaire de
Réseau peul relaver les donnges de consommation &
distance. Le CLIENT accepte que le Gestionnaire de
Réseau transmette au Fournisseur les donndes de
complage, et s'engage & communiquer & celui-¢i, sur
demande, I'ensemble des informations relatives au
comptage nécessaires 4 ['exécution du Contrat.

6.2.2 Le Fournisseur peut évaluer la quantité d'énergie
élactrique soulirde au niveau du/des PDL, & partir
notamment de [historique des consommations, sl ne
dispose pas A lamps des données de comptage, ou si une
ergur manifeste est commise lors du relevd, de la
téléreléve ou de I'enregistrement des données, En pareil
cas, le Fournisseur facture le CLIENT sur ls base de cette
évaluation. Le cas échéant, Je Fournisseur établira une
correction sur la base des données de complage définitivas
validées par le Gestionnaire de Réseau et procédera si
nécessaire & une régularisation des sommas facturées.

6.3 Pulssance souscrite

6.3.1 La puissance souscrite est fixée dans Jes Conditions
Parliculiéres. Le CLIENT peut, a tout moment, solliciter une
modification de la pulssance souscrite conformément au
Contrat d'Accas au Réseau. Le montant facturd par le
Geslionnaire de Réseau en application du TURPE évolue
en conséquence.

6.3.2 Tous les frais facturds par le Gestlonnaire de Réseau
au Fournisseur au fitre du dépassement de puissance
souscrite ou de la modification de puissance seront
refacturés au CLIENT,

6.4 Formule tarifaire d’acheminement

La Formule tarifaire d'acheminement souscrite par lg
CLIENT powr lefles PDL figure dans les Conditions
Parliculigres. Le CLIENT peut en demander la modification
dans les conditions suivantes :

- La modification est effectuée conformément au
Contrat d'Accés au Réseau :

- Laformule tarifaire a été maintenue au minimum
douze (12) mois ;

- La  modification sgeffeciue a tension
d'alimentation identique.

6.5 Transfert de responsabilitd of de risques
Lo CLIENT devient propriétalre de I'électricits fournie par

ENDESA et en assume les risques y afférents A compter de
la mise & disposition de I'électricité au(x) PDL.

6.6 fitl chniques des Installations d IEN

6.6.1 Le CLIENT garantit que ses Installations sont
conformes aux conditions requises en matiare technique et
de sécurits stipulées par les réglementations an vigueur et
s'engage & les maintenir dans ls méme étet et les mémes
conditions.

6.6.2 Le CLIENT s'engage & permettre au Gastionnaire de
Réseau d'accéder aux ouvrages de raccordemant,

6.6.3 Le CLIENT s'engage & coopérer avec le Gestionnaire
de Réseau pour toutes questions, notamment celles
relatives & la sécurité, la continuité et la qualitd de
I'alimentation,

€.6.4 Le CLIENT garantit I'exactitude des informations
communiguées & ENDESA, notammaen! relatives a son
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profil et &4 ses consommations, pour les besoins de la
conclusion et de |'exécution du Contrat, et le Client déclare
que cas informations comrespondent A la réalité de ses
besoins.

6.6.5 Au cours de I'exécution du Contrat, & défaut d'un
Contrat d'Accés au Réseau etou d'un Contrat de
Raccordement signé par le CLIENT eten vigueur, ENDESA
se réserve le droit de suspendre toute fourniture d'@ectricité
sur lefles PDL, sans indemnité due au CLIENT. L'obligation
de foumiture 'ENDESA sera également suspendus ou
réduite dans le cas ol les services du Gestlonnalre de
Réseau sont suspendus ou réduits,

7. PRIX

7.1 Le Contrat n'est pas un contrat aux tarifs réglementés
de vente mais une offre de marcha.

7.2 Le CLIENT s'engage & payer 8 ENDESA, chaque mais,
le prix indiqué aux Conditions Particulidres.

Le prix peut comporter des termes fixes et/ou variables.
Dans le cas d'une ofire indexée, les Conditions Particuliares
précisent l'indice en fonction duguel le prix peut évoluer, &
la hausse ou 4 la balsse, sur une fréquence définie,

Le CLIENT reconnalt que Vofire de prix slipulée aux
Conditions Particulidres a ét¢ déterminée sur la base des
informalions communiquées & ENDESA relatives au profil
du(des) Site(s) et aux quantités prévisionnellas d'électricitd.
Les Conditions Particulidres précisent, le cas échéant, les
seulls d'engagement minimum et maxmum de
consommation, et les pénalitds éventuelles assocides.

7.3 Pour les CLIENTS en Contrat Unique, il faut ajouter au
prix de fa fourniture d'électriclté le prix de Vaccés et de
l'utilisation du Réseau pour I'Acheminement de I'dlectricité
jusqu'au(x) PDL du CLIENT, correspondant au TURPE, qui
esl indépendant du Fournissaur et facturé en transparence.
Le TURPE a été estimé dans les Conditions Particuliéres
en fonction de sa valeur en vigueur 4 la date de ['offre
souscrite par le CLIENT, et des données communiquées
par le CLIENT, Le TURPE est facturé sur la base des
données de consommation réelles transmises par le
Gestionnaire de Réseau. Le Foumisseur facture en outre
les colts des prestations éventuelles prévugs dans le
Catalogue de prestations réalisées par leé GRD pour le
CLIENT. Ces colts sont majorés de la TVA et des autres
taxes évenluellament applicables. Dans  le cadre du
Contrat Unique, le Fournisseur reverse au Gestionnalre de
Réseau le TURPE et le prix des prestations commandées
en application du Calalogue des Prestations.

7.4 Pour les CLIENTS en Conltral Unique, toute variation du
TURPE ou du Contrat d'Accés au Réseau impactant fe prix
de la fournitura par ENDESA, ou tout autre montant do au
lire do l'utilisation du Réseau sera répercutde au CLIENT
sans qu'll soit besoin de conclure un avenanl. Pour les
CLIENTS ayant conclu un CARD/CART avec le
Gestionnaire de Réseau, lls supportent directement tout
changemenl relatif aux conditions d'Acheminement.

7.5 Le prix mentionné aux Conditions Parliculidres
s'entend hors toutes taxes, droits, impdts, contributions ou
charges de toute natura, supportés par ENDESA, du fait de
la fourniture d'électricité au CLIENT, aciuels ou & venir, et
applicables surle territoire frangals, qui s'ajoutent au prixde
la fourniture, En cas d'évolution des charges existantes ou
de nouvelles charges liées & lactivité de fourniture
d'électricité (y compris les colts d'équilibrage et de
soulirage), ENDESA le notifiera su CLIENT et gera fondée
& las répercuter tous droits, Impéts, taxes et contributions
ou charges par transparence dans le cadre du Contrat, das
I'enirée en vigueur de la nouvelle réglementation. A la date
de souscription du Contrat, ces taxes comprennent la taxs
sur la valeur ajoutée (TVA), la contribution iarifaire
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d'acheminement (CTA), la contribution au service public de
I'dlectricité (CSPE) et les taxes locates sur ia consommation
finale d'électricilé {TCFE).

7.6 Tout ajout, relrait, modification du taux et fou de nature
de tous droits, impédis, taxes et contributions ou charges,
s'appliquera automatiquement au Contrat, dés I'enfrée en
vigueur de ladite mesure,

7.7 Le colt des Garanties de Capacité et des CEE sont
supportés par le CLIENT selon son profil, en plus du prix de
{a foumiture d'dlectricitd. Ce colt est calculd par le
Fournisseur & la date de signature du Conirat. Les
modalités liées aux Garanties de Capacité et aux CEE sont
préclsdes aux Conditions Particulidres,

7.8 En cas d'évolution de Ia réglementation applicable aux
Garanties de Capacilé ou aux CEE, ENDESA facturera au
CLIENT le coGt résultant de ces évolutions.

7.9 En cas de disparition, de suspension, de ptafonnement
ou de défaut de publication d’un indice prévu au Contrat, et
& gdéfaut de formule de caleul de l'indice permettant de le
reconstituer ou & défaut de publication d'un indice de
remplacement équivalent, lindice applicable sara défini
d'un commun accord enire les Parties. A défaut d'accord, la
procédure d'expertlse prévue & l'article 8.1.8 s'appliquera
mutatis mulandis.

7.10 Le CLIENT peut bénéficier du mécanisme de 'ARENH,
sous réserve des stipulations des Conditions Particuliéres.
Les quanlitéss d'ARENH sont délermindes par le
Fournisseur en fonction dee informations coemmuniquées
par le CLIENT et de la consommation prévisicnnelte
du(des} Polnt(s) de Livraison pendant les heures de faible
consommation, conformément 4 la réglementation en
vigueur. Les volumes d’ARENH seront ajustés de plein droit
par le Foumisseur en cas d'aftsints du plafond alloud en
application de la lol. En outre, A l'ssue de chaque Période
de Livraison, le Foumisseur calculera le Droit ARENH Reel,
selon les consommations constatées du Client, Pour les
contrats sans clauses de révision ARENH apras chaque
année de livraison, dans !e cas ol le % Drolt ARENH
Théorique du client apras écrétement - % Droit ARENH
Réel du client apras écrdlement représenterait plus de 5%,
le % excédent le seull ci-avant seront facturés comme suit :
% excédent * (Moyenne SPOT Période de Livraison — Prix
ARENH Péricde de Livraison) * Consommation annde de
livreison. Afin d'éviter toute ambigufté, le présent
ajustement résultant du Droit ARENH Réel s'applique sans
préjudice de la flexibilité sur les volumes éventuellement
convenue enire les Paries aux Conditions Particulidres.
Par allleurs, la CLIENT reconnatt qu'un complément de prix
est susceptible de s'appliquer, seton les conditions prévues
par la Code da I'énergle, ayant pour objet de sanctionner
lexcés de volumes d'ARENH octroyéd par rapport & la
consommation du CLIENT. Ce complément de prix, fondé
sur I'écart moyen entra les prix observés sur les marchés
de gros et le prix de FARENH, sera imputé av CLIENT &
hauteur du voluma ¢'ARENH excédentaire.

7.11 En cas de changement de réglementation relatif au
dispositif de 'ARENH, le Fournisseur applique de plein droit
les nouvelles dispositions 4 compter de leur entrée en
vigueur (par exemple, en cas de modification du prix de
I'ARENH, ou des régles de calcul ou d'allocation des
quantités ' ARENH). Par ailleurs, en cas de suspansion du
dispositif de I'ARENH, ou d'écrétement des volumes
d'ARENH en application du plafond réglementaire, le
Fournisseur appliquera aux volumes d'ARENH suspendus
ou €crélds le prix de marché de substitution visé aux
Conditions Particulléres {i.e. la somme du prix de la
fourniture d'électricité et du prix des Garanties de Capacité).

7.12 8i le CLIENT en fait la demands, le Fournisseur paut
fournir des Garanties d'Origine & hautelr de tout ou partie
des volumes d'électricité fournis,



INTERNAL

cdece

Les Conditions Particuliéres précisent le prix etfes quantités
de Garanlies d'Origines venduas par le Fournisseur au
CLIENT, ainsi que les modalités de leur délivrance. En cas
d'évolution de la réglementation applicable relative aux
Garanties d'Origine, ENDESA facturera au CLIENT le colit
résultant de ces évolutions,

7.13 Toute consommation d'électricité par le CLIENT au-
dela du terme du Contrat, quel qu'en soit la cause, et qui
n'est pas couverte par un nouveau contrat avec un
fournisseur d'électricité, constituera une consommation
anormale pour laquelle ENDESA sera fondés a exiger le
paiement de Félectricité consommée au prix Epex French
Houry Spot publié sur www.epexspot.com majoré de {rente
pour cent {30 %). En outra, ENDESA facturera s TURPE,
les CEE, les Garanties do Capacité et lo montant des taxes
et contributions applicables en vigueur. Sauf & ce qu'un
fhouveau contrat soit conclu antre le CLIENT et ENDESA, la
poursuite de consommation de I'slectricité se fara aux
fisques et périls du CLIENT et ne sauralt valoir reconduction
ou renouvellement du Contrat, ENDESA pourra, a tout
moment, demander au Gestionnaire de Réseau
Finterruption de la fourniture pour le Point de Livralson du
CLIENT. Dans ce cas, le CLIENT renonce a demander un
dédommagemant de quelque nature quil soit et prendra &
&8a charge les frals dinterruption.

7.14 Si la Kquidité du prodult EPEX FRENCH HOURLY
SPOT publié sur www.epanspot.com nast pas suffisante
pour couvrir les volumes du client alors les volumes non
couverts seront valorisés au prix des &carts RTE.

8. EACTURATION, DELAIS DE PAIEMENT ET
AJUSTEMENTS

8.1 Eadluration

8.1.1 Pour chaque mais écouls, ENDESA adressera Au
CLIENT une faclure précisant la quantité mensuelle
facturée d'dlectricité, le prix applicable 2 cette quantité, ainsi
que tout autre montant do au titre du Contrat, conformément
4 la réglementation applicable. Les factures sont envoyées
par vole postale ou dématérialisées, salon les stipulations
des Conditions Particulidres. Pour les CLIENTS
professionnels et dont la puissance souscrite est inférieure
ou égale & 3BKVA, ceux-dl ont e droit de s'opposer A la
facturation dématérialisée et de demander, par tout moyen,
4 tout moment et sans frais, a recevoir les factures sur
papler. En cas de facturation dlectronique, le CLIENT
s'engage & transmetire au Foumisseur une adresse
alactronique valable. Le Foumnisseur peut aussi meltre 4
disposition du CUENT les factures par le biais de I'Espace
Client. Dans ce cas, le Fournisseur porte & la connaissance
du CLIENT par courrlel l'existence et la disponibllité de ces
factures sur 'Espace Client. Le CLIENT peut gratuitement
les télécharger au format PDF. Les factures sont archivées
sur I'Espace Client pendant toute la durée du Contrat, Au-
dela, le CLIENT est responsable de larchivage des
factures. En aucun cas le CLIENT ne pourra s'exondrer du
palement d'une faciure du falt d’'une ereur dans I'adresse
communiguée, ou en cas de probléme quelconque de
récaption de courriels ou d'accds & sa messagerie.

8.1.2 Si une facture est établie sur I3 base d'estimations de
consommation d'électricité, une faclure de régularisation
correspondant aux quantités réellement consommées
relevées par ls Gestionnaire de Réseau sera émise par
ENDESA au moins une fols tous les douze (12) mois. Le
CLIENT équipé d'un Compleur communicant peut
bénéficier de la facluration mensuelle basée sur des index
de reldve réels.

8.1.3 Sauf obligation légale contrairs, tous droits, impdts,
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taxes et contributions ou charges supporiées par ENDESA,
du falt de la fourniture d'électricité au CLIENT pourront faire
I'objet d'une facturation distincts. Las taxes et contributions
aux obligations réglementaires pourront faire I'objet de
modifications  conformément aux évolutions do la
réglementation, tel que prévu notamment a I'Article 7.5,

8.14 Lle CLIENT s'engage & régler la facture
comespondante & la fin du mois de facturation, par
prélévement automalique. Ces factures feront office de pré-
notification du prélévement SEPA. En dérogation axpresse
aux régles applicables aux préfévements SEPA, ces pré-
notifications pourront &tre adressées au CLIENT dans les
quatorze (14) jours calendaires qui précadent la date de
paiement prévue. Les factures seront payées selon la date
d'échéance indiquée sur la faclure. Le CLIENT reste
responsable du paiement des factures, indépendamment
de la désignation d'un tiers-payeur. Pour les CLIENTS
professionnels ayant une puissance souscrite inférieure &
36kVA, le Fournisseur peaut offrirla possibilité d'un palement
par chéque

8.1.5 Le défaut de paiement des factures dans le délai
stipulé & cet effet donnera droit 8 ENDESA da suspendre
sans préavis la fourniture d'éleciricité au CLIENT st/ou de
résilier le Contrat conformément a Farticle 10.2 ci-dessous.
Les interruptions de la fourniture d'électicite pour des
motifs imputables au CLIENT ne suspendront pas la
facturation.
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8.1.6 Les retards de palement donnaront lisu de plein droit
4 la facturation d'une pénalité de retard égale a I'intérat
appliqud par la Banque Cantrale Européenns & son
opération de refinancement Ia plus récente majoré de
10 points de pourcentage calculé & compter de la date
d'échéance du palement sur le tolal du montant impayé,
sans qu'aucun rappel ne soit nécessaire,

8.1.7 Outre le paiement des intéréts susmentionnés, une
indempité forfaltaire d'un montant de 40 euros par facture
pour frais de recouvrement sera ajoutée au montant do par
le GLIENT, en cas de retard de paiement. Ce montant ne
sera pas soumis 4 la TVA,

8.1.8 Dans le cas o0 le CLIENT conlesterait tout gu partle
d'une facture ou les madalités de calewl ou d'ajustement du
prix, ce demier le notifiera & ENDESA dans un délal
maximum de deux (2) mols & compler de [a réception da la
facture. A défaut, Ia facture et le prix seront considérés
comme définitivement acceptés par le CLIENT. Les Parties
feront leurs meifiewrs afforts pour tenter de régler cette
cantestation & 'amiable dans un délai de deux (2) mois &
compler de la notification de fa conlestation par le CLIENT.,
Si les Parties ne parviennent pas & un accord amiable &
llssue de ce délai de deux {2) mois, la Partia la plus
diigente pourra saisir le Président du Tribunal ds
Commerce de Pars aux fins de désignation d'un expert,
dans un délai supplémentaire de dix {10} jours, A défaut
pour 'une des Parties d'avoir saisi le Président du Tribunal
de Commerce de Paris aux fins de désignation de l'expert
ou en cas de défaut d'accord entre les Parties dans ce délai
supplémeniaire de dix {10) jours, la facture st le prix seront
considérés comme définitivement acceptés par le CLIENT.

8.1.8 Chaque Partie remetira & l'expert le détail de son
propre caleul du prix. U'expert déterminera le prix en
appliquant strictement les formules stipulées aux
Conditions Parliculidres. La décision de l'expert sera
réputée définitiva ot acceptée par les Parties. L'expert fera
ses mellleurs efforts pour rendre sa décision dans les trente
{30) jours de sa nomination. Les frais do I'expertise serant
entiérement & la charge de la Parlig ayant remis & I'axpert
un caled! incomect du prix par rapport aux prix déterminé par
I'expert et seront, le cas échéant, partagés a parts égales
enire les Parlles sl s'avére que les deux Parties avaient
proposé un prix différent de celui finalement déterming par
l'expert.

8.1.10 Nonobstant toute contestation par le CLIENT, celui-
Gi devra régler le montant tota! da la faclure. Cependant, si
lout ou partie du mantant conlestd a été accoplé par
ENDESA ou confirmé par la décision d'expert précitée,
ENDESA déduira ls montant en question de la/des
prochaine{s) facture{s).

8.2 Ajustementg

8.2.1 8, au cours de ia pérode & faquelle la facture fait
référence, le Compteur n'a pas été relevé, I'estimation des
donndes de consommation sera obtsnue A partir des
données fournies par le Gestionnaire de Réseau.
L'estimation par ENDESA refléte de maniére appropride |a
consommation probable. Celte estimation est fondés sur
les consommations réelles antéreuras sur la base des
données transmises par les Gestionnaires de Réseaux
lorsqu'elles sont disponibles,
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8.2.2 Les ajustements de facture pourront &tre établis par
ENDESA dans les situations suivantes : en cas de défaut
opérationnel du Compteur, de pratique frauduleuse, de
facturation fondée sur une consommation astimée, de
correction du relevéd, d'erreurs de relevé et de facturation, et
de révision du prix postérieure & la date de facturation,

8.2.3 Le montant ajustd doit &tre réglé dans le méme ddlai
que calui stipulé pour le paiemant de la facture, & la suite de
la notification de la comection ayant donnd fieu a
l'ajusternent de la facture, st soumis aux autres dispositions
applicables en vertu de Ia loi et des réglementations en
vigueur,

8.3 Gerantles de paiement

Lo CLIENT s'engage, sur simple demande d'ENDESA a
foumnir une garanlie de palement valide pour toute |a durée
ds la pérfode de faumniture plus six (6) mols, sous forme soit
(i) d'un dépét de garantie, soit i) d’'une garantie autonome
bancaire, visée & I'articte 2321 du Code civil, smise par une
banque de premier ordre et conforme au modéle transmis
par ENDESA :

- Ala signature du Conlral, d'un montant fixé
par ENDESA, notammant selon I'analyse du
risque crédit du CLIENT et la valeur du
Contrat, Dans ce cas, le versement du dépdt
de garantle oula fourniture de la garantie est
effaciué dans un délai spdcifié par ENDESA
el, au plus tard, quinze (15) jours avant la
date de début de foumniture d'électricits
etiou

- 8ncours de Contrat, dans un délai d 1 {un)
moais sulvant la demande écrite d’'ENDESA,
en cas d'incident de palement, en cas de
changement  d'actionnaire ou  de
changement de contrdde direct ou indirect du
CLIENT, ou de modification de ia notation
financiére du CLIENT. Le dépét da garantie
ou la garantie bancaire sera d'un montant
fixé par ENDESA, notamment selon
l'analyse du risque crédit du CLIENT el la
veleur du Conltrat, et sera d'un montant
maximum correspondant 4 4 mois de
facturation estimée annuelle, calculd
corformément aux  stipulations  des
Cenditions Particulidres.

A défaut de versement du dépdt de garantie ou de fourniture
de la garantia demandée dans les dalais requis, les
slipulations de I'article 10 s'appliqueront.

9. REDUCTION ET| D TUR

9.1 Le CLIENT reconnait expressément que le Geslionnaire
de Réseau est responsable de la continuitd de
I'Acheminement de I'dlectricité et qu'il peut imposer une
réduction ou une interuption de la foumiture d'électridié
dans la mesure ou une telle Interruption ou réduction est
nécessaire ou inévitable :

a) en cas de Force Majeurs ou risque pour la sécurité
des personnes et des blens,

b} en cas de travaux programmés, connexion du
réseau, ou travaux d'entretien dans les installations
existantas,

¢} en cas d'incidents sur le Réseau ou,

d) lorsqu'elle est prévue par la loi et les
réglementations en vigueur, y compris aux termes
de tout contrat conclu avec le Gestionnaire de
Réseau.

En conséguence, ENDESA ne peut atre tenue pour
responsable de tout défaut de livralson Imputable au
Gestionnalre de Réseau.
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8.2 Lorsqu'elle a connaissance de tout événement ou de
toute circonstance entrainant lintarruption ou la réduction
de la fourniture d'dlectricité, ENDESA devra informer le
CLIENT, dés que ralsonnablement possible, de cette
réduction ou interruption.

10. ENS|O. SILIATION DI} CONTRAT

10.1 Busbension de {p fournityre

10.1.1 ENDESA a lo droit de requérir dv Geslionnalre de
Réseau une interruption ou une suspension de Ja fourniture
pour des raisons imputablas au CLIENT, dars |es situations
décrites ci-dessous ;

(i} sanspréavis, en cas de danger grave et immédiat
porte & la connaissance d'ENDESA ou en cas
d'utifisatlion par fe CLIENT de I'dlectricité fournie
dans un but ou des condilions autras que celles
prévuesau Contrat ;

(i) sur notification préalable et dans un délai de dix
(10) jours & compter de ladite notification et sans
autre formalité, en cas de nan-paiement par le
CLIENT dune facture dans le délaj prévu au
Contrat ;

{lii) & compter de la notification de la mise an
demeure, en cas de manquement du CLIENT a
¥une de ses obligations au titre du Contrat.

10.1.2 ENDESA peut également prononcer sans délai la
suspension du Contrat s'll est temporairement affecté par
un cas de Force Majeure, telle que précisé dans les
définitions cl-aprés et conformément & larticle 13.

10.1.3 La suspension de la fourniture se prolongera aussi
longtemps que 'événement qul en es! & lorigine n'aura pas
pris fin. Tous les frais nécessaires & la reprise de la
fourniture seront 4 la charge du CLIENT. ENDESA pourra a
tout moment décider de procéder & Ia résiliation du Contrat,
dans les conditions définies ci-aprés.

10.2 Resiliation du Contrat

10.2.1 Le Conftrat peut 8tre résilia de fagon anticipde dans
les cas suivants :

(i) Par accord écrit des Parties, & la date et aux
conditions convenues entre efles :
(i) A l'initiative d'’ENDESA, en cas de défaillance de
'une ou l'aulre des conditions d'exécution du
Contrat visdes & Faride 5.5 c-avant. Dans ce
cas, la réshlation interviendra de plein droit sur
simple notification adressée au CLIENT suivant
la date & laquelle ta condition sera défalllie :
(i) A riniietive 'ENDESA en cas de manquement
contractuel du CLIENT, non remédié dans le délai
de quinze (15) jours sulvant une mise en
demevure adressée par ENDESA. Dans ce cas, la
résiliation du Contrat pourra intervenir sur simple
notification adressée par ENDESA au GLIENT.,
avec effet de plein droit & I'expiration du délai de
quinze {15) jours précitds. Les manquements
contractuels susceptibles d'entrainer la résiliation
du Contrat comprennent notamment :
relard ou défaul de paisment d'une facture
émse par lo Foumnisseur selon les
modalités contractuslles convenues H

- manquament 8 toute obligation
d'information stipulde a I'arlicle 4.5 ci-avant,
notamment le défaut de communication des
données de lacturation et de paiement, st la
fermeture ou le transfert par le CLIENT de
son site de consommation sans respacier le
préavis de trente (30) jours ;

- défaut de constitution par le CLIENT db la
gerantie visée 4 I'article 8.3 ci-avant ;
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- cession du Conlrat par le CLIENT en
violation de l'article 11 cl-aprés ;
manquement au code éthique slipulé A
l'article 20 d-apras.

{iv) A linifiative d'ENDESA, en cas d'interruption ou
de suspension da la fourniture d'électricité pour
faute du CLIENT durant une période da plus de
quinze (15) jours conformément a larticle 10.1.
Dans ce cas, la résiliation du Conirat pourra
intervenir sur simple notification adressée par
ENDESA au CLIENT, avec effet de plein droit &
I'expiration du délai de quinze (15) jours susvisé ;

(v} A Pinitiative d'ENDESA en cas de cessalion
d'activité du CLIENT au niveau du{des) Point(s)
de Livraison concemds, de cession de fonds de
commerce, de dissolution ou de liquidation
amiable du CLIENT, ou en cas da protédure
relative aux difficullés des entreprises visées au
Livre VI du Code de commerce, dans toute la
mesure permise par la Loi Applicable
Sans préjudice de ce qui précéde, ENDESA
pourra résilier le contrat de plein droit, si cette
cessation dactivités ou disselution survent avant
la date de début du contrat de fourniture ;

(Vi) A Tlinitiative du CLIENT, en cas de manquement
contractuel du Foumisseur, non remédié dans le
déla de quinze (15) jours suivant une mise en
demeure adressés par la CLIENT. Dans ce cas,
la résiliation du Contrat pourra intervenir sur
notification adressée par le CLIENT par Istire
recommandées avec accusé de réception &
ENDESA, avac effet de plein droit & l'expiration
du délai de quinze (15) jours susvisés ;

{vii) A linitiative de toute Partie en cas da Force
Majsura se prolongeant durant plus d'un (1) mols,
& compter de sa survenance, conformément a
l'article 13 ci-aprés ;

{viil) A lnitiative des CLIENTS professionnels dont la
puissance souserite est inférieure ou égale & 36
kVA, dans un délai maximal de 3 {trois) mols &
compler de la réception des nouvelles conditions
tarifaires, conformément 3 I"article 5.4.5 cl-avant,
ou A compter de la réception des nouvellas
conditions contractuelles, conformément &
I'article 18 ci-aprés ;

10.2.2 Dans les cas visés ci-avant, toute mise en demeure
adressée per la Partie non-défajllante sera envoyée par
lettre recommandée avec accusé de réception. A
I'échéance du délai de remédiation visé dans la mise en
demeure, si la PFarlie défalllante n'a pas remadié au
manquement, la Partie non-téfaillante pourra notifier la
résiliation da plein droft du Contrat 3 cette date, sans autre
formalité.

10.2.3 En cas de résiliation pour quelque cause que ce soit,
le Fournisseur engagera sans délal les démarches de
changement de périméire ou de mise hors service dufdes)
Point(s) de Livraison concerné(s), conformément aux
procédures du Gestionnaire de Réseau et 4 fa Loi
Applicable,

10.2.4. Dans tous les cas de résiliation engagée par une
Partie non-défaillante 4 'encontre de la Partia defaillante, Ia
résiliation est prononcée sans préjudice des dommages-
intéréts pouvant étre réclames par la Partle non-défaillante
au fitre du préjudice direct et certain subi du falt du
manquement de la Parlie défgiilanto.

10.2.5 Les drconstances visées aux points {vi), {vii} et {viii)
de l'article 10.2.1 constituent des cas de résillation sans
faute et sans pénalité due entre les Partles. Dans ies cas
visés aux points (vii) el (viil} de larticle 10.2.1, e
Fournisseur facturera uniquemant au CLIENT les frais
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diment justifiés correspondants aux colits supportés par
Fintermédiaire du Gestionnaire de Réseau, au litre de la
résiliation, du changement de foumisseur et/ou de la mise
hors service, conformément au Catalogue dea Prestations.

10.2.6 En cas de résiliation, 48 CUIENT sera tenu de
conclure un aulre contral ds fourniture avec un fournisseur
tiers. A défaut de condusion par le CLIENT d'un nouveau
contral & la date d'effet de la résiliation, la fourniture pourra
élre interompue 4 [Iinifiatve d'ENDESA. En toute
hypothése, s'il s'avére que le CLIENT continue de
bénéficier de la foumiture d'dlectricité aprés le terme du
Contrat, toute cansommation hors Contrat sera faclurée par
ENDESA conformément & l'article 7.13 ¢l-avant.

10.2.7 Pour les CLIENTS professionnels, quelle que soit
leur puissance souscrite, si le contrat ost résilié & linitiative
Jd'ENDESA conformément au 10.2.1, ou si le CLIENT résilie
unilatéralement le Contrat avant la fin de la période de
fourniture, céde le Contrat, ou procade 4 Ia fermeturs ou au
transfert d'un site de consommation, en méconnalssance
des stiputations du Contrat, ENDESA sera en droit de
percevoir du CLIENT les sommes suivantes :

(i) 100% (cent pourcent) du prix de I'abonnement
visé aux Conditions Particuliéres, multiplié par le
nombre de mois resiant & courir : et

(i) 100 % (cent pourcent) du Prix de I'Electricité visé
aux Conditions Particulidres. multiplié par les
consommations prévisionnelles sur fa durée
résiduelle du Contrat, définies comme les
consommations  annuefies  (historique de
consommation du profil ou de la courbe de
charge} estimées divisées par douze et
multiplides par le nombre de mois restant & courir.

10.2.8 Sans préjudice de ce qui précade, pour les CLIENTS
professionnals employant maing de 50 personnes et dont le
chiffre d'affalres annuel ou ie total de bilan annuel ou les
receltes est inférieur & 10 millions d'euros, si le contrat est
résilié suite & un changement de fournisseur du CLIENT
avant la fin de la période de foumiture, ENDESA sera en
droit de percevoir du CLIENT les sommes suivantes -

(i} les frais correspondants aux coits qu'ENDESA a
effectivement  supportés, par [lintermédiaire du
gestionnaire de réseau,

(it) pour les contrats & prix fixes et & durée déterminée,
des frals de résiliation comespondant a la perte
économique subie par ENDESA du fait de la résiliation
anlicipée du contrat.

11. CESSION DU CONTRAT - CESSATION D'ACTIVITE

DU CLIENT

11.1 Sous réserve d'une nolification adressée au CLIENT,
ENDESA pourra céder ou transférer ses droils et
obligations au titre du Contrat & une autre entité controlée
par le Groupe ENEL, sans que i'accord du CLIENT ne soit
nécessalre (y compris par voie de fusion, d'appart, ou de
cession de fonds de commerce).

11.2 Dans le cas d'une cession survenant conformément
aux stipulations de lartide 11.1, colle-ci emportera
subrogation de I'entité cessionnaire dans tous les droits et
obligations d’'ENDESA au titre du Contrat.

11.3 Le CLIENT ne peut pas céder ou transférer, tout ou
partie de ses droits et obligations au titre du Contral 2
quelque liers que ce soil, sous quelque forme que ce soit (v
compris par voie de fusion, transmission universells de
patrimoine, d'apport, de cession de fonds de commerce, ou
de transfert de sile de consommation), sans Paccord
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préatable et écrit JENDESA.

114 Le CLIENT g'engage a notifier préalablement a
ENDESA tout projat de cession ou de transfert du Contrat,
ainsi que tout projst de fusion, de ransmission universelle
de patrimoine, d'apport, de cesslon de fonds de commerce,
de transfert de sile de consommation, de liguidation, de
dissolution ou plus généralement de cessation d'activité,
moyennant un préavis de trente (30) jours avant la prise
d'effel de l'opération. Le CLIENT s'angage égaloment &
communiquer au Foumisseur loutes les indications
permeltant & ce dernier d'identifier le repreneur, son profil
ainsi que ses capacités financidres,

11.5 Le CLIENT et ENDESA discuteront de bonne fol des
condilions du maintien du Conlrat, et notamment de la
révision de ses conditions financiéres au regard du profil du
cessionnaire et du risque de contrepartie qu'ii représente.
ENDESA pourra s'opposer au transfert pour un motit
légitime, tel que : le défaut de production de la garantie
visée & |'article 8, le défaut de validation du cessionnaire par
l'assurance-crédit du Fournisseur, le changement
significatif du profii de consommation du reprengur
nécessitanl une nouvelle offre adaptée, ou plus
géndralement la preuve de capacités  fnanciéres
Insuffisantes,

11.8 Le CLIENT demeure responsable de I'ensemble de
ses obfigations, jusqu'd la date de transfert effectif
éventuellement agréée avec le Fournisseur, et & défaut
d'accord, fjusqu'au terme initial du Contrat,

11.7 Le transfert ne sera effectif que sous réserve de la
salisfaction préalable de [I'ensemble des conditions
stipuldes & l'articls 5.5, en particulier de la communication
des coordonndes de palement du cessionnaire, el sous
réserve de la signature par le cesslonnaire ¢'un avenant au
Confrat ou d’'un nouveau contrat, selon le cas. Jusqu'a cette
date, le CLIENT demeure seul responsable vis-a-vis du
Fournisseur, y compris au titre du paiement des factures.

11.8 A défaut de notification préalable par la CLIENT stfou
& défaut d'accord d'ENDESA sur les conditions de maintien
du Conlrat au plus tard A la date effective de l'opération, la
Contrat pourra 8tre résilié de plein droit & l'initiativa
d'ENDESA avec effet immédiat 4 la date de notification
J'ENDESA, oulre fa faculté pour ENDESA de réclamer &
litre d'indemnité le paiement de Iensemble de Ila
Censommation Annuelle Contractuelle du CLIENT jusqu‘au
terme du Confrat, sur la base des Condlitions Particuliéres,

12. RESPONSABILITE ET ASSURANCES
12.1 Responsablité

12.1.1 Chacune des Parties sera responsable envers I'autre
Partie des préjudices directs et certains causés a l'autre
Partie en cas de violation de ses obligations au titre du
présent Contrat. Aucune des Partles ne sera responsable
en cas de préjudice résultant d'un cas de Force Majeure ou
du fait d'un tiers.

12.1.2 Aucune Partie ne sera rasponsable envers {'autre
Partie, en vertu du Contrat, des dommages conséquentiels
causés & lautre Partie. On entend par dommage
conséquentiel, tout dommage ou toule perte de nature
pécunialre, autre qu'un dommage aux persennes ou aux
blens, y compris la perte de profit, le manque & gagner, la
perte de chance, la perte de conlral ou les pertes
financléres.

12.1.3 Le CLIENT dispose d'un droit direct & I'encontre du
Gestionnaire de Réseau concemant les engagements de
<o demnler, contenus dans le Contrat d'Accés au Réseau,
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méme lorsque le CLIENT a choisi de condure un Contrat
Unique. Lorsque le CLIENT en Contrat Unique cholsit
d'engager la responsabilité du GRD par I'ntermédiaire du
Fournisseur, il est fait application de la procédure amiable
décrile dans la synthése « DGCARD ».

12.1.4 La responsabilité d'ENDESA vis-a-vis du CLIENT,
lige & lexdeution du Contrat, ne pourra en aucun cas
excéder, par événement dommageable a! pour chague
Point de Livralson, un montant équivalent au prix
corespondant 4 un douzidme (1128me) de la
consommation annuefle contractuelle d'dlectricitd du
CLIENT calculée selon les Conditions Particuliéres.

12.1.5 I ost toutefols précisé qu'en tout étal de cause, la
responsabilité totale d’ENDESA au fitte du Contrat ne
saurait en aucun cas excéder, pendant touta Ja période
contractuelle, un montant équivalent au prix corraspondant
& trols douzidme (3/128me) de |la consommation annuslle
contraciuglle d'électricité calculée selan les Condifions
Particulidres.

12.1.6 Aucune des Partles n'sncourra de responsabilité vis-
#&-vis de I'autre Parlle en cas de dommage subi du fait d'un
cas de Force Majeure ou du falt d'un tiers, y compris en cas
de réduction ou dinterruption de foumiture du fait du
Gestionnaire de Réseau ou d'une décision de toute autorité
publique,

12.1.7 Chaque Partie tiendra I'autre indemne contre lout
recours émanant d'un tiers, que! qu'il soit, relatif & la
réparation d'un dommage non couvart par le Contrat.

12.2 Assurances

12.2.1 Les Parties souscrivent et maintiennent & leurs frais
toutes les assurances garantissant les conséquences
Pécunigires des responsabilités qu'elles sont susceptibles
d'engager dans le cadre de Fexécution du Contrat.

12.2.2 Chaque Partie garantit I'autre Partie contre les
conséquences de toule action provenant de sa compagnie
d'assurance, fondée sur une violation des obligations de
l'autre Partis, ot excadant les limites stipulées au Conlrat,
Chaque Partia s'engage & obtenir la renonciation de leurs
compagnies d'assurances respeclives a engager un
recours au-dela de ces limitations.

13. FORCE MAJEURE

13.1 Sous réserve du respect des modalités de netification
énoncées au paragraphe ci-dessous, les Parties ne saront
pas responsables de 'inexécution de leurs obligations en
cas de survenance d'un cas de Force Majoure, tel que
précisé dans les définitions ci-aprés, pendant la période
concermée,

13.2 En cas de survenance d'un cas de Force Majeurs, la
Partie affectée notifiera dans les mellleurs délais par tous
moyens & {'autre Parlie les circonstances de I'événement,
ses conséquences et sa durée prévisionnelle.

13.3 Les Parties feront leurs meillours eforts
commercialement  raisonnables pour minimiser et
surmonter les conséguences de la Force Majeure, afin de
poursuivre 'exécution du Contrat.

13.4 La Partio affectée tiendra I'avtre Partie régulidrement
informée de I'évolution de I'événement de Force Majeure.

13.5 Le Contrat pourra tre suspendu jusqu'a disparition ou
cessalion du cas de Force Majeurs, sans préjudice du droit
de I'une ou l'autres des Parties de résilier Je Contrat de plein
droit, conformément & |'article 10.2, si la Force Majeure se
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prolonge au-deld d'une durée d'un (1) mois & compter de sa
date de survenance, par letire recommandée avec accuse
de réception adressée & 'muire Partie,

13.6 La suspersion ou la résiliation du Contrat
conrformément au prdsent article interviendra sans
indermnité de part et d'autre

14. CLAUSE DE SAUVEGARDE

Si, en raison da circonstances de nature édconomique ou
technique Imprévisibles, exceplionnelles ou
particulidroment graves survenant 4 la suite de la signature
du Contrat et étrangéres 4 la volonté des Parties, I'équilibre
économigue des relations contractuslles est & ce point
perturbé qu'il devient excessivement onéreux pour l'une
des Parties d'exécuter ses obligations, les Parties se
rapprocheront sur demands de 'une ou I'autre des Parties
el engageront une négociation de bonne foi pendant une
période de 30 (trente) jours afin de trouver la solution la plus
approprige 4 la continuité de leur relation contracluells et ay
rétablissement de 'équilibre initial. Le Contrat n'sst pas
pour autanl suspendu et chacune des Parties demeure
tenue d'exécuter ses obligations contractuelles pendant
cette période.

15. C i = ONNEES

15.1 Confidentlalité

15.1.1 Chaque Partle s'interdit da divuiguer les informalions
confidentielles auxquelles elle pourrait avolr accas dans le
cadre du Contrat. Sont considérés comma confidentiels,
outre les termes et conditions du Contrat, toutes les
informations et tous les documents relatifs ay Contrat, qui
ful seront transmis par 'autre Partle, quel que soit le support
utilisé pour cetle transmission ou ita forme de celta
transmission.

15.1.2 Ne seront toutafois pas considérées soumises a la
présente obligalion de confidentialité les informations ou
documants :

- qui étalent connus du public antérieurement & feur
divulgation ou qui deviennent connues du public
$ans que ce celle connaissance solt due & la
violation par la Partie divulgatrice de la présente
obligation de confidentialité ;

- dont la communication est requise par les lols et
réglements en vigueur applicables 3 la Partie
divulgatice ou par toute juridiction, organe
administratif ou bourse de valeur ayant autorité sur
ladite Partie divulgatrice ;

- qul sont communiqués & tout employé ou
mandalaire social dans la mesure de ce qui doit &tre
raisonnablemen! communiqué A ladite personne
pour 'exercice de ses fonctions ;

- qui sont communiqués & tout tlers conseiller
juridique, fiscal, financier, complable, ainsi qu'a tout
sous-traitant dans la mesure ol ce tiers ou sous-
lraitant est tenue d'une obligation légale ou
contraciuelle de confidentialité similaire portant sur
les informations ou documents divulgués,

15.1.3 Cette obligation de confidentialité demeurera an
vigueur pendant une durée de cing {5) ans 4 compter de la
résiliation ou l'expiration du Conlrat.

15.2 Protection des donndes

1521 Le CLIENT accepte qu'ENDESA coliecte sas
données personnelles pour éire enregistrées dans ses
fichiers informatiques. ENDESA s'engage & assurer le
trallement des données personnelles confarmément 4 la lof
« Loi informatique et libertés » n® 78-17 du 6 janvier 1978 et
au réglement eurcpéen sur la protection des donndes («
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RGPD ») n* 2016/679 du 24 awvil 2016. Pour foute
informalion ou réclamation, le CLIENT peut contacter la
Commissicn Nationale de linformatique et des Libertés («
CNIL =) ot se rendre sur le site Intemet www.chil fr.

15.2.2 Les données personnelles du CLIENT pauvent 8tro
traitdes par les employés d’'ENDESA, les socidtés affilides
du Groupe ENEL et par tout partenafre oy sous-irailant
d'ENDESA (y compris hors de I'Union Européenne), dans
le respect de la régiementation en vigueur, ENDESA
s'engage 4 ne pas louer ni vendre ces données
personnelles.

152.3 Les données personnelles du CLIENT sont
collectdes pour les basoins de I'exécution du Contrat et des
éventuelles récfamations assocides, ainsi que pour le suivi
de la relation commerciale entre ENDESA et le CLIENT.

15.24 Les donndes personnelles obligatoirement
collectées dans le cadre du Contrat comprennent ; les noms
et prénoms du CLIENT, son adrasse postals, son adresse
électronique, les informations du site de consommation, et
les Identifiants des moyens de paiement.

15.2.5 ENDESA conserve ces donndes pendant la durée du
Conlrat et jusqu'a I'expiration des délais de prescriptions
légaux, notamment pour la gestion administrative et les
évantuels litiges. Dans I'hypothése on le Contrat ne
prendrait pas effet ou seralt résiiié de fagon anlicipés, pour
quelgue raison que ce soil, le CLIENT est informé
QUENDESA  peut aussi conserver les donndes
communiquées par un CLIENT pendant une durée de rois
(3) ans a compter de la date du dernler contact avec le
CLIENT.

15.2.6 ENDESA peut également collecter d'autres données
permettant de proposer des services personnalisés au
CLIENT, sous réserva de 'accord de ce demiler.

15.2.7 ENDESA garantit au CLIENT, conformément & la lai,
un droit d'accés, de rectification, de portabilité et
d'effacement des données personnelles, ainsi qu'un droit
de limitation de leur traltement. Le CLIENT paut aussi
damander &4 ENDESA da ne pas faire I'objet de profilage &
des fins publicitaires ou s'opposer a toule prospection pour
des sarvices autres que ceux foumis au Contrat.

15.2.8 Le CLIENT peut axercer ses droits auprés du service
CLIENT d'ENDESA. Pour plus d'informations sur le typa de
traitemant offectué et les dastinataires des données
personnglles, le CLIENT est invité A consulter la « Politique
de Confidentialité » d'ENDESA sur son site Internet
www.endesa.fr.

16, ODIFICATION ONS

CONTRACTUELLES

16.1 Toule modification des conditions contractuglies sera
notifiée par écrit au CLIENT moyennant un préavis d'un (1}
mois avant leur prise d'effet.

16.2 A défaut d'opposition écrite dans ce délai, les
conditions contractuelles seront réputdes accepides et
s'appliqueront de plein droit & compter de la date d'effet
indiquée dans Ia notification visée & I'aficle précédent, sans
qu'il scit besoin d'un avenant.

16.3 Par dérogation a ca qul précade, pour Jes CLIENTS
professionnels dont la puissanca souscrite est Inférieure ou
égale & 36 kVA, la communication des nouvalles conditions
coniractuelles par e Fournisseur est assore dune
information précisant au CLIENT concemsa qu'il paut résilier
le Contrat sans pénalité, dans un délal maximal de trols (3)
rois & compter de sa réception. Cette communication peut
&tre faite par voie dlecironigue sile CLIENT & acceplé celle
forme de communication. Les dispositions du présent article
ne sont pas applicables aux modifications contractuelies
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imposées par la loi ou le raglement,

17. NOTIFICATIONS

17.1 Toute notification adressée dans le cadre du Conlrat,
par I'une ou l'autre des Parties, devra élre effectuée par
éerit ot en francais, & I'adresse et 4 Iattention de la
personne désignée aux Conditions Particuligres.

17.2 Sauf sliputation conltralre expressément prévue au
Contrat, les notifications sont adressées par coumier
électronique.

17.3 L'adresse email du CLIENT est communiquée au
Foumisseur lors de la conclusion des Conditions
Particuliéres,

17.4 Les coordonndes postales, téldphoniques et
électroniques d'ENDESA sont stipulées sux Conditions
Particuliéras.

17.5 Toute modification des coordonnées d'une Partie doit
étre notifide par courrier dlectronique ou postal, dans les
mellleurs délals & rautre Partie (tels que changement
d'adresse, changement de dénomination sociale,
changement  d'interiocuteur, ou changement de
coordonnées bancaires).

17.8 En cas d'acceptation par le GLIENT de nolifications
électroniques, e Fournisseur n'est pas responsable en cas
de défaut de réception de courriels ou de difficultd d'acces
du CUENT & sa messagerie électronique, pour quelque
cause que ce soit.

17.7 Les Parties conviennent que les dchanges de courriers
électroniques et les donndes collectéas par le Fournisseur
par le blais de son systéme informatique {incluant les
donnéas conservées sur l'aspace client en ligne, le cas
dchéant), ont valeur de preuve el seront recevables en cas
de litige.

18. CODE ETHIQUE

18.1 Le CLIENT est informé que le Groupe ENEL, auquel
appartiant la société ENDESA, se référe, pour |la gastion de
ses activitds et relalions d'affalres, aux principes contenus
dans son Code Ethique (x Cade of Ethics »), dans le Plan
de Tolérancs Zéro conlre la corruption {« Zero Tolerance of
Corruption Plan »), et dans la Politique relative aux Draits
de I'Homme (« Human Rights Policy »} {communiqué
préalablement au CLIENT et disponible sur le site internet
d'ENEL a l'adresse Suivante :
htps: .enel.comvinvestorsisustainability/sustainability-
d-performances/principles-underpinning-our-
work).

18.2 ENDESA souhaite que ses CLIENTS se référent
également aux mémes princlpes lors de la gestion da leurs
activités et relations d'affaires.

18.3 Le CLIENT dédare prendre lo méma engagement pris
par ENDESA et déclare s'engager 4 raspecter les lois
relatives & I'emplol des enfants et des femmes, les lois
relatives au tratement équitable, & la prévention des
discriminations, des abus et harcalements, les lols relatives
4 la Iiberté da constituer ou de rejoindre un syndicat, A la
liberté d'association et de représentation, & Interdiclion du
travall forcé, au respect de la sdcurité et protection
environnementale, des conditions d'hygiéne sanitaire et (o
respect des dispositions relatives au taux de rémunération,
assurance el conditions fiscales.
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18.4 En cas de violation de l'arlide 20.3, ENDESA pourra
résiller le Contrat sans préavis et réclamer des dommages-
intéréts,

18.5 Le CLIENT est conscient qu'une fausse déclaration
donnera droit & ENDESA de résilier le Contrat et de
rédamer des dommages-intéréts, et dédare ne pas avoir
été poursulvi en ustice au cours des 5 (cing) demiéres
années pour les crimes suivanis contre les personnes, ne
pas avoir réduit et maintent une personne en é&tat
d'esclavage ou asservissement, prostitution infantile et
pornographle, tourlsme sexuel infantile, commarce d'dtres
humains ou d'ssclaves.

18.6 ENDESA respecte le Pacte Mondial dss Nations Unies
(« Global Compact ») et, conformément au dixiéme principe
de calui-ci, a I'intention de poursuivra son engagement afin
de combatire toule sorte de carruption. En conséquence,
ENDESA interdit e recours & toute sorte de promasse, offre
ou demande de paiement illégal, en argent ou autre
avantage, dans le but d'obtenir un quelconque avantage, ot
cette interdiction vise la totalité de ses employds. Le
CLIENT déclare prendre note des engagements d'ENDESA
et s'engage & ne pas prometire, offrir ou dermander de
paiement illégal lors de la mise en ceuvre du Contrat dans
lintérét SENDESA et/ou en faveur do sas employés.

19. DROIT APPLICABLE

Le Contrat sera régi et interprété conformément au droit
francais.

2¢. RESOLUTION DES LITIGES

20.1 Tout différend découlant du Contrat ou en relation avec
celul-¢i devra étra réplé A I'amiable dans un délal de trente
(30) jours suivant la notification du différend par une Partie,
sauf & ce que les Parlles conviennent d'un délai plus lang.

20.2 Sous réserve des régles de compétence particuliéres
susceptibles de s'appliguer aux CLIENT. 5 non-
profassionnsls, le Tribunal de commerce de Paris sera seuf
compétent pour connaltre des différends pouvant résulter
notamment de linterprétation et de l'exécution du Contrat,
si les Parties ne parviennent pas & un réglerent amiable
dans le délai énoncé au paragraphe précédent.

21. STIPULATIONS DIVERSES

21.1 Dans le cas od l'une quelconque des clauses du
Contrat venait 4 &tre dédarée nulle et non avenus oi en
viglation d'une dispasition d'ordre public, ladite clause sara
réputée non écrite et toutes les autres dauses du Contrat
rasteront en vigueur.

21.2 Les Partles conviennent que toute clause devenue
nulle et non avenue sera remplacée, dans le délai le plus
bref pessible, per une nouvelle clauss valide so rapprochant
au mieux de lintention initiale des Parties, sans que ce délai
ne puisse dépasser trente {30) jours 4 compter de la date &
taquelle ladite clause a été déclarde nulle.

21.3 Sauf stipulation particuliére contraire des Conditions
Particulliéres ou des Conditions Générales, pour étre
opposable aux deux Parlles, toute modification apportée au
Conirat devra faire l'objet d'un avenant dcrit e signé parles
deux Parties,

21.4 Toute modification des lois et réglementations
applicables au Contrat qui aurait une Incidence sur les
conditions de fourniture par ENDESA de I'éleclricité sera
notifide au CLIENT. Il est entendu que les Parfles
s'engagent, dans un tel cas, 4 modifier le présent Contrat
afin de le rendre conforme aux dispositions 1égales et le
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CLIENT s'engage & accepter loutes jes modifications, y
compris de prix, qui saralent rendues nécessaires par une
telle modificalion des lois et raglementations,

21.5 Le Conlral constitus I'intégralité de 'accord des Parties
et tous autres accords et engagements antérieurs, écrits et
oraux, entre les Parties relatifs & I'objet du Conlrat seront
réputés non-écrits,

22. DOCUMENTS CONTRACTUELS

Le Contrat se compose des présentes Conditions
Générales, des Condilions Particulidres et de leurs
annexes.

En cas de contradiction entre les stipulations des

documents constituant le Contrat, les stipulations de ces

documents prévaudront dans Fordre décroissant suivant :
las Conditions Particuliéres ;

- les Conditions Générales ;

- les conditions du Contral d'Accés au Réseau
(DGCARD) dans le cadre du Contrat Uniqus ;
les conditions générales d"achat du CLIENT, le
cas échéant.

23. INFORMATIONS GENERALES

Le FOURNISSEUR porte & l'attention des CLIENTS
professfonnels dont la puissance souscrite est inférisure ou
égale & 36 kVA las informations suivantes :

- Le Médiateur natioral de t'énergie, autorité
indépendante en charga de la résolution non
juridictionnelle des litiges entre un fournlssaur
d'énergle ot certaines catégories de dients, peut
étre saisi gratuiternent selon les conditions
définies par la réglementation, en particulier dans
la limite do son champ de compétence visd a
lantidle L. 122-1 du Code do I'énergie. L'mdresse
du médiateur national de 'énergie est Ia
sulvante : Libre réponse n°59252 - 75443 Parig
Cedex 09. Plus dinformations sur le site Internet :
https:/fwww.energie-mediateur.fr.

- Le CLIENT peut s'inscrire gratutement sur une
liste d'opposition au démarchage téléphonique :
www.bloctel.gouv.fr.

- Le CLIENT peut oblenir des informations sur la
foumiture d'énergie et les fournisseurs sur les
sites suivants :

- http:l!www.aoononﬁa.gouv.frldgocrf: ot

- www enomlanfo. fr.

Définitions
Abonniement : désigne fe montant fixe faciuréd tous les mois
par le Fournisseur au Client

Acheminement : désigne le senvice de transport 6i de
distribution de I'électricité par le GRT etiou fe GRD el dont
fos collls sont supportés par le CLIENT at sont couverls par
le TURPE.

ARENH : désigne l'accés régulé & rélectricité nucldaire
historique prévu aux articles L. 336-1 et suivants du Code
da I'énergia of aux articles R. 336-1 el suivanis du Code de
l'énergis. Dans le cadre da VARENH, I'électricité est cédée
par l'opérateur historique EOF au Fournisseur Sous la forme
de produits annusis, caractérisés par ung quantité et un
profil, et comprenant fa Garantie de Capacité.

fal des P ion: A ; comprand Ia liste
des prestations techniques proposges par ls GRD/GRT au
CLIENT et au Fournisseur ainsi que lours tarfs. Daps le
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cadre d'un Contrat Unique, les prestations sont demandées
par le Foumisseur au GRD pour fe compte du CLIENT et
facturdes par le Foumissour, Le Calalogue des Preslations
est disponible sur e site intemet du GRIVGRT concemé ou
sur simple demande formulée auprés du Fournisseur,

Client : désigne loute personne Physique ou morals,
publique ou privée, ayant la qualité de professionnet (cast-
d-dire agissant & des fins entrant dans lo cadre de son
aclivité commerciale, industrielle, artisangle, libérale ou
agricola), ou de rion-professionnel (c'est-a-dire n'sgissant
pas & des fins professionnelles), st ayant souscrit une
puissance soil inférieure ou égafe & 36 KVA, soit supérieure
& 36 kVA. Le CLIENT est identifié dans los Conditions
Particulidras.

CEE : désigne le disposiif des certificats o'économie
d'énergie, prévus aux articles L. 221-1 ot suivanis ef R. 221
1 et suivanis du Code de l'énergle, obligeant le Fournisseur
& réaliser des opérations d'$conomis d'énergia.

Complayr . désigne le dispositif de comptage comprenant
lansemble des équipements de mesurs, correction,
16lélransmission et des systémes de calcl, utilisés per la
Gestionnaire te Rédsesu pour délerminer les quantités
d'électricité livrées & un Foint de Livralson el leurs
caracléristiques.

Conditions Générales : désigne les prasentas conditions
générales de vente d'électricité dans losquellas figurent los
obligations des Parties s'appliquant de fagon générals sous
résarve des stipulations spécifiques pravues aux Conditions
Particuliéres.

Conditie : désigne la pariie du Contrat dans
laquelle figurent les stipulations convenues spécifiqguement
entre ENDESA et le CLIENT et précisant oy dérogeant aux
Conditions Générales. Les Conditions Particulidres fixant
notemment les quantiiés prévisionnelles alnsi que les
conditions da prix.

Conso i lii ! volume de
consommation prévisionnelle tel quindiqué dans les
Conditions Pariicutigres.

Conlral : désigne le contrat de fourmniture d'électricitd conclu
entre ENDESA et le CLIENT, composé des présenies
Conditions Générales d'électricté, des Conditions
Particuliéres et leurs annexes, ainsi que des conditions du
Contrat d'Accés au Réseau {DGCARD), le cas échéant en
Contrat Unique.

G y u ; désigne lg conirat conclu, (j)
soit diractement entre le CLIENT et Is GRD ou le GRT
(CARD ou CART salan le cas), décrivant les droits el
obligatfons respectifs du CLIENT et du GRD/GRT, (i) soit
conclu par lintermédiaire du Fournisseur dans le cadre dun
Contrat Unigue, cormespondant sux DGCARD annexses au
Contrat GRD-F.

Conj Raccordement : dédsigne le confret entre Is
CLIENT et le Gestionnaire de Réseau, relatif aux postes de
livraison et aux branchements du/des Point(s) de Livraison
raccordé au Réseaul.

ax -£ » : désigne le contrat
conchi entre ENDESA ef lo Gestionnaire de Réseau de
Distribution, permettant 'acheminement de l'élecirdcité et la
conclusion par le foumnisseur de Contrats Uniques. Une
synihése des disposilions refatives 8 l'accés ef & utiffsation
du Réseau par un CLIENT en Contrat Unique x DGCARD »
est annaxde au Contrat GRD-F et reproduile en annexe aux
Conditions Particufiéres.

Contral Unigug : désigne le contrat regroupant fa foumiture
d'dlectricité, d'une par, et Faccés au Réseau de Distribution
ainsi que son utifisation pour 'acheminemeant de Félectricits
Jusquaux Sites de consommation, d‘autre part. Le Conirat
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Unique n'est accessible que pour fes ulilisateurs raccordés
au RPD. Le Contrat GRD-F concly eniro fe Foumisseur at
le GRD permet au premier de jouer le rdle dintermédiaire
d@ment mentionné par la GLIENT et la GRD pour las
reprosenter I'un vis-a-vis de Fautre, Par la signature d'un
Contrat Unique, te CLIENT conserve une relation
contraciuelie diracte avec le GRD en ce qui concerne son
acces el son utilisation du RPD,

CTA : Coniribution tarifaire d'acheminement, calculde sur la
pert fixe du TURPE.

CSPE - désigne la Contribution au Servica Public de
I'Elaciricité (CSPE} ayant pour objet lo financement des
charges de service public da Ténergis, prévue & Farticle 266
quinquies C. La CSPE est calculde sur fa base de la
consommation d'électricité. Cotte taxe est aussi connue
sous fe nom de « Taxe Ini6risure sur fa Consemmation
Finale d'€lactricite » (TICFE).

DGCARD : dispositions géndrales relatives & 'accés ot &
t'utilisation du RPD, applicables aux CLIENTS en Contrat
Unigue, dont la synthése est annexée au contrat GRD-F,

Droit ARENH Prévisionnel : Détarminé selon la

consommation estimée du Client et/ou du Site comme
prévu dans le cadre des erticies L. 336-1 et Sulvants du
Code de I'énergis et aux articles R, 336-1 et suivants du
Code de I'énergie. Il ast décling en pulssance ARENH
(MW) et en volume ARENH (MWh), sur la période de
référence définle aux lermes de Famété du 17 mai 2011
relalif au calcul des droils & l'acceés réguié a lélectricité
nucléaire historique,

it (5 [: Déterming selon la consemmation
réalisée conslalée sur une Période de Livraison parle Client
etlou le Site comme prévu dans le cadre dss erlicles L. 336-
1 ot suivants du Code de 'énergie et aux articles R. 338-1
el sulvants du Code de lénergle. If est décliné en puissance
ARENH réelle (MW} ef en volume ARENH Reéel {MWh) sur
la période de référence définie aux termes de fardté du 17
mai 2011 relatif av calcul des droits 8 lacces régulé &
Pelectricité nuctéaire historique.

ENDESA : est ldeniifide dans les Conditions Particuliéres.

: prix d'un bloc délectricilé d'une
puissance de 1 MW livré en France pendant ung heure,
publié pour chaque heure sur le sile intemet
www.epexspol.com.

Force majeure : a Ia défnition prévue & larlicle 1218 du
Code civil et par Ia jurisprudence des juridictions frangaises.
E£n outre, los Parties sont convenues que les circonstances
suivanles sont assimilées & des cas de force majeure,
susceptibles de donner liey & suspension oy résiliation du
Conlrat :

- guarms, déclarée ou non déclarée, guerre civile, émeutes
of révolutions, terrorisme et actes de piraterle ou sabolage ;

- clrconstances climatiques, etfou phénameéne sismiqus,
el/ou inondations, et/ou incendies empéchant Fexécution du
Contrat ;

- circonslances de nature politique, crise économique ou
gréves enlbrainant une limitation significalive ou une
discontinuité de Factivité da foumniture par ENDESA ;

- difficulté ou rupture d'approvisionpement en Glectricits, ou
modification significative des conditions
d'spprovisionnement en électrcits dENDESA, hors du
contrile de celte dernidre, ayant pour effet de rendre
impossible la foumiture par ENDESA ou d’smpécher
ENDESA dexécuter ses obligalions & des conditions
dconomiques ralsonnables

- fes interruplions de la distribution résultant de gréves de
personnel, dont les caractéristiques s'apparentont 4 colles
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d'une calastrophe naturelle, en particufier dans le cas d'une
greve & fléchelle nationalo aysnt des répercussions
focales ;

- la défaillance des systémes de communication ou des
systémes informatiques duy Geslionnaire de Réseau
oempéchant le respsct des obligations de foumiture ou
d'enlévement de la Partie affeciée N

- la réduction ou linterruption de Ia fournfture par le
Gestionnaire de Réseau, tel que prévu a /'article 9.

T ifaire _d‘Achemine, : option tarifaire du
TURPE souscrite suprés du GRD ou GRT selon le cas (le
cas échéant per Iintermédiaire dy Foumisseur pour fes
CLIENTS en Conirat Unique), et applicable 8u(x) Point{s)
do Livraison du CLIENT en fonction do sa lension
d'alimentation et de la répartition horo-saisonniére de ses
consommations.

Eoumisseur : désigne ENDESA.

Garanlies d 19 : désigne les garanties de capacité
que fe Foumisseur doit détenir en application du
mécanisme de capacité prévu aux articles L. 335-1 et
suivanls du Code de I'énergis, ef aux arlicles R. 335-1 et
suivants du Code de I'énergie, afin de garantir ia sécurite
d'approvisionnement des GLIENTS en Ppériode de pointe
sur la période de novembre & mars. Le montant de
Garanties do Capacité est calculd en fonction du profil de
consommation du CLIENT ef d'un cosfficient de sécunitd
tenant comple du risque de défaillance.

aranti iging : cerlificat défivré en application des
arlicles L. 314-16 et R, 314-53 du Code de l'énergis, ayant
pour objsl de certiflar I'origine de I'dlactricits produite 8 partir
de sources renouvelables.

Qﬁﬁmw_{m, . désigne le Gestionnaire do
Réseau de Transpor! ou le Gestionnaire de Réseay ds
Distribution. Les coordonndes du Gestionnaire de Réseau
auquel est ratlaché le CLIENT sont ftlentifides dans les
Conditions Particufiéres.

stiopnaire de Rés e Distrib
te gestionnaire du Résesu de Distribution,

Gestionn, de Transport ou GR : désigne le
gestionnaire du Réseau de Transpor,

Groupe ENEL, : signifie touts sociéle ou enlité conirdlée
directernent ou indiractement par Enel S.p.A, société de
droit italien, dont le sidge social est sis 00198 Rome, llalie -
Viale Regina Margherita, 137, immalricutée ay registre des
Sociélés de Rome sous le numéro 756032.

Installation : désigne lensemble des ouvrages et
installations n'appartenant Pas su réseau of siluds en aval
dwdes Poini(s) ds Livrsison, décrits aux Conditions
Particulféres.

Jour: désigne la péricde de vingt-quatre (24} heures —
vingt-trois (23) ou vingt-cing (25) heures consécutives lors
des changements bisannuals dhaure legale - commengant
chaque jour calendaire & 00ROOMIN ol se terminan! &
23h59min59s.

U GRD : désigne

dour ouvrable : désigne tout Jour calendaire autre que ls
dimanche, durant Isqued les banques commerciales sont
ouvertas pour les opérations habituelles en France.

Jour _ouvré : désigne towt jour calendaire qui  est
habituellement travailté en France, du lundi jusquau
vendradi.

Mols : ddsigne une périods commengan! & Q0h00min CET
le premier Jour d'un mois calendaire donné et finissant &
23h59minS9s CET le premier Jour du mois calendsire
Suivant.
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Pafie(s) : désigne, individuellernent ou collactivemnent, ls
CLIENT etfou fe Fournisseur,

PL ; Période de livraison,

Loint de Livraison oy P - désigne le point 00 ENDESA
livre I'éfectricité auv CLIENT, Le(s) Points de Livraison est
{sont) spécifié(s) aux Condilions Parliculidres.

Poste de Livraison : ddsigne linstallation situde &
lextrémité aval du Réseau.

Prix fixa : désigne fe prix de Yénargie calculé en fonction de
Ia périods de livraison et des conditions de marchd, et quif
e vare pendant toute la durde dy contral auguel Jf
s'applique.

Eulmmm_: désigne la puissance maximale
Ppaouvant éire appelée par la CLIENT ot expriméa en kVA,

Réseau : ensemble d'ouvrages, dinstaliations ef de
systdmes expiofés par ou sous la responsabliité du
Gestionnaire de Réseau de Transport (« Réseau da
Transport ») et du Gestionnaire de Réseau dg Distribution
(« Réseau de Distribution »} permeltant lacheminement de
élgctiché fusquaux Points de Livraison. La limile du
Réseau est Ia bride aval d'un Paint te Livralson.

I librg : personne morale ayant signé
avec le Gestionnaire de Réseau un accord de pariicipation
pour Ia qualité de responsable d'équilibre, en application
duquel les signataires s'obligent Tun envers l'autra &
compenser financidroment les écars sntra infection et
soutirage d'éleciricité constatés a posterion dans fe
périmétre d'équilibre dudit responsable d'équilibre.

RPQ : désigne le réseau public de distribution exploité par
fe GRD.

Sile : instaltation ou site de consommation du CLIENT,

TURPE : désigns le tarif dutilisation des réseaux publics
d'sleclricite, versé sous forms de contnbution au GRD ou
au GRT selon Je cas, par les usagers du RPD ou RPT Le
TURPE est dG par fe CLIENT, soit directement su
GRO/GRT dans ls cadre dun CARD/CART, soit par
lintermédiaire du Fournisseur dans lo cadre d'un Conirat
Unique,

ANNEXE t : Formulaire de rétractation (*)

(Veulliez compléter et renvoyer le présent formulaira
uniquement si vous souhaitez vous réracter du contrat,)

A I'attention de ;: ENDESA Energia
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[Adresse postale]

[Adresse électronique]

Jefnous ('} vous notifie/nolifions (**) par la présente
mainolre (**) rétractation du conlral de fourniture
d'électricité ci-dessous :

Acceplé/Signé(*) le :

Nom du (des) consommateur(s) :

Adresse du (des) consommateur(s) :

Signature du {des) consommateur(s} (uniquement en cas
de notification du présent formulaire sur papier par voie
postale) :

Date :

{*) La rétractation du Contrat canclu & distance ou hors
élablissement est ouverts, confornément au Code de la
consommation, aux consommateurs, ainsi  qu'aux
professionnels ayant souscrit une pulssance inférieure ou
égale & 36kVA, 3 la condition dans ce dernier cas que le
Contrat solt conclu hars établissement, que le professionne!
ait moins de cing salariés et que le Cantrat n'entre pas dans
le champ de son activité principale.

{"") Rayez la mention inutife.

1112022
Entreprises et Collectivités
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Direction Clients et Territoires

Synthése des dispositions Bénérales relatives A I'accés et 3 I'utilisation du Réseau
Public de Distribution basse tension pour les clients en Contrat Unique

identification :  Annexe 2 bis {soutirage) au contrat GRD-F

Vetsion : 2.0

Wb, de pages: @

Préambule

Dans le présent document le terme "Grp® désizne le
gestionnaire du réyeay RUSiC ce distr bution c'Hectrisizg

Le present document reprend de maniére synthatique
Possemale gy g e dispositions pénorates 1o gt Vs
& aerds et d Pulilisoling o, Bimeas Fuble ge Srinintine
{RPD) basse tension, qui explicitent les engagements du
GRD et du Fournisseur vis-a-vis du cfient, ainsi que les
obligations que doit respecter le Client. 1l concerne flag
Clients ayant signé un Contrat Unique avec un Fournisseur,

Ces dispositions générales sont incluses dans la contrat
dénomme par ‘Lsope = Contrat GRE-F v, conclu aatra le
GRY el b Panrsiyseus, afin il Fermetire Cozlensinement
effoctf de I'dneg o iler s Qe L epredusbon du Cony o
GRD-F en annsxe au Contrat Unique selon des medaités
permettant una consultation simple et compléte pour le
Client est assurde au mayen de [a présente annexe. Tout
ergagemant complémentaire ou différent de ceux énonces
dans le contrat GRD-F que l2 Fournisseur aurait souscrt
envers ie Client, notamment en matiére de continuité oy
de qualité de fourniture, ne saurait dtre opposable au GRD
etengage le seul Fournisseur vis 3 vis de son Client

te Contrat GAB-F en viguewr est aussi directament
disponible sur fe Site internet dy GRD www enddis fr.

Le Client est informé, préalablament 3 a conclusion du
Contrat Unique, que, sur ce méme site, le GRD publie
égatamant ;

W ses Réidrentiels tachnigue o1 chentéle, qui exposent
les régles gue le GRD applique 2 Fensemble des
ntidsotenes il RED it s il Gty aing
regles du Référantie) clientéle du GRD est accessible
) “rrpasn
hrtp://www.enedis.fr/sites/defau:u’fifesi!nedns-
GUI-CF_D4E.pdf

B son catalogue dag prastations, qui présente I'offre
du GRD aux Cliants et aux Fournissaurs d'électricitd
et est disponible sur le site internet du GRD

wwiv.enedis.fr/Catalogue_des  _prestations. Le
Client paut demander 3 bénéficier de chacune des
prestations proposdes.

les procédures et prestations ruelalives 3 Faerd., L
Fulityation g, BRPD sumt tulistir sl fioy mizdal iy
technigues et financiéres définies dans log Référentiels du
GRD et dans son catalogue des prastations. En cas de
cantradiction entre les Référentiels et le catalogue das
Prastatio=s J'une part et a présente annexe du contra:
GRBF d'estoe Sary, luy dispositions dn g présenie anrpxe
prévaudront

tes mots ou groupes de mots commengant par une
majuscule sont définis au glossaire de la présente annexe

Glossaire

Client: wtilisatenr . NP3 st de Pdlecirict s
achetde a un fournissaur exclusif, via un Contrat Unique
un Clent peut 'étve sur plusizurs sitas,

Comptaur : équipement de mesure de la consommation
e:faudela preduction 4 lestrici-a,

Comptaur Communicant: Compteur connacté au résesy
de télécommunication et/ou utilisant le courant porteur ea
iizne, déclaré comme communicant par le GRD et intépré
Harh v e, x vt inforgline  dy GR[:
permettant a'utt s tngte: e fonctomantig gy
Compteur Communicant. 5es taractéristiques techniques
sens fxdes par 'mrétz Dy 4 fgnvizr 2012 1a Coemptaur
Communicant est consuitable 3 distance d partir des
sesldmes dirkarmatisn ad=icisyray gar lp AN

Coatrat GRD-F: contrat conclu entre un GRD et un
fourmisseur reblatt § Cagpeds e Futdisatine gy RPD 11 .t
vonziu v appbration e Particle 1 iil1-92 dv code de
I'énera e, envap de pamSiiee AL fauenisieyr cp proposer
aux Clients un contrat Uniqua,

Contrat Unigue: contrat fegroupant la fournitura
d'dlectriontd, accds et futilsation Ju W'D, signé entra e
Cliant et un fournisseur unique pour un oy des PDL. [}
wppase 'eableace dun Contra GRI-F prealablemeant

Faxw 2003

Fetweda . Towx Fundls Mldn:is&ulimddnwwmnmn
34 e om iy Covetlen Cantal dn 370037 000 s
QIOT Paris Le Db retmg Ct iy ACS de Manterra 412 KC3 482 ﬁ

e=alhty
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congiu entre le fournisseur concerné et le GRD. 1
comprend la présente annexe 2bis du Contrat GRD-F.

Disjoncteur de  branchement {ou disjoncteur généraly :
appareil général de commande et de protection de
lI'inszalation élestrque intérieurs dy Clent | cocupe le
courart en cas J'incident tsurcha-ge, coort-circuit, ..) une
fois le probléme résolu, le courant peut étre reétabh en
réarmant le disjoncteur

Fournisseur : entit t tulars de Factorisation dachat potr
revente d'dhag g, confurineranl 3 fpnce [335.4 du
Lottt e FEnerp e et agaatoite Wun Contrat GRO-F avec le
GRD, en vue de proposer aux Cfients un Contrat Unique

GRD (Gestionnaire du Réseau public de Distribution) :
parsonfie morale an charge da | explo tatien, 'entret an ot
du développement du RPp dans une 2one donnge et le cas
€chéynl, de  mlertene oy 07 dvec dauleps réscau, afasi
que de garantic la capacite & long terme du reseay 3
satisfaire une demande raisonnable de distribution
' dentrunt

Point de Livraison [POL} : print alvgirg e sitnd 3 Pavyl e
bornes de sortia du Disjoncteur de branchement, si le
client dispose dune Puissasrte sauserite nfsrieyre 0.
éale § 36 KVA ou de organe de see onnEmert, si e
Clien? dispove J'uee puisiance WUSEHLE sunetivLre § 36
KVA, w1 niveans snene L saline de PSlegleooé gy
WS, Lydortfiant o Fadressp POl sent précisés dans le
Contrat Unique du Client,

Réseau Public de Distributicn {RPD)

Rranie Pudeie dhe Diatriatuey Wt aid g d pas o 500
Celu-ci est counstitué des ouviazes compris dans fes
cancessiors de districution oublique o'é ectric t2, an
#pplication des articles L 2324.31 et suivants du code
gérers! des eollectivitg, tarrtetivlss ot @ furtic e 1111453
G HENIC N T imierge, crrfonninent gux articles R321.2
T R321-4 My cudes e Veepie el waant |y [SIIIRAR IS
i rdsen, publs e Larspnt @dhacbricits v fxant les
modaiités da classement das ouvwages dans fes réseaux
Futizs de trunszort o0 de distribution d’glectrieite,

Référantiels {du GRD)

Mt dy Bétdrant p Cherttds et de oz Gozumenta: an
Technique de Reférence disponibles aux adresses internet
suivantes :

B e Réfdrentiel Clientéle
https:/fwww.enedns.fr/documents?types:lz

B 15 Documentation Tachnigque de Réfdrence
https://www.enedis.frldocuments?tvpenn

Uit ale pulication fes riples ol Rofdrentl g
Accessihlys b ] *adrpgrn 1INt 1At ittvinte g
httpleww.enedis.fr/sitesldefaul:/ﬁresIEnedis-GUI-
CF_QAE.pdH.

Annene 2 £is (scubrage] au contrat GRO-F
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1. Lecadre général de I'acces et de ['utilisation
du Réseau Public de Distribution

En tant que GRD sur les territoires qui fui sont concédes, e
GRD amsure la mission d’acheminement de I'encrgie
Clegiriyue Jusqu'aw #OL du Cheat, sz guy e prestylions
qui en découlent, dans feg conditions régies par las textes
légaux et réglementaires en vigueur, et par le cahier des
charges de concession de  distribution publique
d'élecineitd app icable zu FDo du Chenl. Ces missions sant
exercdes dans das tonditions objectives, transparentes, et
non discriminatoires.

Le clieat 3 la possibilité d'obteni auprés du GRD le cahier
des charges de concession dont reléve son PDL, selcn les
modalités publides sur e site internet du GRD
htip /1wviw enedis.fr/Concessions

Le ciient cheistt son Fournisseur d'électricite et conclut
avec i un Contrat Unique. | dissnse ala-s 't
interlocuteur privilégié en la perzonne de san Fournisseur,
tent peur la fournityre d’électricite que pour Faceés ot
Fulilvation du 8Py (. Clic=t of le GAD peuvent toutafois
étre amenés § avoir des relations directes notamment
dans les cas suivants

B prise de rendez-vous lorsque le rendez-vous pris par
te Fournisseur ne Peut étre honoré, ou en cas
d'eches de tolé-opération Pour les Cliants équipés
d’un Lomgtenr Com “wricant ;

L | fourniture, pose, modification, contrdle, entretien et

renouvellement, et relevé des dispositifs  de

comptage -

aceds au dispositif de comptage ;

dépannage de ces dispositifs da comptage ;

réc'amation mettant en cause la responsabilité du

GRD en manquement 3 ses obligations détaillies ay

paragraphe 2 :

B controla du respect des engagements dy Client en
matidre da qualité et de non-perturbation du RPD ;

B enquétes que le grp peut étre amené 3
entreprendrs aupros d. Zkert, gn vue d'améliorer g
qualité de ses prestations,

Les coordonnées du GRD figurent dans te contrat Unique
du chent.

2. Les obligations du GRD dans le cadre de
I"aceés et de utilisation du Réseau Public da
Distribution

2.1.Les obligations du GRD & Végard du Client
Le GRD est tany a I'égard du Clizn: dp ;

1} garantir un accés non discriminataire au /Pp

Fage: 2210253
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2] assurer Pagoundl dépannage ¢t lvs  interventions
nécessaires au dépannage

Le numéro de téléphona d'appel dépannase 22h/24 est
indiqué sur les factures que le¢ Fournisseur adresse au
Cheas, on precsaat gu' L sagit des coardanades du GRD

3) garantir faccas du Client 3 I'histerigue disponible de
ses données de consommation, conformément aux
modalitas défimies par le GRD sur son site internet
vww .anedis fr.

4] offrir la possibilité au Client qui dispose d'une
puissance souscrite inférieure ou égale 3 35 kva de
commurtiquer ses Index, lorsqu'il ne dispuse pas d'un
Compteur Communicant : ¢’nst Pauto-releve.

Ces index pauvent étre communiqués au GRD directement
ou via son Fournisseur,

Ced fndax fant olet dhon conte ¢ e cobiéene e e le
GRD notamment sur 1 bate o [histar Q46 dp
consommation du Client sur ce PDL. Le GRO peut prendre
contact gvec le Foursisseur cu le Clignt pour vehder “index
tranimis, voire programmer un rendez-vous avec je client
pour un relevé spécial payant.

Cet auto-releve ne dispense pas le Client de laisser las
2gents du GRD accéder au Compteur conformement au
paragsaphe 3-2 ci-apres.

2.2.1es obligations du GRD & I'égard du Client
comme du Fournisseur

te GRD &1 t2nu 3 I'éaars du st comarn d. | pufaszeys
da:

1) acheminer I"énergie électrique jusqu'auy Poimt de
Livtaison du Client, &n respectant les standards de qualite
gelinis:art  Fonde  dlectrigue  ~tentisnnés ti-dessous
tonformément 3 la reglementation an vigueur {dont (gs
articles D322-1 3 D 322-100 . rirghoe ¢hor Ferergur eplat's Jux
missions des gestionnaires des réseaux publics de
distributiod #n rratdre de gualité co Udlecsr ote ot ae
prescriptions du cahier das charges de concession
applicable).

+ Engagements du GRD en matiére de continuité :

L2 GRD 5 angags & mattre en ceuvra 1ous leés moyens pour
assurar une corlinuice dalimentaticn ¢~ élezuizité, dars
les limites des techniques existantes concernant ie réseau
et le systéme electrique. te GRD informe le Client, sur son
Site intesnet 3 I2 page hitp://www.enedis.fr/utiliser-mon-
instatlation-interieure-en-toute—securite, sur les
Frézautions plamestaras 3 melirs en metvre pour i
Fré~urir ces cotséeuances ¢'une covpure ¢'é ectrice

> Engagements du GRD en matiére de qualité de
I'onde :

Arnexs 2 biz (scut regel v sont-st GRO-F

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

11/2022
Entreprises et Collectivités

te GRDX dengage Y livier au Chont ung élimiricuad 'un
qualité réguliére, définie et compatible avec les utilisations
usuelles da I'énergie £loclriqus.

La tension nominale est de 230 V en courant monophasé
et de 200 V en courant triphasé. Le GRD maintiant la
tension de fourn tore au PSL & Firtérieer d'use page de
variation fixée conformément aux articles D322-5 et 10 du
e de Finetge | entie 207V et 253V en courant
monophasé, et entre 360 V et 420V aa courant triphase.
La valeur nominale de fa fréquence de la tension est de 50
Hertz. Les conditions de mesure de ces caractéristiques
sont celles de la norme NF EN 50160 disponible auprés de
FATNG

Ces engagements du GRD en matitre da cantinuité et de
gualin? de l'ende ¢lestriquy ne sent pas upp icab’es dang
les cas relevant de I3 force majeure tels que decrits au
paragraphe 6-3 et dans les cas énoncés ci-aprés ;

B arconstances  insurmontables  lides 3 des
phénoménes atmosphériquas ;

8 lorsgue des interventions programmeées sur le

réseau sont nécessalres. ta duree d'ure ToLpure

pour travaux peut excaptionnellement attaindre dix

heures mais ne peut en sucun cas les dépasser ;

dans les cas cités aux articles 5-5 ot 5-6 ci-apres :

2. e l cort nuate ' ahmetaticon ee dlartsold pe:

interrompue pour des raisons accidentelles, sans

faute de la part du GRD, du fait imprevisible et
rasistible d'un Liers ;

W st b quotile e Folectiite g ommes TN
usages professionnels subit des défauts dus au fait
mpedvish e ptorcdsistinle o'un cere, anue e
raisons accidentelles, sans faute dela part du GRD

En cas de coupure iongue dune durde supérieure 3 celia
fixdz par = céesion en vigueur sur les tar fs d'utilisation du
RPD, !o GRD verse une pénalité au bénéfice du Ciient
cencernd, le cas écheant via son Fournisseur. Le montant
v oleh renildbiers b apal tatien ue ontie ponalts cant
définis conformentent a la décision en vigueur sur les tarifs
dutilizatian du RI'UL A wtre Fintormaton, dins la
déiibération de la CRE du 17 novembre 2016 relative aux
twrils ¢'wtil'salor du RED :

B cette pénalite ast versée pour toute coupure de plus
d2 5 heures, imputable 3 une défaillance du app
geré par la GRD ou du résesu public de transport
géré par RTE ;

& clle est dgale a un montant forfaitaire, décliné par
niveau de tension et par tranche de 5 heures de
coupure, dans la limite de 40 tranches consecutivas
de 5 heurges ;

B ele applaua aLtomaticuzment, saps péjudcs
¢'.nz éventusile indemnisation au titre de I3
responsabilite civile de droit commun du GRD :
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B afin de prendze en compte [es situations extrémes
tonformément 2 la deéfibération précitée, cette
oenalith n'est pas vesséa aux O enis Longends, o
cas de coupure de plus da 234 Ja ‘enserrhie deg
Clients  finals  alimentés  directement ou
inditectement par e réseau public de transoont

2) réaliser les intarventions techniques selon les modalites
techniques et financiéres des Référentiels dy GRD et de
son catalogue des prestatians.

Dats le €as ol e GRD vagt cas en mesute d'rentorar op
rerdez-vc 13, d I appacticrt d'en farmarle done, ng mning
2 jaurs ousrés avart la date finée. 5ielle re fe iz paz et gue
le rendez-vous est manqué dv fait du GRD, fe GRD verse
aulomatiguemert av bérafice fu Chent tonceme, via e
Fournizseur, un montant égal & cetu! facture en £a: de
cdeplacement vain.

3

Dans le caz ot un readez-veus neceszmire 3 la réaiastion
d'une pressation par e LRI est ranqué 24 ‘3 du Chient o
gu Fournizseur, le GRD facture au Fourrizzevr un frais pour
déplatamens vain, zau? lerzque ie Cient ou le Fournissevr H]
repOrte ou aanulé ce rendez-vous p'us de 2 jours ouvres
avan: 'a date fivee

Sifa Lhant gemantre qutl 3 £as 872 on masyte 'hanarar,
Wdrey pe gy she ‘eporter o& rendez-vuny tn rainon 'y g
ce force majeure le GAD procice slorz gu rerboursenent
cu fra's appligua

Le: frais pour cep'acemen: va'n ou de déd: zort reg's parles
dESHGTT a7 [5 tarifs o Ltibagtion dy M) et des grestations
annenes realizées & tire exchuzit par ie GRD. Leur monsant
figure au catalogue des prestatiors du GRD en vigueur

3] assurer les missions de comptage dont il est légalement
investi.

Le GRD est charge du relevé, dy controle, de la correction
€ventuelle, de fa validation das donnges de Lomptage et
de la mise & disposition de ces donndes validées auprés
des utilisataurs autorisds.

Le dispositif de comptage comprend notamment -

B oo Ciet dispose ¢'upe vuistarcy pleresrs o,
egale a 36 kva : bt Camnplorar o) enregistrement
des consommations et e Disjoncteur  de
branchemant. La puissance souscrite est limitée par
le Disjoncteur de branchemant lorsque le chient ne
dispost pas d'un Lemptenr cemmuinicant, ou pi* e
Compteur Communicant,

B s b Chent disonse o"une puissance supétieure 3 35
kva : 12 compteur et las transformateurs de courant
asul I'enregisteamient des asommatians st la
contréle da la puissance souscrite.

Le dispositif de tomprage permet Ja mesure et le contride
des caractéristiques de Pélectricite acheminée ainsi que
leur adaptation aux conditions centractuelles. il est fourni

Anniere 2 £iz {routrese) sy sontrat GAS-F
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Bear e GRS edunption du Mg e i ekt fran
par e Cliant dans ie cas oi celui-ci demande une puissance
superieure a 36 kva.

Ly puse dlun Complawr Commumant Selfochize 4
I'tnitiative du GRD cenformément aux dispastors dss
articles R331-4 3 R342-8 du rode de Fésergie Cans le o35
od e Client dispose d'yne Russante uperieurs & 356 kA,
st le Client ou son Foumisseur souhsite un service
necessitant un Compteur Communicant alors que le Client
n'en disnase pas encore, fo CHD i96ta'le oo Compteur, sous
réserve de faisabilité technique, conformément aux
modalités definies dans ses Référantiols et son catalogue
des prestations.

Le GRD est en outre chargé du contréle métrologique de
tous les éléments du dispositif de comptage, de [2 pose, da
Vesleoton py g, renduvellorment die Sldmenars dy
fapoanl de comptage qulelle a fonens peg foys
carrespondant sont 3 3 charge du GRD, sauf en cas de
détérioration imputable au Client.

le Client peut demander Ia vérification des eléments de
san dispositié de comptage sait par e GRD, soit par un
expert choisi en commun accord parmi les organismes
agregs par lz service chargé du contrile des instruments
de mesure. tes frais sont & [a charge du GRD si ces
appareils ne sont pas reconnus exacts dans les limites
reglementaires de tolerance, et 3 cella dy Client dans te ¢as
contraire.

En cos de dysfonctionnement du dispositif de camptaze
fvant  ure  ingidence  spr ‘envegistremant  dey
consommations, ou de frauds diment constatée par le
GRB. 1= GRD  nlforpe I Clieat die Pivalwat iz ips
consommations 3 rectifier. cette €valuation est faite par
tomparaison  avec des périodes similaires da
onsommerel or du PIL conearn: oo aviee celes d'un PO,
Présentant des caractéristiques de  consommation
comparables conformément aux modalits détrites dans
les Référentiels du GRD. Le GRD peut mcdifier cetta
fuhiat o0 a1 Lage d'éléments CTONitanads
communiques par le Client. Sans réponse du Client 3 I3
Propositien d'évaluavich dans un délai co 30 jeurs
Lo uediitg, Fevalualon groduils Lyt carsiderer tomee
validée et le GRO procéde i la rectification.

Dans fe cadre de l'exécution du Contrat Unique, le
Fournisseur est chargé du recouvrement de la facture
rectificative.,

Conformément & larticle 1224.11 dy code de Ia
consommation, aucune consommation antérieure de plus
de quatorze mois au dernier relevé ou auto-releveé ne peut
étre imputéde au Clie rt, sauf dans les deux cas suivants :

W forsque fe GRD 3 signifié aw Chent par fettre
recom=1zndée aves derande £ avis de téception, ke
Ublaul d'aredy Lnoteur o Fakacagce g
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anernsslon par e Cheat aFen indee welatf 3 sa
consommation réelie,
8| ouen cas de froude.

4} assurer la sécurité des tiers relativement au RPD

5) entretenir le RPD, le développer ou te renforcer salon
Ia répartition de la maitrise d'ouvrage des travaux sur le
RPD entre te GRD ot Fautorite concédante, définic dans
chaque cahier des charges de concession.

6) informer le Client en cas de Coupures pour travaux ou
pour raison de sécurité

Lorsque des interventions programmées sur l2 réseau sont
nécessaires, le GRD les porte 4 la con naissance du Client et
du Fournmisseyr, sy w3 joury A Favence, gues
Vindication de [a duréa prévisible d'interruption, par voie
de presse, d'affichage ou d'informations indondualisées,
conformément aux prescriptions du cahier des charges de
concession.

Lorsque le GRD est amenée 3 couper une alimentation
pour des raisons de sécurité, elle fait ses meilleurs efforts
pout en infarmer las clients concernds

7} informer te Client lors des coupures suite 3 incident
affectant le RPD

Le GRD met & disposition du Client et du Fouraisseur un
numére g'apoal permottant d'abtenir Jas ansRigsomants
en possession du GRD ralatifs 3 Ia coupure subie. Le
numeéro de té'ephone a appeler est indique sur les factures
que le Fournisseur adrasse au Client,

8)  assurer  la  protection  des informations
commercialement sensibles et des donndes 3 caractére
personnel

Mour I'ewazution du Conlrgt Unigue, le client autorise fe
GRD 3 communiquer ses donndes de tomptage i son
Fournisseur. te Client ne paut remettre en cause cette
désignation,

* Protection des informations commercialement
sensibles :

Le GRD préserve la confidentialitd des informations
d'crdre économique, commercial, industriel, financier ou
teernigue dent efle 3 cornassante dass “oxereics o ans
sy, candaeménnest gux Sispeyit uee e Fantiche L111-
Fhedu code de 'tnerpie,

*  Protection des données a caractére personnel :

L& GRO protége, collecte et traite les donndes & caractére
perscnnel, conformement 3 la réglementation relative 3 Ia
protection des donnees personnelles &1, en panticier de

Anness 2 Bis {:wt':e5=: au contrat GAD-&
Wa.0
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la loi n*78-17 du 6 janvier 1973 modifiée, relative a
Piafesmatique,  aus frhiers et aux fibertés, dite
« informatiqus et Libertés» et ay réglament (UE)
n'2016/679 du 27 avril 2016 {réglement général sur Ia
protection des donnézs),

Le GRD ne fait pas de prospection commerciale at ne vend
aucune donnde,

le GRD traite les données parsonaelles collectées a1
transmizes par les Fuursisseuss gout Vexcoe dir sos
missions.

Ms'ugit du ror, prénem, civiiid, sdrosy: gu FOL {Punt Jde
Lovrfngae), Vactresse postais of e can ohianl, tos dosnfes
complémentaires . I'aizesa d'entrangue diy Client etfou
son numéro de téléphone.

le GRI raliecte pasleus tyons Hinfermabians  par
exemple, les index de consommation et Ia puissance
seuscrita qui font 'objet 2'un traitement I~fermatique aln
gz permettes gy GID d'gssorer ses missicn: de service
public wille, ue définae por e cudi e Firgr g,
totudment en mubifae (e wuenptage,  diesplaliaten,
finkestssnmpnl o da Mdeelopperert du 7 ol
Fistégration de: énarg es rerauvalatias,

les traitements effectués sur les données utilisées et
preduites par les Compteurs Communtcants tont encadres
Far e tode de lenerie. Certalpes toncdienrzhtes de
paramétrage sont proposées aux Clients. Certaines
Hornites sant coffectées pas defant, Ghnstos le st avee
accord du Client -

W par défaut, le GRD collecte les données de
consommation journaliérs (consommation glcbale
du PRM sur une journde) pour permettre au Cliant
de orsutzr graluitement I'hsterique de oses
consommations, conformément au code de
PG

B sauf opposition du client les donndes de
consommation fines (horaires et/ou 3 la dermi-heure)
sont conservées par défaut, en iocal, dans Ia
meémoire du compteur du Client sans transmission
au GRD ou au Fouraisseur ou & un tiers.

Ces donnédes de consommation fines {horaire etfou 3 la
demi-haure) ne sont collectées par la GRD gu'avec le
consentemeant libre, spécifique, éclairé et univoque du
Chent a., e wueidee panclusdie Isvigu’allss s
nEIIRTEL & Factemplitsament des reissons dn sorvics
RLEiz du G défn es parle coca de 'énargia.

La transmission des donndes de consommation fines
{horaires at/fou 3 fa demi-heure} au Fournisseur ou 3 das
LHers ne peul nlervonit gu'aver le cunsenlemen: pitalgbls
libre, explicite, éclaivé et univoque duv Ciient
conformément & I législation sur |a protection das
données personnelles précitée.
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Cette autorisation peut étre adressés soit directement au
GRD, soit via le Fournisseur. Dans ce dernier cas, le
fa.msseus Sfergape b recuebic (2 conzentement hbe,
specifique, éclairs et univoque préalable du Client et § en
apporter la preuve sur simple demande du GRD. En cas de
non réponse de justification du recueil du consentement
dans un délai défini par la procédure de contrale concertéa
par le Fournisseur, # la premiére demande, 1o GRD
interzompra immeédiatement la transmission.

tes donndes de comsommation ne peuvent étre
conzervées que pous une durde maximum de 24 mois. Lo
GRD peur éwe amené i conserver les données
patsonnelles du Ciient collectdes par le Fousnisseur et
transmises au GRD {hors donnédes de consommation)
pendant toute la durée du contrat unique et pendant une
periode maximale de 5 sns i compter de [a résiliation de
ce contrat.

Le Cliany dispese d'un deat daceds, de raztfication ot
d'eppostt o pour Jdes miptifs lepiticies et d'un roil 2 Ia
limitation du traitement et 3 Ia portabifitd aux donndes §
caractére personnel fe concernant,

Pour exercer son droit de rectification, et de suppression,
de limitation et 3 Ia portabilité pour les données collectées
par le Fournisseur et transmises au GARD, le Client
tontactera son Fournisseur. Le Fournisseur informera le
GRD de l'actuaisation des Zernees do emt via s
Flatelome d'écharges

Dans le cas ol le Fournisseur prend également en charge la
demands du client de rectification, de supprassion, de
limitation et 3 1o portabilité pour fes données collectaas
pour les données collactées er wutilisdes par le GRD, le
Fournisseur devra adresser sa demande au GAD.

Le Client peut exercer ce droit directement par courriel
(dct-infofmatiqueeriibertes@enedus.fr) Cu par courrer au
GRD

Tour Enedis - Service National Consommateurs - éema
étage

34, place des Corolles- 92079 Paris La Defense CEDEX

Le courrier doit preciser le nom et Frénom, adrasse
actuelie ¢t réfdrence FD. du ¢lent arcimaagnide d'une
Rréca justH canve didaniig,

Dang le cas ou le GRD re¢oit une demande du ciient de
rectification, de suppression, de limitation et a la
portabilite pour fes donndes collectées par le GRD
exclusivement alors le GRD traite la demande Client et
inforeu: to desrie gl doit sacressLr Gt von Fauieizieus
Pour les données contractuelles collactées par le
Fournisseur.

Arress 2 Liz{zzatrege) au contrat GRO-F
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Dans le cas ol le GRD re¢oit une demande client de
rectiication, de suppression, de [limitation et & Ia
portabifité pour les données collactéas par {a Fournisseur,
le GRD informera le client par courrier que sa demands
doit éire adressée au Fournissaur,

Le Zlient a le drat d'introaure wne réclamat 9% aupras de
la CNIL.

La collecte de certaines donnees, astan meet " dentite gu
la raison socialv ol I'ad:esse gu dierl et gbligotoire o
permet au GRR «'utturr Vexdéoution du Sumiead Un e
SR entie e Clioet rloSon Frurmissews, uow Fagrdg e
Futiisaticn du Rep gére rar le GRD. Par aifleurs, le GRD
pourrait etre amené a collecter des informations
comolementaires facullatives pour exeeution gu présen;
contrat mais néanmoins necessaires dans fe cadre de
Fostied us e 405 wission, e el public, comme
Fadrasse Moctranmue o ls nomén de liphane.

Le et aponsitiae ey de SUPREESSION 0 pet S exirre b
par le client uniquement pour les données personnelies
qui ne spat pas ndispepzablas 3 Faxerc te des ohigation:
lezales du GRD.

) traiter les réclamations relatives & Paccdés et 3
I‘utilisation du RPD qui lui sont adressdes

10} indemniser fe Client dés lors que la responsabilité du
GRD &5t engagde au titre dy paragraphe 6-1

2.3.Les obligations du GRD 3 {'égard du Fournisseur
Le GRG v'engaze spiciliquarnent Fégare du Foursiyye ur
i

W éiaborer, valider et luf transmettre les donnees qui

lui sont nécessaires pour facturer le client en

contrat Unigue ,

assuarer Maccun | et ba traitement ce ses demardas i

waspendte 9u liniler “yocds du Client g APS aly

demande du Fournisseur, selon las modalités
definies dans ses Référeatiels et son fatalogue des
prestations ;

B transmettre au gestionnaire de réseau de transport
ATE, et le cus dcndant ay respanzaole d'equillzre
designé parle Fournisseur, les donndes nécessaires a
a reconstitution des flux ;

W autarser 'dabissement an ben hyperteste gl 4 ite
e du Fouesizsene v la BAas ¢'aceusi dn Site
nternet du GRD

3. Les obligations du Client dans le cadre de
I"acces et de I'utilisation dy Réscau Public de
Distribution

Lz Llient s'enpags &
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1) assurer la conformité de ses installations intérieures
aux textes et normes applicables et satisfaire 3 une
obligation de prudence, notamment PoUr eviter que ses
instalation:  perwbent I8 réseay et pour guielss
supportent les perturbations fides a "exoloitation du &20

Le GRD mat d disposition du Client, sur son site internet 3
la page www .enedis.fr/utiliser-mon-instaliation-interie ure-
en-toute-securite, des informations sur les précautions
CEMELINES A meltie 8 ey pour que pstallat ga
interieure et les appareils clectriques du Client suppcrtent
les conséquences de parturbations sut le réseay et évitent
de perturber le RPD.

Linsta lation électoque intére. e du Clhent COTMERCE |

B 3 Iava des zomss de sartis du d SipALTPNT da
arancherent si le Client dispose d'une Fuissznze
inférieure ou égale 3 36 kva ;

W0 Vave cos bwenes de owgrtle e Fazparei de
sedmnnetrert s e Clien] o apony ghare puissange
supérieure § 36 kva,

Linstalation intdsim o pg: FlacEe taus 1a resporsab s d.
Client. Elle doit avoir été réalisée conformément aux textes
&1 normes en vigueur, en particulier la norme NF ¢ 15-100,
disponiEle aupiss de FAFNSER,

Ele est eatretenue de maniére 3 gwiter tout trouble de
fonctionnement sur fe RPD ot # ne pas compromettre I3
sécurité des personnes qui interviennent sur ce réseau, ni
celle du public,

L& Cliant doit -

B veiller & I3 conformité de sas appareils et
installations électriques aux normes en viguewur. En
aucun cas, le GRD n'encourt de fesponsabilité en
calian da 13 désorgnats ey d'un dotact de SACLME
des installations intérieures du Client ;

B ne pas raccerder un tiers son installation
intérieure.

Le GRD se réserve le droit de contrdlar le respect de ces
obligations par le CHent.

2} garantir le libre accés ot en toute sécurite dy GRD au
dispositif de comptage

£ Clizn: s'engage & prendre toute disposition pour
permettre au GRD d'effectuer:

Bz zose, ls mad fizatios, Featretien eria vérficat on
du matériel de comptage. Dans le cadre du
déplolemant des compteurs Communicants, le
Client doit laisser le GRD procéder au remplacement
du Comptaur conformément aux dispositions de
‘article R341-4 2 3 du eade de lénzrgia;

B le dépannage du dispostit de comptage,
coaformément d la mission de comptage dévolue au

Annexe 2 tis {:cu:'.'asn) BY tentAb GR2-F
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GRD en appheatiun du Farhelo 17528 du code de
énergie ;

@ e relevé du Compteur au moins une fois par an, sile
Client dispase d yme pu ssance inférisure ou égals 3
36 kva, autant de fois que nécessaire si le Client
dispuse e'ene puissimze supdricure 3 36 kvA Dans
les v gt Fanees, 2 Curmpivur edeossite fa présatice
6u client, celui<i est informé au préalable du
Passage du GRD. % un Comptenr o'a pas py Stre
relevé d. “ait de Vimpossib i3 de cot atces, ie GRD
peut demander un rendez-vous avec le Client pour
un relevé spdcial qui sera facturd via fe Fournisseur
dans les conditions prévues au catalogue des
prestations du GRD.

3} weiller & Vintégrits dps auvrages de son branchement
individue), y compris du comptage afin de prévenir tout
dommage accidentel

Le Citent doit vailler a ne pas portar atteints 3 | NTAErts et
au bon fonctionnement des appareils permettant le calcul
de s consomanations d'électnicité os braude: portun:
sut le matérie! de comptage sont traitdes dans le cadre dy
droit commun et 'ensemble des frais liés au traitement du
dossier sont i la charge du client. ces frais incluant
notamment un forfait « Ageat assermentd » dont |e
montant figure au catalogue des prestations du GRD.

4) fe cas échéant, déclarer et entretenir las installations
de Production autonome dont il dispose

Le Client peul msttre en gruyre ces lestallations de
Freductien d'dlzcirizité razesrdées aux installations de son
PR, gu'il expleiie & wes gy ol ius S el ot entidre
responsabitité Pour cela, le Client doit informer fe GRD a1
la Fournissaur, au plus tard un mois avant leur mise en
secvice,  da Deasience Swstallancns de Peaduct ar
delectricité raccordées aux instaifaticns du site, et de
toute modification de ceux-cl Lénerge virsi preduite doit
e emglysivemery destinge Foutoeeserrmation dy
Cliznt. Dans le cas contraire, le Client est tenu da signar un
contrat dit *d'in;action” auprés du GRD.

I'eaucun tas Lt eose ¢t fam g plusin.rs
Fwaliatans ge Mradiscion ap pe.tinterveni sans Pacaond
éciit du GRD.

5] veiller & la suppression du raccordement s'd sovhaite
interrompre définitivement son accés au ppD.

4. Le Fournisseur et I'accés/utilisation du
Client au Réseau Public de Distribution

Lir Faensseas o3l Firtes e gt privileEie du Consel dans
le cadre du Contrat Unique
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Au ttie dir Paerds o e UL 831 aey oty RID, 0l nars
préjudice du paragraphe 6.1 en ce qui concerne I3
responsabilité du GRD, i ReNgage s ‘spard du Client a -

B afarear colbeement anx disons bung géndeales
relativas 3 Maceds ae 2 F'utilisaticn cy Re d'ure
part, en annexant a son Contrat Unique la présente
synthése et g'g.try patt, en Firy ta~t & se reporter
au Contrat GRD-{ pous awerr Feahaustoare o,
clauses de ce contrat;

B souscrire pour lui auprés du GRD un 2CCEs 3u RPD
Feipectant I capacité des ouvrages ;

B assurer lactuel de se; demande: e de sps
récfamations :

& nformer gue le Client CRELZE A3 Tesponsa il on
cas de non-respect ou de mauvaise application des
eond Lons velat vne 2 Pagcie ot 3 't bsalizny du BELS
et guil devra incomnisar teut arajud te qu'l aura
cause au GRD ou & un tiers ;

B ofarmer enocys de dediilosice du Foursissour wle
aueddrite d Parch: 1.2

B afarier ot sonsrepe B son compte 1y fermglio
ardaire dackamnement 2 g M ssance, éiant
rappelé que les heures réelles de debut et de fin des
sericdes twrlaire: peuweny ecuner de guelgees
minutes des horaires théoriques des plages
temporalles déterminges localement g

B payer au GRD dans les délais convenus las factures
eidtlves 2 lutlsatan gu RPD, ainsi que fles
prestations, la concernant.

LE TCUrn sseur s'engaga scéaiquamant i I'égzrs du 6RD

B désgees u- raspensasia c'aquilkrs cour 'snsamble
de ses Clients ;

B mettre 3 dispositon du GRD les mises a jour des
donndes concarnant le Client,

5. Mise cn ccuvre de I'acchs ot de I'utilisation
du Réseau Public de Distribution

F3 Frocégures o1 prestitions relativas & Vacces et 3
Tullizatisn s AP sont reafistes sufare by medaltes
tachniques et financiéres définies gans les Reférentiels du
GRD et dans son catalogue des prestations.

5.1, Mise en service

L3 mise en zervize 3 03 swte dony racexrdament nouveay
necessite  d'avoir prealablement accompli toutes les
formalités da raccordement.

La mize en service des installations du Client est alors
subsrdennée -

® 3 la réalisation des travaux éventuellement
nécassaires ;
B au paiement de (3 facture de raccordement ;

Anneas 2 biz (:cut':e;ej A Iontrat GAD-F
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| founatgre d'une alestatipn de canfumité e
ses installations interieures, conformément azux
articles D342-18 & 21 du teds de Par orgie

torsqu'un client emmeénage dans un local déja raccords,
I"alimentation electrigue peut avoir €1€ suspendue ou nen.
Dans le cas d'un site avec puissance de raccordemant
inferieure ou dgale 3 35 kva pour lequel Iatimentation 3
€té maintenue, y <ompris avec une puissance limitde, le
Client doit, dans les plus brefs délais, choisir ua
Fournisseur qui se chargera pour lui das formalitds de mise
en service. Cette mise en service sur installation existanta
est subordonnéa 3 la conclusion d'un contrat Unique avac
un Fournisseur. Dans les cas ol il 3 été procddeé 3 une
rénovation compléte des installations intérieures du Client,
ayant nécessité une mise hors tension 3 sa demande, le
client doit produire une nouvelle attestation de
conformité, conformément aux articles du code de
I'énergie précites

5.2.Changement de Fournisseyr

Le Caent § giltosse FRORIGIE ) o Py Tt -
procéde aux actions nécessaires en liaison avet te GRD.

le vsangen st oo |y BERUARTEA T FER (TN ) Suspensinn
tle Facie 3y R

5.3.Resiliation du contrat 2 'in tiative du Client ny
du Fournisseur

Le Client ou le Fournisseur peut résilier e contrat Unique
selon les dispositione qui ¥ sont prevues

En Fabsence de nouveau contrat concly a la date d'effet de
la réstiation, les dispositions du paragraphe 55
s'appliquant

5.4. Défaillance du Fournisseur

Le client est informé par le Fournisseur déialant au sens
e St L3303 o oot e Mg i e e GRD, des
dispositions Iui permettant ge coaciure au plus ot un
Nouveau contrat de fourniture aver un fournisseur de
Secydrs dasign= par la misistrs ca ‘#nergie oo to.t Byl
Fournisseur de son choix

5.5.Suspension de "aceis au RPD & "mitiative dy
GRD

Conformement aux prescriptions du cahier des charges de
concession et 3 la réglementation en vigueus, fe GAD peut
RIGRCH 3 o suspans o o felses Farcda g BYD aans 1gs
€as suivants :

Fage - 227/283
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® injonction émanant de Iautorité compétente en
matiére d'urbanisme ou de police en cas de trouble
a l'ordre public :

W non-justification de Ia conformite des instaliatrons 3
I réglementation et aux narmes applicables ;

B danger grave et immédiat porte a la connaissance
du GRD;

B modification, dégradation ou destruction volontaire
des ouvrages et comptages exploitdés par le GRD,
quella gu'en soit la cause .

B trouble causé par le client ou par ses instailations et
appareillages, affectant I'exploitation ou Ia
distribution d'électricitd ;

B usage illicite ou frauduleun de F'énergia, diment
constaté parle GRD ;

B refus du client de laisser e GRD accéder, pour
vérification, entretien oo releveé, & ses installations
électriques et en particulier av foca! de tomptage ;

B refus du client, alors que des éléments de ses
instafiations  électriques sont défectueux, da
proceder 3 leur réparation ou 3 leur remplacement ;

B sile CoRrDI5 prononce 3 Fencontre du £l em, pou*

sort site, lo sareticn dinterafist gy tempatgire

Faids au réseau en applautton do Yyl gin L124-27

ait tacda o Pinerg e

absente de Contrat Unique :

festiation de l'accés au RPD damandde pas le

Fournisseur ;

W cocgnniement non dutirieg oy ives 3 iesballatins
intériaure du Client.

5.6.Suspension de Faccés av RED A Vinitiative du
Fournisseur
Lorique fa (Yiant ' pas 2218 |25 sam~ns duns au titee op
son Contrat ou en cas de manguament contractuel du
Client, le Fournisseur a fa facultd, coaformémant au
caralogue des prestations et dans le fespect de fa
téglamentation en viguaur :
B de demander au GRD de procéder i la suspension de
AT ERLINn oy di o g Dl E
B ocu de demander au GRD de limiter la puissance
Ui du Ll ent larsquielie ext infir eurs cu égals
3 36 kvA. Cette prestation est possible
- pour tes Cllents résidantiels ;

- pour les Clients profasticnnels, lorsque te
Cliant dispose 'un Cumplogt SemmLnicant,

6. Responsabilité

6.1. Responsabilité du GRD vis-3-vis du Client

L2 GRD ast seu! responsable des dommages diracts et
certains causés au client en cas de non respect d'une ou

Arers 2 bz [:2:2Tage) &y contrat GRO-F
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plusieurs des obligations mises 3 sa charge au titre de
Fancin ol e Futiieation du Rpn.

Le Dhert ersuse dun e tenttagt.el gl il amonti
du GRD pour fes engagements du GRD vis-3-vis du Client
contenus dans ie contrat GRD-F. Ces engagements sont
detaillés au paragraphe 2.

6.2. Responsabitité du Client vis-3-vis du GRD

te Client est responsable das dommages directs et cartains
causes au GRD en cas de non-respect d'une ou plusieurs
des obligations mises 3 sa charge au ttee de Iarcks ot de
latlisation du Hee,

Le GRD peut engager une procédure de réglement zmiable
avec fe Client ou saisir [a juridiction compétente. Efle en
tient informe le Fouraisseur.

Fa- zi'leurz. i 25t recemmande a2 Clizrt de dispeser 3'una
assurance responsabilité chale pour couvrir las dommages
que lui-meme ou ses instaliations sont susceptiblas de
causer su réseau de distribution.

6.3. Responsabilité entre le GRD et [a Fournisseur

Le GRD o1 o Tourn sapur sont 1eipantanles Lun enuprs
laut-z dag damrmages drecis er certalas réidtant ca 2
non-cxéculion o. de |2 mayva so exéoiticn gar eux d'uss
ou plusieurs oblizations mises 3 leur charge au litre du
Contrat GRO-F,

Le GRD est responsable des préjudices directs et certaing
subxs par le Fournisseur ayant pour origine le non-respact
des engagemants et ob 'gations du GAD vis-d-vis du Client.

6.4.Regime perturbé et force majeure

Un événement de force majeure desizne tout événement
échappant au contréle du debitaur, qui ae pouvait étra
raiscrnablemant prévu lors de I3 conclusion du centrat at
dont les effets ne peuvent étre dvités par des mesures
gty errpdilant Fexdindion da son oblization,
mantionnee dans le présent contrat, par le débiteur.

ey ouirs, 4 ophcabins e Fartide %3727-1 du tode de
Idastg oot de Fartele 19 du 2ah or des chacges tyap das
concession du réseau public de transport, annexe au
décret n"2006-1731, i  existe des circonstances
excteptionnelles, indépendantas da I3 volonté du GRD et
von malltivedes iy ol doy RN UL, i sent
assimilées 3 des dvénements de force majeure. Ces
circonstances sont fes svivantes

B les destructions dues 3 des actes d2 guerre.
dmeutes, pHlages, sabotages, attentats ou atteintes
délictuelles ;

B les dommages causas par des faits accidente's ot
fOn  maitrisables, imputables 3 des tiers, te's
QUGG waplis g sar g lie, Fubranels;
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W les catastrophes naturelles au sens de [a ioi n’ 82-
600 du 13 juillet 14K, c'pat 3 due diy domrages
matériels directs ayant pour cause determinante
"niensitd 3acrmale dun agent naturzl, o-sque les
mesures habituelles 3 prendre pour prevenir ces
dorrmiges n'eet gy empicher oo slsvenance ou
Aot e prises ;

W les phénoménes atmosphériques irrésistiblas par
leur cause et leur ampleur ot auxquels bes réseaux
électriquas, et  potamment aériens,  sont
particuliérement  vulnérables (ex. - Eivie, neige
collante, tempéte), dés gue, lors d'urn méng
journée st pour la méme cause, au moins 100 000
clients, 3limentds par le GRD sont prives
Jelecticié . cetta derniére conditon ~'est pas
exizée en cas de délestages de points de livraison
TN prEIRtErey onaop icution de lpnéle du 5 juillet
1590 fixant las consignes génsrales de délestage sur
#afaman dlacty faes dang s 222 00 Fahpntatan
en électricité est de nature 3 étre compromise ;

B es mises rors service d cuvrages décdées sar les
pouvoirs publits pour des motifs de sécurite
publique ou de palice dés lors gue cette décision ne
by pas du tempatlesient eo de Daasten du
GRD,

B les délestages organisés par le gestionnaire du
dseau de tanspert delectrizics torfermement 3
Iartic'e 12 de "arrété du 6 octobre 2006 relatif aux
prescriptions techniques de conception et de
fonctiennement pour le raccordement au réseau
public de transport de Félectricité d'un réseay public
de distribution.

b gatices centiactoelies dont Megdoution e oty
iwrpessisle, 4 I'axcepticn de celle da confidentialité, sont
satpendues pordart toue by durés g levane~tent dp
lorce majeure.

7. Réclamations et recours

=r zas de redamation relative 4 Casefs su s Fusilisaricn d.
RPD, le Client paut, selon son choix, porter sa réclamation .

M soit auprés de son Fournisteur, en recourant 3 Ia
procédure de réglement amiable décrite aux
paragraphes 7-1 et 7.2 ;

& soit directement auprés du GRD ea utilisant le
formulaire « Réclamation » disponible sur {e site
intarnet du GRD hitp:/fwnww.enedis.fr/reclamations
ou bien en adressant un courrier au GRD.

Le client peut saisic 3 tour moment fa juridiction
compétente.

Anrexs 1 Bisfzcutrarel su contrat GRS-F
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7.1. Traitement d'une réclamation d'un Client

le Client transmet fa réclamation au Fournisseur ou
directement au GRD. yvet Venseblv coy 2ifoey witey ay
traitement de sa réclamation.

Le Fournisseur transmet au GROD la réclamation dans up
délai de cing jours ouvrds 3 compter de Ia date a laquelle i
a e by sectaration b Slent wespt el ensrcenn la GRD,
selon les modalités convenuss. A cette occasion, il joint
l'ensemble des pigces wtiles au traitement da la
réclamation du Client qui sont 3 sa disposition.

Dans un délai de trente jours calendairas 3 récaption de I3
reclamation, le GRD prococe o Tanalyse de Iy réclarat gr
et communique sa réponse.

Les réponses apportées au Client doivent mentionner les
recours postibles.

7.2. Dispositions spécifiques pour le traitement
d’'une 1éclamation avec demande
d'indemnisation

be Olant, vietiee J'ue donm e an’il Attrbioe J s Yante
ou négligance du GRD ou au non-respect de ses
engagemants, adresse une réclamation en ce sens i son
Fournisseur ou au GRD. afin de faciliter la traitement de ia
réclamation, it est corsville pu Clinm dr ‘resser, duns u-
déiai de vingt jours calendaires par lettre recommandée
avac avis de réception a compter de la survenance dy
dommage ou de la date § laguedle il en 3 eu connaissance
Le Client doit preciser a minimz les éléments cuivants -

B date, liew et, 51 possible, heure de(s) l'incident|s)
supposé|s] étre 2 l'origine des dominages

B nature et si possible, montant estime  des
dommages directs et certains,

Dans un délai de trenta fours calendaires 3 reception de la
réclamation, le GED prcrvce 3 ure angyse ee Cincident
declare et tommunique la suite qui sera doande 3 Iz
rec amation du Client

Etrom eincident el e et iz frannsiellie ay GRD
le cas écheant via son Fournisseur. un dossier tendant 3
€tablir un lien de causaiité entre Iincident et fa dommage
deciaré, et donnant une évaluation aussi précise que
possible du préjudice subi, accompagnée des Justificarifs
correspondants.

Fereay diavewrd sur v ronlunt de ingemesizatizn, le GRD
Ou son  assurewr verse au Client le montant de
l'indemnisation convenue.

Fre e e refus dade=nsatun on de dfgininng 4. (e
mcntad dre Pideirsaton, 1s Client peut demander au
GRD, vi3 300 faurnsspur, d'osganizar ou arganiser hun-
méme une expertiss amiable. A délsut daczord a I'issue
del'expenise, v Client peut seisir e trioural temrpetant,
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7.3. Recours

En cas de désaccord du client syr le traitement de sa
réclamation par le GRD, Io Tligrt puws 5d skt Firstanes e
recours au sein du GRD mentionnse dans fa réponse qui lui
# 8t€ apportée,

Eewas abe Hilige sur Fielesprelatu wf Peatcaticn e,
dispositions de la présente annexe, le Client peut saisir, par
Pintsroéd aire do san Fourn sqoar s saivinos cempftents
du GRD en vue dun examen de sa demange, Lles
coordonnees desdits servicas sont disponibles sur simple
demande auprés du Gro,

$ile Client est un particulier ou un nan-professionnel ou un
professionnel appartenant § Ia catégorie des micro-
DLy e annde wrticde 51 de la iy e 70d-276
du 4 aolt 2003, | peut également faire appel au
Médiazeur Nationa! do "Erergie, corformément 3 Maten
L122-1 du code de I'ézergie Le silérend doi dlcrs fare
Pebiet duny recamation oty prealuble du Chany g,
Fournisseur ou au GRD. rui n'y Bds purmby e sdpler o
litize dans un délai de deux mois 3 compter de la réception
dre rotte rdelamatisn £IRER, feNEIMAMSNt 4 ‘aricie
R122-1dt codi de 'éan-gie.

8. Révision du présent document

Toute modification du présent documant sera pertée 3 la
canrassance du Llest pas i’ ntermediaire du Fournisseur,

Fags ~233/233
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Endesa Energia

Contrat de Fourniture d’Electricité
Conditions Particuliéres

PROCASH

= Date de remise de l'offre ; 31/01/2023
= Offre valable jusqu'au : 31/01/2023
» Référence de I'Offre de Contrat de Fourniture : 202301193663
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1 PREAMBULE
1.1 identification des parties

Client ;
Nom : PROCASH
Forme saclale : SAS, société par actions simplifiée
Nom du signataire /| BENCHOAN Gérant Ayant tous pouvoirs 3 |'effet des présentes pour signer
Acheteur représenté par, en | pour l'ensemble des sociétés présentes au contrat
qualité de :
Numéro de SIREN : 884835570
Adresse du sidge sacial ; 4 Avenue du Chateau
94210
SAINT MAUR DES FOSSES
Nom Contact Client : Mr David BENCHOAN
Emall: pros008@gmail.com
Tél: 0680024776
Fournisseur : ENDESA ENERGIA SA, ci-aprés ENDESA, dont le siége est situé Ribera del

Loira, 60, 28042 MADRID, Espagne, immatriculée au Registre du commerce
de Madrid au tome 12.797, folio 208, section 8, feuille numéro M-205381,
inscription 1. ENDESA ENERGIA SA gére ses activités en France par
lintermédiaire de sa succursale immatriculée sous le numéro 499590552
R.C.5. Paris, ayant son adresse au 10 Boulevard Haussmann 75009 Parls,
représentée par Monsieur Amine Ben Amara, Responsable des ventes.

ENDESA détient une autorisation d'achat d'électricité pour revente aux clients finaux délivrée au nom
d'Endesa Energia en date du 28/09/2020.

Le Fournisseur s'engage & fournir 'Electricité au Client et le Client accepte cette fourniture d'Energie selon les
madalités et conditions prévues par les présentes conditions particuligres de fourniture ainsique les
documents suivants :

w» Conditions Générales de Vente

Aprés acceptation de la présente proposition, le client s'engage & remettre & Endesa dans les plus brefs
délais les éléments suivants permettant la bonne gestion du Contrat :

= Adresse de facturation du ou des Points de Livraison

= Contacts Techniques et Facturation
s Mandat SEPA '

AlLb
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En sus des termes en majuscule définis par ailleurs dans le Contrat, les termes cornmengant par une
majuscule, qu'ils solent au singulier ou au pluriel auront les significations définies au Conditions Générales

de Vente.

1.2 Périmeétre de fourniture

Les présentes Conditions Particuliéres de fourniture d'électricité concernent la totalité des besoins en
énergie électrique des Points de Livraison mentionnés au Tableau 2 sur Ja période contractuelle définie 3
l'article 2.1. Le début et |a fin de fourniture sont fixés 3 0000 CET (Central European Time).

1.3 Données sites

Les principales informations sur les sites objet de la livraison d'électricité sant résumées dans les tableaux
suivants :

Nom du site Societeé SIRET NAF Adresse CP |Commune

50056150499307 { PROCASH | 88483557000018 | 47118} 4 AVENUE DU CHATEAU - SAINT
94100 - SAINT MAUR DES MAUR DES
FOSSES FOSSES

Tableou 1

Consommation
Formule

annueile Type de |Gestionnaire

Nom du sito Segment tarifaire -
g & contractuelle Contrat | de Réseau

a I'achemi
(MWh/an)* d'acheminement

50056150499307 | 50056150499307 4 117,89 BTSUPCU4 cu ENEDIS

Tableau 2
*les consommations contractuelles annuelles por site et par plage sont présentées en annexe 1

Puissance | Puissance Puissance!|Puissance |Puissance  Puissance
Type souscrite Souscrite | souscrite |souscrite | souscrite | souscrite
d'Offre | Base HP/HC Pointe HPH HCH HPE HCE
(kW)* {kwWhi* (kw)* (kWwy* {kw)* {kW)*
50056150499307 | Sérénité- | A

Tableau 3
*Sur la base des informations transmises & ENDESA et sur la base de Fhorosaisonnalité définie dans le TURPE

LR
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2 OFFRE DE PRIX
2.1 Prixde I'Energie

Prix Prix Prix Prix Prix Prix Prix Prix

Base HP HC Pointe HPH HCH HPE HCE

{(€/ (€4 {€/ [ES (€f (€f (€7 {€/
MWh)* | MWh)* MWHh)* | MWh)* MWh)*  MWh)* MWh)*  MWh)*

Période Abon-
de nement

Livraison €/mois

50056150499307 | 01/03/2023
31/12/2023

=

Tableau 4
*Le prix de Iénergie s'entend hors toutes taxes (CTA, TCCFE, TOCFE, TICFE et TVA} hors colit d'acheminement, hors coGt de
capacité, hors codt de CEE et hors colt de soutirage physique RTE Coeff c (4 ce jour 0 euro/MWh)

Les prix indiqués ci-dessus sont constitués d'un abonnement mensuel exprimé en euros HTT, d'un prix de I'énergie par
poste horesaisonnier appliqué 4 la consommation électrique en euros par MWh HTT. Le prix unitaire affiché prend en
compte le mécanisme de 'ARENH détalllé 3 I'Article 2.4

2.2 Mécanisme de Capacité

221 Coit de Capacité
Sur la base des articles £.335-1 & L335-8 et R335-1 & R335-53 du code de Fénergie instaurant un dispositif de contribution
des fournisseurs a la sécurité d'approvisionnement en électricité, ENDESA facturera mensuellement au dlient le colt lié A
l'obligation de capacité en sus du prix de fourniture.

Ce colt, non compris dans le prix de I'Energie indiqué A l'article 2, & la valeur Indicative 2 Ia signature du contrat ci-
dessous, en utilisant le prix de la derniére enchére de capacité EPEX :

Période de Livraison Coiit de la capacité (6/MWh)*

01/03/2023 - 31112/2023

Tableau 6

Ce coOt sera mis & jour annuellement en utilisant comme référence pour le prix de la capacité la moyenne arithmétique
des prix des enchéres de capacité EPEX pour Fannée de Livraison N, qui ont lieu 3 partir des 12 Jours ouvrés apras la date
de signature du Contrat et avant la dernidre enchére de capacité EPEX pourlannée de Livraison N. Seulement les
enchéres ayant lieu lors de Fannée calendaire précédant Fannée de Livraison N, et toujours avant le début de la fourniture,
seront prises en compte. Dans le cas ol EPEX ne procéde pas a aucune enchére pendant la période considérée, le prix
d'achat de la capacité sur le marché OTC sera utilisé comme prix de référence.

50056150499307

2.3 ARENH
Il 'est convenu entre les Partles qu'en d'écrétement des volumes livrés dans le cadre de ce dispositif, les prix définis a
Iarticle Prix de I'Energle et figurant au tableau 4 ne seront pas révisés selon les nouvelles dispositions et les conditions de
marché au moment de Fajustement.

Cependant, Il est convenu entre les Parties qu'en cas d'une nouvelle disposition réglementaire, en cas de suspension de
ce dispositif, en cas de suspension des cessions d'électricité dans le cadre de ce disposlitif, en cas de modification de la
valeur du Prix ARENH, ENDESA pourra maodifier les Prix de FEnergle figurant au tableau 4 selon la nouvelle réglementation
en vigueur.

L
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24 TURPE
ENDESA facturera en sus le TURPE (Tarlf ¢*Utilisation du Réseau Public d'Electricité) en transparence. ENDESA pourra de
plein droit appliquer les évolutions tarifalres du TURPE en fonction de la réglementation en vigueur. Si le Client demande
une modification de la Pulssance Souscrite et/ou de I'Option Tarifaire d’Acheminerment (OTA), les prix seront mis & jour en
prenant en compte le TURPE en vigueur pour la nouvelle puissance et/ou la nouvelle option tarifaire et seront appliqués
de plein droit au Contrat au jour de cette modification.

2.5 CEE
En vertu de la Loi de Programme fixant les Orientations de [a Politique Energétique de la France n°2005781 du
13/07/2005 (dite loi POPE), Si les Points de Livralson dont le code NAF associé génarent une obligation CEE (Certificats
d’Economie d'Energie) seront facturés en sus du Prix de FEnergie d'un cofit CEE.

Les sites identifiés dans le tableau suivant générent un colt CEE et seront facturés comme suit :

Colt CEE (€/MWh)

50056150499307

Tobleau 8
En Cas d'évolution réglementaire du marché des CEE, ENDESA pourra faire évoluer ce co0t CEE en cours de contrat
conformément a l'article XX des Conditions Générales de Ventes,

3  FLEXIBILITE

Les présentes Conditions Particuliéres ne comprennent aucun engagement de consommation minimale ou maximale 3 la
charge du Ciient.

4 ESTIMATION DES TAXES, CONTRIBUTIONS ET AUTRES DISPOSITIFS REGLEMENTAIRES

ENDESA facturera les taxes en vigueur durant toute Pexécution du Contrat et notamment :

AT k
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CTA 21,93% de la part fixe du TURPE
CSPE (Contribution au Service Public
Electricité)* » Pour une puissance souscrite inférleure ou égale 3 36
kva

1,00 €/MWh (Jusqu’ au 31/01/2024)
25,83 €/MWh (a partir du 01/02/2024)

= Pour une puissance souscrite supérieure 3 36 kVA et
inférieure ou égale & 250 kva :
0,50 €/MWh (Jusqu’ au 31/01/2024)
23,61 €/MWh (3 partir du 01 102/2024)

» Pour une puissance souscrite supérieure 3 110 kw ;
0,50 €/MWh (TENSION Jusqu’ au 31/01/2024)
22,50 €/MWh (a partir dy 01/02/2024)

TDCFE (Taxes départementales sur la Taux en fonction du département (jusqu’ au 31/1 2/2022)
Consommation Finale Electricité)

TVA

» Pour une puissance souscrite Inférieure ou égale 3 35
kVA ;
-Prix de l'électricité, CSPE, TCCFE, TDCFE : Taux & 20%
-Abonnement et CTA: Taux 3 5,5%

» Pour une puissance souscrite supérieure & 36 kVA :
-Taux & 20% sur fensemble de la facture

Tableau 9
*Estimation au taux plein (taux réduit opplicable si transmission de Fattestation d'exonération)

5 CONDITIONS DE PAIEMENT

Rythme de facturation Mode de paiement Délai de paiement

Mensuel Prélévement Fin de mols de facturation

Le dlient devra remplir le mandat de prélévement SEPA et le renvoyer ddment signé, accompagné d'un Relevé d'ldentité
Bancaire (RIB) en méme temps que le Contrat.

6 CONFIDENTIALITE

Les informations contenues dans ce document sont strictement confidentielles, Elles ne peuvent &tre transmises en
aucun cas a des tiers externes aux sociétés du Client, sans autorisation préalable et écrite FENDESA,

(5
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7 CONDITIONS D'APPLICATION DU CONTRAT

Toutes les clauses des Conditions Générales de Vente (CGV) d'ENDESA Jointes aux présentes Conditions Particuliéres (CP)
font partie intégrante du Contrat de fourniture et en sont indissociables (« Contrat »).

A la date de la signature des présentes, le Client déclare :

= Avolr pris connaissance des Conditions Générales de Vente en vigueur et les accepter,
Avolr pris connalssance des conditions du Contrat Unique
» Mandater ENDESA pour accéder 3 ses données de comptage auprés de son Gestlonnalre de réseay,

= Avoir pris ses dispositions pour résllier son contrat de fourniture de §az auprés son précédent fournisseur et ne
pas étre engagé avec ce dernier sur las mémes périodes de fourniture que le présent Contrat,

» Etre habilité et avoir conscience d'engager sa société sur un Contrat pour une durée déterminée das Je Jjour de
la signature

s Avoir fourni des informations exactes le concernant, sachant que tout changement de coordonnées en cours
de Contrat devra &tre notifié 3 ENDESA via FEspace Client en ligne ou 3 I'adresse service-clients@endesa.fr.

Afin de notifier son accord sur les termes de ce Contrat, le Client retournera par courrier électronique A
contrats@endesa.fr un exemplaire des Cp paraphées et signées avant la fin de la période de validité et un exemplaire des
CGV paraphées. Le présent Contrat constitue, de la part d'Endesa, une offre de contracter sous réserve que des
changements importants des conditions de marché ne viennent, avant l'accord du Client, en modifler, notamment fes
conditions tarifalres, et sous réserve que le Client fasse lFobjet d'une couverture financiére suffisante de Ja part du
partenaire d'assurance-crédit d'ENDESA,

La signature des Conditions Particuligres par un représentant d'ENDESA vaudra confirmation finale. ENDESA retournera
au Client, par courrier électronique, un exemplaire signé par un de ses représentants,

Le Client ENDESA

— <2
Nom Prénom: { B A Q -\ Nom Prénom : Ben Amara Amine
Date: %\\| 102 Date : 31/01/2023 10:35
Signature et tampon de la société Signature

Précédés de la mention « Bon pour accord » :
P fur et —

SAS PRoCASH

[T
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1 ANNEXE 1 : CONSOMMATION ANNUELLE CONTRACTUELLE PAR SITE ET PLAGE

Les consommations contractuelles annuelles par site et par plage sont présentées ci-dessous :

Base HP HC Pointe HPH HCH HPE HCE

{MWh/an) {(MWh/an) {(MWh/an} {(MWh/an)

(MWh/an) (MWh/an) (MWh/an} {MWh/an)
—— 1,__ ........ =

S S D T B e . 55,68

50056150499307

2 ANNEXE 2 : CONSOMMATION CONTRACTUELLE PAR SITE ET PERIODE DE LIVRAISON

Les consommations contractuelles annuelles par site et par plage sont présentées ¢i-dessous :

Periode de Consommation Période de
Livraison f (MWh}

50056150499307 01/03/2023
31/12/2023

Consommation Période de

Consommation
Livraison 3 (MWh)

|

Livraison 2 {(MwWh)




