OFFRE COMMERCIALE

CONDITIONS PARTICULIERES complétant les Conditions Générales de Vente pour la fourniture d’énergie électrique par
Energies du Santerre, I'accés et I'utilisation du réseau public de distribution, dans le cadre d’un contrat unique 4 durée

déterminée.

OFFRE ARENH

ENERGIES DU SANTERRE est un fournisseur d'Electricité et de Gaz reconnu. Nous sommes agréés par le ministére pour nos activités de fourniture d'lectricité et de gaz.

1- Desti re
Nom ou Raison sociale AUX DOUCEURS
N* SIRET 43487764300032
Code APE 1071C
Adresse 9 COURS DU 4 SEPTEMBRE
Code Postal 13500
Ville MARTIGUES
Interlocuteur M. ORQIN Franck
Tél. Fixe 04 4249 28 23 Portable|06 24 33 83 84
Mail frank.orgin@free.fr
2- Objet de offre

Energies du Santerre vous propose la conclusion d'un contrat unique de fourniture d'énergie électrique pour le Ste mentionnéau §3 ci-dessous.

Ce contrat regroupe :

- ia fourniture de I'énargie élactrique,

- Yacheminement da 'Slectricité,

- fa prestation de responsable d'équilibre.

Offre bénéficiant des droits & I'ARENH

La loi NOME (Nouvelle Organisation du Marché d'Electricité) du 7 dé bre 2010 a mis en place le disposiif de [ARENH Accés Régula ‘ i i

Le Fournisseur fait bénéficier e Client de FARENH selon les modalités suivantes : ¢ QU4 & Elecirické Nuckiairs Historiue.)
La Puissance ARENH allouée est déterminée par le Fournisseur selon la puissance moyenne en Heures de Basse Consomm
imultipliée par un coefficient de bouclage k, défini par Arété du 17 mai 2011 soit : K = 0,964. Les Heures de Faible Consom:
soft :

= Juillet Aot
- Samedi-dimanche st jour fériés et heures entre 1h et 7h, d'avri 4 juir et de saptembre & octobre

ation sur la base des consommations prévisionnelles,
mation sont les heures définies par Arrdté du 17 mai 2011

Le volume ARENH prévisionnel est défini comme le produit entre la Puissance ARENH allouée et le nombre d'heures de I'année de livraison considérée

Le prix ARENH est le prix de FARENH pour la période considérée st tel que fixé par Arrdté du 17 mal 2011.
Dans le cas d'un arrét ou d'une suspension du dispesitif ARENH pour quelque motif que ce soit, ou dans le cas ol ia puissance ARENH allou
des pouvoirs publics ou suite & un dépassement du volume global maximal d ARENH prévu & larticle L336-2 du Code de TEnergie, la quant

excédentaire seralt alors valorisée sur la base des prix de marché de gros de 'dlectricité en France 4 une date K
ey ity communiquée au préalable

e au Client varierait suite & une décision
ité d'énergie dlectrique manquante ou
par le Fournisseur au Client at réparcutée

En cas de suspension/si ssion du dispositif de FARENH j i i
Frbbdg pe uppre: ispositil de ou en cas d'écrélement des volumes livrés au titre du dispositif pour quelque cause que ca soit, le prix de la fourniture pourra
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Nom ou Raisgn sociale AUX DOUCEURS
Adress

. 9 COURS DU 4 SEPTEMBRE
Code Postal 13500
wi

L MARTIGUES
Identifiant PDL
DU RAE 30002524 106336 [oro : Eneots

Domal

ne de tension BT>36 kVA Tarll d'utiisation réseau : BT>36KVA CU
Puissance de

Tension Pointe : 50 kVA HPH:B0KVA  |HCH: B0 KVA |HPE : 0 kVA [HCE : 80 kVA
Consommation estimée HPH : 18219 |[HCH: 15077 H :
: : solt 98988 kWh
_lkwn Lk

#b!_g!gm!‘ﬂ!n Jo la £ '

ate de début de fourniture : 01/01/2023
Date de fin de fourniture : 311212026

En cas d'acceptation de la présents ffre, ko Con! ' des di ions foubes 4 Farticle des
CondRions Générates [par:smp:e 1% , tral de foursiture d'énergle électrique sera conclu pour la durée mentionnée cl-dessus sous réserve des disposition

Avant éché de la période cont e :

- Le chent une fle offre de rer t

= Le client pourra par lettre recommandée ex respectant un préavis de 45 jours, informer le Fournisseur de son souhait de ne pas renouveler son contrat.

- Sans retour du client de l'échéanca du contrat, la Fournisseur pourra notifier au client par courrier postal ou dlectronique, que celu-ci sera reconduit tactement par période de 12
mois avec les prix figurant sur la demiére ofire de ! el ceci afin de maintenir ['énergie sur le site concernd.

S- Prix et structure tarifaire

Le prix indiqué est établi conformament a rarbicle « Prix » des Conditions Générales. || s'entend hors toutes taxes, CSPE, TCFE, impots, redevances ou contnbutions, quels qu'u_sonnl.
En dérogation  l'article « Prix » des Conditions générales, i ne comprend pas le colt proportionnel au soutirags physique payé & RTE, actuellement fixé & 0 €MWh. Toute évolution de
ce colt sera entibrement répercutée au Cliant.

Il nlinchut pas les montants des cots, taxes, obligations, contributions ou impéts futurs alaf lture dEl dont la F i serait devenu p

4 la date de signature du Contrat,

'Les prix ci-dessous ont &é constrults sur la base d'un prix d'ARENH de 42 €MWh & compter du 01/01/2015, En cas d'augl jon ou de diminuth nuprb(dsr&RENHpuluaMDfids
I le Fi i daptera en é&q les prix. La hausse ou la baisse du prix ARENH sera appliquée & hauteur du rapport volume ARENH prévisi | par C

prévisionnelle totale tel que mentionné au gl « Analyse du profl prévish | 8t calcul du droit & ARENH » ci-dessus.

Dans le cas d'un arrét ou d'une suspension du dispositif ARENH pour quelque motif que ce solt, ou dans le cas ol la puissance ARENH alloude au Client varierait suite & une décision des
pouvoirs publics ou suite & un dépassement du volume global maximal d’ARENH prévu & larticle L336-2 du Code de IEnergie, la quantité d'énergie électrique manquante ou excédentaire
seralt alors valorisée sur la base des prix de marché de gros de lélectricité en France & une date communiquée au préalable par le Fournisseur au Client et répercutée sur la facture du
Client.

PRIX DE LA FOURNITURE ELECTRIQUE

Prix Heures Pointe Prix Heures Plelnes Hiver Prix Heures Creuses Hiver
353,49 €/MWh ' 353,49 €/MWh 77,94 €/MWh
Prix Heures Pleines Eté Prix Heures Creuses Eté
/ 66,59 €/MWh 66,53 MWh
ABONNEMENT : 0€an Energle verte {3 €/MWh) : Nan Prix moyen estimé : 124,01 €MWh
(électron)

La saison Hiver comprend les mois de novernbre & mars inclus.
La saison Eté comprend les mois d'avril & octobre inclus.

PRIX DE L'ENERGIE ACHEMINEMENT (TURPE Variable)
Prix Heures Pleines Hiver Prix Heures Creuses Hiver
51,50 €/MWh 33,60 €/MWh
“JF@ Prix Heures Pleines Eté Prix Heures Creuses Eté
&* 22,80 €/MWh 18,00 €/MWh
D R T‘ E . Erix moyen estimé : 28,77 &MWh
erme flxe| 11,61 €/kVA 1 variable’
Composante annuelle de Gestlon (CG. 184, an i )
Composante Annuelle de Comptage [CC) Tos TURPE o 01002021
TCFE CTA Accise Capacitds [2022) CEE
BT>36 kVA CU
21,9% de 416 UMWh
1210 CMwh | fcG+ce) 0,50 CMiwh 0,00 ©/MWh
Prix de I'Acheminement

Le prix de FAcheminement est facturd par le Distributeur au Fournisseur et est ensuile refacturé par le Fournisseur au Client.

1l ast précisé qua le Fournisseur refacturera d I'suro, I'suro ce prix,
Les colts d'utifeation des réseaux, sont établis sur la base das puissances souscrites et des options tarffaires définies par le Cliant.

Les puissances souscrites el les oplions larifaires seront par défaut reprises & fidentique de celles souscrites avant prises d'effet du Contrat.

Toute modification des puissances #tes ou de ka Tarf d'utilisation d :
5 ar es réseaux ainsi que toute modificat o raa S
les Colts Tutlisation des résemax soront rdagrsg i dncrmndororgng oy qu fon des taxes, ces, p ou contr portant sur
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[E ributlon: —_—

Acclse : Le tarif de FAccise est fi
6 & 0,5 €MWh & compler du 1er février 2022, en application de Fartice L121-13 du code fénergle.

TCFE : Elles sont définies par chaque dé coafficie
municipau. Le montant da cos taes et b nu;l chaque dép Efles dépendent da la pul souscrite et d'un. nt multiplicateur fixé et voté

CEE ; Energies du Santerre n'est pas s
lin'y aura aucune facturation Dmrp:mm:ﬂlnwrw . d'énargles et de précarié.

p;rl&!Comis'

te annuelle de Comptage (CC).

CTA : Ce montant est
5t 6901 21,93% de a parte fixe que fon obtent par I'addition de la compesante annuelle da gestion (CG) et la
TVA : 20% facturé sur le débit,

TICFE : 0,5 €MWh
 €/MWh sur a période du 0110212022 au 3110172023 (Décret n* 2022.84 du 28 Janvier 2022), puls 22,5 EMWh (a priori)

Codt de capacité ¢ les frai ¢ rafociuré
I ost fxd & 4 16 e,:mm ‘z::?zf.m iés au mécanisma de Capacité (articke L335-1 du Code da I'énergie) seront au clant.

7- Services gratults

ENergies ou santeme met & volre
client via ce e P un espace VOUS | a a vos et
Au début de chaque mos, le dlient recevra par vole postale une facturs., )

Un feullet de gestion annuel est adressé a chaque début d'année civile, récapitulant toutes vos defi

VOUS avez ia poSSIONe G ecNanger avec notra senvicé

de Fannée pré

Nous rappelons que notre service client est joignable au 03 22 73 31 82 (appel non-surtaxs) du lund! au vendred!.

Horaires téléphonigues :
Lundi : 8h30 & 12h/ 13h30 & 17h
Mardi : Bh30 & 12h / 13h30 & 17h
Maercredi : Bh30 & 12h / 13h30 & 17h
Jeudi: Bh30 & 12h/ 13h30 & 17h
Vendredi : 8h30 & 12h / 13h30 & 16h00

Par mall :
conta ipsdusanter

8- Facturation et modalités de réglements

Composition de la facture : A

- rtie facturation sur la Fourniture, elle pondra vos o élactriques,
- $:::rtie' ; ‘!msur' hemis t, qui cc pond au TURPE frais de luliisation du réseau,
- une partie facturation des taxes et contributions.

Le mode de paiement :
- par prﬂér:marﬂ & J+15 jours de la date d'émission de la facture.

' ouvrira autres fi lités, & fapphication de pénalités calculées au taux d'intérét légal mullp!ié par :’-'nppllquéos au montant de la créance.
;Mhr:‘: d::a':::miamam ir:ér::;!s:::s le dr:shi contractuel, les dues seront majoréas da plein drot d'une indemnité forfaitaire de 40 €, 02 v_?nu des a_rti:la.': IL441:."!L L441-6
ot &41'.5 du code du . Ces pénaltés sont exigibles & compter du jour suivant la date de réglement précisée sur la facture jusqu'é la date de mise & dis des
fonds par le client & Energies du Santerre.

d _palemant aprés la data limite d'exigibiité, nos services peuvent interrompre la fourniture aprés rap
:‘:n?kﬂ:rrr:nw::du fcu.rn:ure. est facturé selon les barémes en vigueur figurant au de prix des pi

pel écrit valant mise en demeure. Tout déplacement d’agent suivi ou non
jons du Gestionnaire de réseau disponible sur le site Internet du GRD.

9- Réslliation

Outre les disposttions de l'article « Résifiation » des Conditions Générales de Vente, le présent Contrat pourra étre résilié sans indemnité de part et d'autre, dans les cas suivanis :
- Par Tune ou Mauire des Parties, & chaque date annh ire, par lettre dée avec accusé de réception moyennant le respect d'un préavis minimum de quarante-cing (45) jours
{aires avant la date anniversaire de la prise d'effet du contrat. Dans ce cas, la résiliation prendra effet 4 la date anniversaire du contrat,

. Par le client, & chaque évolution de prix, par lattre recommandée avec accusé réception moyennant le respect d'un préavis minimum de trente (30) jours calendaires avant une évolution
de prix telle que définie & farticle 5.2 du Contrat. Dans ce cas, la résilation prendra effet & la date de l'évolution de prix initialement prévue.

En dehors des cas de résliation expressément définis dans le présent contral et par dérogation & larticle « Responsabilié » des Conditions Générales de Vente, toute résliation du
contrat par le dlient constitue une faute du Client, laquelle d lieu au pai t par le Client d'une pénalité forfaltaire destinée & couvrir le préjudice subl par Energies du Santerre au
jour de la résiiation effective, lu-méme étant défini comme le jour ol Energles du Santerre a eu connalssance de la résiliation par le GRD. Catte pénalité égale & 60% du montant total
moyen hors taxes des factures mensuebes (fourniture + acheminement) pour le site, émises par le Fournisseur depuls le début du contrat, multiplié par le nombra de mois entiers restant
& courkr entre la date de résiation et le terme inftial du conlrat, y compris en cas de reconduction tacite, s'applique de plein droit sans mise en demeure préalable, nonobstant la possibiité

pour Energies du Santerre de réclamer lMintégralité de son préjudice.

10- Dépét de Garantle bancsire
[Aucun dépdt de garantie n'est demandé.

11- Coordonnées st correspondances

préjudics des disposkions des Condition pondances ;
st el o s Générales, lansemble des corres| , holifications, échanges dlinformation relatf au Conirat de fouriture lectrique se fera aux

Fournlsseur ;
Energies du Santerrs g S
T Py
E-mal - contact@energiesdusanterre fr Tél portable : 06 38 27 40 41
E-mal : commercial@energiesdusanterre. fr

M-M-MMP_-M s Engrove ;d\;s.mm-!?rmumwmm. - Prge 3%



12 Genditions. de mise en wuvre de In fournitury

Le début de la foumiture est subordonng -
- & lacceptation par le Client dela b

Le client autorise Energies du Santerre & congyl o s né Ires & lexécution du contrat de fourniture d'énergle électrig
techniques, Nistoriqus des consommations, mwuﬂ?; 3:"3:.7‘ |2 durde du contrat et usau'a la dernlére facturstion toutes les données nécessaires & la gestion du contrat (données
Q8. ...) Buprés du gestionnaire de réseau, '
13- Date limite de I'Oftre
Cette offre est valable jusquiay ; T e
En cas d'évé i L
client, Ia présente ﬂl;?m am‘::w’ fimit 332'1'“3\'9 la détermination du prix mentionné aux présentes conditions particuliéras, ke fournisseur pourra retirer par notification écrite au
par le fournisseur, @ de validité, dans le cas oi e client 'a pas déjh adressé au fourni s présenies conditions signées, sans qu'aucune indemnité ne soit dus
L'Offre o' P nterre
Dismsliof: ?:rm:f;m“ composa des présentes et des Conditions Générales du Contrat de f d'énergie électrique et leurs et not ot les synthéses des
a laccés et & l'utiisation du RPD dédindes par Domaine de tension établie par le GRD. En cas de contradiction, les dispositions des présentes prévalent.
=> La signature par le Client de la présents Offre est et vaut conclusion du Contrat de fourniture d'énergie électrig
=> Les télécopies, courrier ¢ ique ou lettre, ont la valeur juridique d'un écrit et sont bl preuve des obligations du Fourni et du Client.
=>En éy » en cas d'aceeptation de |'Offre par le Client, les présentes porterant Conditions Particulléres du Contrat de fourniture d*énergie électriq
Pour Energies du Santerre
Nom et Prénom : Mme VERDY Florence Signature
Fonction : Directrice

14- Acceptation de I'Offre

Si vous acceptez la présente Offre, nous vous remercions de nous faire parvenir par courrier (32 Faubourg de Bretagne — 80200 PERONNE) la présente offre dalée, signée et précisant
Je cas échéant les options r et par mal & conlaci@energiesdusanerre fr

Le signataire reconnalt avoir pris connaissance des Conditions Générales, Pour AUX DOUCEURS
Bon  saveir: A MARTIGUES la Ij rD AUX DOU
Un Contratde Fourniture d'énergie est engageant. C E U RS
EDS réserve par anticipation l'énergle sur toute la durée Soclété : AUX DOUCEURS
du Contrat. Des frals seront donc appliqués en cas de
résiliation anticipée pour changement de fournisseur. Nom : M. ORQIN Franck
Fonction :
Duréa du Contrat : 48 mois

Rislllation anticipéa par ls Cllant 1 756,14 ¢/mols restant Signature précédée de la mention « Bon pour accord »

Offre commarciale - Conditony Particubdres Ene  du Santems - 37 Faul e & B0200 Parveng - Paow 45



U service de

Vos enengles

MANDAT de Préldvement SEpA

du s

Référence ue du Mandst  Vergon 1
|conformément auy Instructions de £ il

30002 524 106 336

Atre remboursd Ppar votre banque selon les cond Itions décrites dans Ia convention que vous aver passée avec ella,

Client Payeur N*

* 9 COURS DU 4 SEPTEMBRE
Murmdro ot om 62 s

* 13500
—_—

MARTIGUES
Ve

- Vous beénéficer du droit g,
Une demande de remboursement doit tre entée ;
[~ e remboursement doit btre présentée : T
Votre Nom * AUX DOUCEURS
Tiom s sy
Votre adresse
Les coordonnées

de votre compte

Nom du .
créander
VSeem i Crancies STPA - 1
* 32 FAUBOURG DE BRETAGNE - i
B o o i B m
“[a]o T2 To [o] PERONNE " ;
Cocka jpons Vil
"B N 1
P
Type de
pﬁamenl : ® Palement récurrent / répétitit I___I Mensuatisation D Préidvement 3 la facture [j
Signé 3 :‘AR’T!GUE! i y -
Vieuiber signa ief
Signature(s) :
28 23
RCS Aix 434 g7» 643
L ll p -
fi d 8y contrat entre le créander et be débiteur — fournl i A titre Ind
. L] 1
Code Identifiant =
It ok L g
du débiteur ; y ‘
Tiers débiteur = vty -; o Lty
pour le compte . P m., voum paryms e fhcture i s e persornal, . e, oy . .
dugquel le
palement est F o e s s iy 2 .
effectud (s! — - — yo
différent du . " ,
débiteur lul= = —
méme) " erarian criarclet . :
Contrat concerné , Mamiro € e fiction s comret . .
Dwriptaon i corkrat
Aretoumerd Zors téservie b Fusage sacloid du crancier
Energles du Santerre
32 FAUBOURG DE BRETAGNE
B0200 PERONNE

A NOUS RETOURNER ACCOMPAGNE D’UN RIB

M:m-m—b-rwhv»u#uﬁ_wz-mw-Eiﬂzmmlmm-ﬁzu



COFILMO 10-2018

LC '— ‘RELEVE D'IDENTITE BANCAIRE

LE CREDIT LYONNAIS

Titulaire du compte "

AUX DOUCEURS
9 COURS DU 4 SEPTEMBRE

13500 MARTIGUES

Identlflcatlon natlonale de compte bancalre RIB S 0 '\_
code bancaire indicatif numéro de compte clé RIB
30002 02841 0000072732G 40
domiciliation
CL MARTIGUES 0284 1

|dentification internationale de compte bancaire - IBAN

“FRo8 | 3000 2028| 4100| 0007 | 2732 | G40

| banque - BIC (adresse SWIFT)

identifiant internationa

" identfantnter
" CRLYFRPP_




