VATTENFALL

BON DE SOUSCRIPTION OFFRE PRO NEW GREEN FIXE

Electricité

Offre réservée aux professionnels raccordés en BT Inf 36 kVA
VATTENFALL ENERGIES S.A. VEO47 A LIEU DE CONSOMMATION
Adresse de SIRET 82329293300012
6 Avenue de Bruxelles 68350 Didenheim

APE (NAF) 93292
Nos conseillers experts basés en France sont Jjoignables

Adresse RUE DE LA PRUNELLE 22190 PLERIN

du Lundi au Vendredi de 9h 4 18h . Adresse (sute) 22190 PLERIN

CPNille
Service client apres-vente 0800 400 114

Code Insee 22187
Email service.client.pro @vattenfall fr
VOS COORDONNEES CARACTERISTIQUES DU POINT DE LIVRAISON
Raison Sociale HEURESK ESCAPE GAME
SIREN 823292933 RAE 14545586033803
A (suite) BATIMENT B 4 RUE DU BIGNON 22190 PLERIN (Ref. Acheminement Electricité)

22190 PLERIN

CPNille Puissance souscrite: 9 kvA
Représenté par DosSantos Ruben Option tarifaire o
Fonction s
Téléphone oo (case & cocher): Heures Pleines / Heures Creuses
Portatie 0762266415
Email

gerant heuretk@gmail.com
ADRESSE DE FACTURATION (si diftérente de coordonnées)

RELEVE DE VOTRE INDEX COMPTEUR
Adresse Date du relevé
Adresse (suite) Index « base »
CPNie Index Heures creuses

Index Heures pleines

Contact compta
Téiéphone En l'absence d'index. pour une mise en service, e de réseau effe un relevé
Email

spec:dquvsaulxuezs.wcmwbwdmmbwmsnmm‘
'wa-cabledans'ewmdesmpannky

CARACTERISTIQUES DU RACCORDEMENT
Date deffet: 01/11/2022

Je confirme étre exempt de tout e
En aucun cas, VATTENFAL L ENERGIE:

Uniquement
[o] seq

Ngagement aupres de son précédent fournisseur délectricité
S ne prendra a sa charge déventuels frais liés & un aupres dun p 1 d'ék
pour les clients égibles au droit de réractaton et si la date d'effet demandée est inférieure a 14 jours

a d'étre activé avant I
la souscription du contrat. Si e me rétracte,

de mon délai de Jec
Je serai redevable des frais et de Iénergie par mon

e fois mon droit de rétractation dans un deétar

14 jours & compter de
Prise et cela mettra un lerme a mon contrat

Suwation du pont E Changement de fournisseur DMnseensemce

Type de - [o] (] Express
Mise en service express : engendre un surcodt de 37 34€ aupres d’Eneds

TARIF ET MODALITES DE LA FOURNITURE D'ENERGIE ELECTRIQUE
Prx de I'energee fixe sur la durée du contrat

- Duree du contrat Dumons Ddeas Eﬁmus

Prix de Ménergle
Vatienfall (incluse
dans le budget
Puissance Souscrie || AP0 hors giobal)
KVA E/mos
3 10 305,31
6 10 305,31 10 350,30 74,81
9 10 305,31 10 350,30 74,81
12 10 305,31 10 350,30 7481
15 10 305,31 10 350,30 74,81
18 20 305,31 20 350,30 74,81
24 20 305,31 20 350,30 7481
30 20 305,31 20 350,30 74,81
36 20 305,31 20 350,30 74,81

Cette offre de fourniture d'électricité 100% verte est a prix fixe garant sur la durée du contrat définie ci avant. umu‘wwmmwm-mmmem
Cond G de Vente ées a ce Bon de Souscnption. Le contrat est

par tacite ich par période de 12 mois, Lesmhhlm.d'hupems
horsach méc. de capacité horsimpotsettaxes telquedétailléatarticle BdesConditions Généralesde Vente. I
effectuée avant le 31/08/2022.

5

P iption
rﬁimmumou&ﬁmmgm

Les colits d'utihsation des réseaux sont basés sur la Tanf| di des ré envigueur et les p-\echn.uwhmmwn
Memmnu-awnmtmuemmdlmwass«nm.uctqﬂdlh;;m g 1l ninch o N 2
mmmmmmnl'unuil‘wlmmmvﬁnupuucdedmmumwlum actur part et en sus de 2 : 5/
fourmiture sur la base des inf par le de Réseau Signature et Tampon : ldo 2&
mbm:

Lecmuranumqhaaqn-zou-xmmuoounuezouvmau des F a la sécurité HEURE&K SCAPE GAME
d'app en ék porte cré d'un mé d'obiig di dans le secteur de I'énergie au ler 4 rue du B'

anvies 2017 = i
ummuwmmmnTlMPmmmlemmmdn' iture et révise |gn0n Bat"’ﬂentB

22190 PLERIN
: TIEUT 82 933- APE 93297
L

Parc des Collines Il - 6 Avenue de Bruxelles — 68350 DIDENHEIM
Tél. 33 (0)3 89 38 34 00 « E-mail vattental@vanenial i

sl
A capial de 35 000 000 €+ RCS 421

Vamentall Ermwges S A
= N miracommun FR 43 421 550 823 + Code NAF 35142 26 rue Gafere « 95100 Boutsgre Bltarcou ! « Fruge
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VATTENFALL w»

BON DE SOUSCRIPTION OFFRE PRO NEW GREEN FIXE Eleciricilé
Offre réservée aux professionnels raccordés en BT Inf 36 kVA

TURPE (TARIF D'UTILISATION DU RESEAU PUBLIC DE DISTRIBUTION)

- 5 ENERGIES
Ci-aprés es! jointe la grille TURPE en cours de validité. La grille TURPE est indicative et susceptible d'étre révisée deux fois par an par arrélé ministériel. VATTENFALL

refacture le montant du TURPE lransmis par le Gestionnaire de Réseau a l'euro pres.

PART FIXE PART VARIABLE
i o Cormp s | HEUREs
Puman.::l _-_ & o da Composante fixe BASE :f:':i . e
gestion comptage BASE HPHC

kVA an €/an €/an €an OMWh “Mwh Mwh
3 14,64 18,60 27,00 39,40
6 14,64 18,60 54,00 66,24 39,40 40,20 28,40
9 14,64 18,60 81,00 99,36 39,40 40,20 28,40
12 14,64 18,60 108,00 132,48 39,40 40,20 28,40
15 14,64 18,60 135,00 165,60 39,40 40,20 28,40
18 14,64 18,60 162,00 198,72 39,40 40,20 28,40
24 14,64 18,60 216,00 264,96 39,40 40,20 28,40
30 14,64 18,60 270,00 331,20 39,40 40,20 28,40
36 14,64 18,60 324,00 397,44 39,40 40,20 28,40

TAXES ET AUTRES COUTS

Ci-aprés sont détaillées les laxes en vigueur au moment de la souscriplion du contrat d'électricité VATTENFALL ENERGIES. Le laux des taxes est susceplible d'étre modifié par andté
ministériel. Le codl du mécanisme de capacilé est révisé au 1% janvier de chaque année de livraison

BASE HEURES PLEINES /| HEURES CREUSES
Mécanisme de Capacité (en vigueur 3 la signature du
) 1 1o§fluwl 6.61€/MWh
CTA (G i Tarifaire d'Ach ) 21.93% de la part fixe du TURPE
TICFE (Taxe inténeure la Conso Finale Electricité) ¥ 1€/Mwh ™
[ I o Taux dépendants de la taux le plus fréquent - 6.63 € / MWh
L J A — i e —= T PE— ——— S -

(1) la TICFE est ramenée a 1 €&/MWh au lieu de 25,83 €/MWh dés le 01/02/2022 et jusqu'au 01/02/2023 en application du bouclier tanfaire
(2) Taxes calculées sur la valeur les Taux les plus fréquents (sera facturé au réel en fonction de la localisation du site)

BUDGET GLOBAL ESTIMATIF HORS TOUTES TAXES

Ci-apres le budgel global hors laxes inlégranl les codls de fourniture Vattenfall ainsi que ceux d'acheminement (TURPE) et ds mbcamm de capac:m en vigueur a la signature du
il est

contral. Les coits de TURPE et le mécanisme de capacité suivront les évolutions lels que définis ci avanl, seule la I 9 sur linté ité de la péniode du
présenl contral
BASE HEURES PLEINES / HEURES CREUSES
Puissance
_ Abonnement MW Abonnement “Mwh
kVA C/mois BASE ©mois H Pleines H Creuses
3 15,02 351,77
17,27 351,77 18,29 397,11 109,82
9 19,52 351,77 21,05 397,11 109,82
12 21,77 351,77 23,81 397,11 109,82
15 24,02 350,77 26,57 397,11 109,82
18 36,27 351,77 39,33 397,11 109,82
24 40,77 351,77 44,85 397,11 109,82
30 45,27 351,77 50,37 397,11 109,82
36 49,77 351,77 55,89 397,11 109,82
AUTORISATION D'ACCES AUX DONNEES =
Par la présente, je confirme avoir autorisé mon Geslionnaire de Réseau de Distrib: 1(GRD) a a VATTENFALL ENERGIES SA,, I' des donneé s el
mes de cor ot courbe de charge, & I'établissement d'un devis puis éventuellement d'un contrat de fourniture d énergie. Calte aulonsation est valable 6

mois dans les cas ou le prospect ne devient pas client et pour loulé la durée du contral dans les cas ou le prospect davient client

A cel effel, le client autorise le GRD, dés réceplion du présent documenl, & lransmetlre 8 VATTENFALL ENERGIES S A, les inf lles et futures, de réaliser
les opéralions de téléreléve (la marque du compleur éleclnque, le numéro de Léléphone, les identifiants actuels et fulurs la formule de comptage éventuelle, le lableau a relever
évenluel, le facteur de correction éventuel)

Pour valoir ce que de droil,

Date - 12/8/2022 E

Nom: DosSantos Ruben ’ HEURE&K ESCAPE GAME
Titre: gerant 4rue du B’gnon = Bétiment B

Signalure el tampon 22 1 90 PLER'N
RCS St-Brieuc 823 292 933 - APE 93297

Vattenfall Energies S.A_

Parc des Collines || — 6 Avenue de Bruxelles — 68350 DIDENHEIM Sigge socia
Tél 33 (0)3 89 38 34 00 - E-mail vallenfal@vallenfall fr Vattenfall Energees S A
au capltal de 36 000 000 € - RCS 421 550 823 Nanterre - - N* Intracommun. FR 43 421 550 823 « Code NAF 3514Z 26.1rum Gailleni » 82100 Boviogne-Dilancour| « France
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VATTENFALL ®

BON DE SOUSCRIPTION OFFRE PRO NEW GREEN FIXE flocwcte
Offre réservée aux professionnels raccordés en BT Inf 36 kVA

ENERGIE 100% VERTE - LE VERT POSITIF

dal e Qararmes d cogee
Groupe engagé, avec pour objectil de contribuer 4 un monde sans énergie fossie dio une gf LV propose une ofte d 100% o
cenifient que 100% de I'énergie consommée a é1é injeciée dans les en énesge relable

Enmrllqueprdessmm souscrivez 4 une offre PRO NEW GREEN FIXE chez Vattenfall et ansi
lamlechuxdumer\erv-emesammmoocoz
sur votre
devenez ains: acteur de la ransibon énergélque

MODAULITES DE FACTURATION ET DE REGLEMENT

Fréquence de facturation Linky) ou (comptewr Elecy o foncson des remontees ) QESTONNArNe de esea,
Modedevé'ceptmdesmsm

Délai de réglement | 15 jours date de facturation

VALIDATION DU CONTRAT

En cas d'ac de la pr durant a pénode de vahkdté mdiguie C-dessus. te chent deciare avos pes dot L
constitutifs du Contrat dé les prx et s de | dénerge dectrque ans que de la Rchurabon & Savor

le présent document des conditions particukéres et ses annexes (SEPA)
les Conditions Générales de Vente

- la synthése des o alacces e & lubksanon du réseau publc de deituton
et les accepte sans réserve

Le chient reconnail étre exempt de lout engagement auprés de son @ G - O de Verde. mun mmboursement

d'éventuels frais liés A un engagement aupres d un précédent fournisseur d SlecIcie ne pouTa éue mmputable & VAT TENFALL ENERGIES.

Le chent retoumera par Email & les pr [ pancuberes o sgnées. - S mandal SEPA 0l 0 Mnexe dument Compiete ol wgne
La vaut €crite des Condiions Générales de Vierte. de Sore que le chent renonce & mvogues | A dus C Pou dotad de
oonmueuxywnprsmmouocomtmnucnm:nusnc-a ve - adront s es de versw Lo chent
atteste que I des pour | Oe \a pr 1 O ot exacws D--c-uummn-—lmvaﬂlwnk

Ewm&wmmaonmwwrmtubtmmwm-

Le chent donne mandal A VATTENFALL ENERGIES pour obteny du Gestonnase de Réseau les o ot A verw U POWN e IVTARON SRRreNce O avant

Faield/ (P<L a?éb’\ ; Faale / /A

VATTENFALL ENERGIES SA

e T HEURE&K ESC 9, = SEERTEEN—.
4 (ue du Bignon.: '

Nom DosSanwsRuben 2219
Fonction gerant RCS St-Brieuc 823 2929 3

Le signatawe d présent Contrat
WW GAME
la deléganon de L
simple de 4ruedu Bignon’f‘ﬁsnment 8 Henn REBOULLET Rusenn PERES
22190 PLERIN Nt —— Responsabie
RCS St Drieuc 823292933 - APE 93292
Cadve a E

Numéro de Commande

Date de laffawe

Formutaire de r noxllnon
mpketer ©f renvoye/ e preseot formuiare unguement S/ VoS SouhameT vous Meracks U conirar AT S CUNGMONS revued BN e YUl Caresiale 3B Venie

! En cas de rétractaton. J vous appatient de souscrine une offre atemabve de vol @ Chom OWr SvER:! LNe IYETLEEON ar fournnre J snege

A latiennon de ) .
vamenfall Energees 6 Avenue de Bruxefes 58350 Dedenhesm
800 400114
service chent Gvanentail fr
Je vous notifie pas la présente notre rétractation du confral powr (@ foumdure d Slechiode O-dessous
Commande (Date e nmér)
Rawson Socale
Pas
7 dephwone

Emad Fara
Adresse o CONSOMITEDON »

RAE

Adresse de ¥ .

Parc des Colfines |l - Gmdlm mmm m%

Teél. 33 (0)3 89 38 34 00 « E-mail

(Ol DOl GITe EXBN pf‘.yl\ur delar de 14 jours a compter de a dawe de conclusion du Conrat Seules les entrepnses de moins de 5 salanes sont éigibles 2 une retrac talson

s copual de 35 000 000 € + RCS 421 - 43421 550 823 + Code NAF 35142 7 o D -

b




International Banking Account Nambe: fmre ———
- 'mmmm?m (;Iug) Number (IBAN) FR76 1220 6034 0056 0107 2968 315

1

=Q5072927 weeg SEGHENONERR NSENLNPRYEE3

A —— ————-—J

CREDIT AGRICOLE BORDEREAU DE REMISE DE CHEQUES EN € n° os07977 |
DES COTES-D'ARMOR ou RELEVE D'IDENTITE BANCAIRE / IBAN

La Croix Tual - 22440 PLOUFRAGAN Date de remise Nombre de chéques

B oo [T I

;—anMLEv:TEgRE ETK ESCAPE GAME [‘}w]'l:nu'ff
221 |
’ [

R.
UE DU BIGNON
90 PLERIN

AGRIFRPP822 A remeltre avec vos chéques signés au dos

ana

ue : TOTAL REMISE
- Code guichet Numéro de compte CleRIB 3 compléter dans tous les cas U

2 206 0 3 4 0 9 81 6/0(1 0.7 2,9/6/8 3 |1]85

.

)

Ot en roen o Soivent étre Sl cartaines donndes sont absentes, veulleZ les completer.
A decouper
MANDAT DE PRELEVEMENT SEPA VATTENFALL ENERGIES

‘:r—n—-nummkammmlmmmamwmumm at (8) votra banque & debiter VOIre COMpre COMOMEMant X
ko Oe AT TENF R ENERGEES. Vous bénéficez Q) ot d #re remboursé par votre banque seion las conditions dAcTies dans i CONVNtion que voUS avez passéa avec sle. Une demande de
X eve O s B Survant [ date O GADE de VO COMpl pour Un prélévement autorss

c ées du débiteur * Coordonnées du cré
SAR( HEJRE €1 K ESCAFE Gane

2a7 g VATTENFALL ENERGIES SA.
G gut O BIGnom]..... PARC DES COLLINES
2z2\90 CLER.) N 6 AVENUE DE BRUXELLES
Coordonnées de votrs banque® 68350 DIDENHEIM

wo C A COTES - D/ AE08--
nense L POV TURL - 224 4Q Pouteplay)

Coordonnéss de votre comple’
el A6 N0 Y D56 0107 296?5 ICS | FR77222455300
o AGRICR PP ERL. & RUM | 1454566033803
Tiers débitewr Type de palement  Récurrent
Signature dy debiteur’ HEY
4 rue'zE&'.( Esca PE GAME
Qey 8/oy)72 Y Bignon - Batime
A A Le [8/oy RCS oo 22199 PLERIN nt8
* informations cbhgatones
Vattenfall Energies S.A.

Collines Il - 8 Avenue de Bruxelles - 68350 DIDENHEIM S A au ca de 10000 000 €uros
:zrcd‘}“vwm!ﬂovmmm.lr Tél. 33 (0)3 89 38 34 00 - Fax 33 (0)3 89 38 34 06
SIRET 421 550 823 00023 - Code NAF 3514 Z - N intracommun. FR 43 421 550 823

DR



VATTENFALL

Leader suédois de I'énergie

Conditions Générales de Vente
d’électricité et/ou de gaz

Contrat Unique de Fourniture et Distribution d’énergie

VERSION DU 1%® AOUT 2019

Loffre de vente d'¢lectricité ot Jou de gaz est proposée par Vattenfall
Energies S.A. Parc des collines II, 8 avenue de Bruxelles, 68350

Didenheim, sociéte anonyme au capital de 10 000 000 euros, RCS de
Mulhouse 421550 823, ci-apres Vattenfall

Les présentes conditions sont a

pplicables pour toute personne morale
(Client professionnel) (ci-aprés |

e Client) souscrivant 4 une offre de
Vattenfall pour un local situé e

n France métropolitaine a l'exclusion de la
Corse et desservi par Enedis pour une puissance Souscrite entre 3 et 36
kVA

L'option choisie et ldentité du Client sont speécifiées sur le Bulletin de
souscription.

1 Obijet et effet du Contrat

1.1. Objet du Contrat

Les présentes CGV ont pour objet de définir les modalités de fourniture
d'électricité et fou de gaz par Vattenfall jusquau PDL du Client, les
modalités de gestion de l'accés au RPD pour le compte du Client, ainsi que

les éventuels services associés. La ou (les) offre(s) choisie(s) par le Client
est définie dans le Bulletin de souscription.

Les présentes CGV sont établies conformément aux textes legislatifs et
réglementaires en vigueur

1.2. Effet du Contrat

—> 1.2.1. Date d'effet

Nonobstant le droit de rétractation, le Contrat est conclu a la date de sa
signature par le Client, soit par consentement donné par voie électronique,
soit par retour de Contrat par voie postale si le Client en fait la demande
lors du parcours de souscription, et sous réserve de lacceptation du GRD
de I'nscription du PDL dans le Périmétre de Facturation de Vattentall

La prise deffet de la fourniture d'énergie et la gestion par Vattentall

de lacceés au RPD pour le compte du Client est subordonnée au
raccordement effectif, définitif et direct de l'installation du Client au RPD et
de la conformité de linstallation intérieure 4 la réglementation en vigueur
Dans le cadre d'un changement de fourniaseur, le délai standard de
réalisation de la prestation est de 10 jours a compter de la date de la
demande de changement de fournisseur transmise au GRD par Vattenfall.
En cas de nécessité d'une intervention sur site d'un technicien, le délai
sera celui défini par le GRD (en fonction de la planification du rendez-vous
tenant compte des disponibilités des équipes du GRD).

Dans le cadre dune mise en service, la date d'effet est choisie par le Client,
sous réserve des délais imposés par le GRD. La mise en servico peut
engendrer des frais facturés par le GRD a Vattenfall qui seront refacturés
au Chent a leuro prés. Ces frais sont définis dans le Catalogue des
Prestations.

Lors de la souscription et sur la base des informations transmises par le
Client, Vattenfall apporte un conseil sur la puissance et loption a souscrire
pour le PDL du Client. En cours de contrat, le Client peut contacter
Vattenfall pour s'assurer de fadéquation de la puissance souscrite avec
ses besains en énergie et demander une modification de sa puissance

deéfinies ci-aprés. Ce changement peut donner lieu a la facturation de
frais dont le montant figure dans le Catalogue des Prestations et sa
mise en place peut étre retardée au titre du caractére annue| de la
puissance souscrite, selon les modalités qui figurent sur le site internet
wwwenedis fr En cas de modification des dispositions contractuelles,
iinya pasd'epplicanonréuoactjvedunm:veaupnx donnant lieu & un
remboursement au Client.

> 1.2.2. Index de départ de facturation

Seul un index confirmé par le GRD peut servir de base de facturation de
fourniture d'énergie au Client. Lors de la souscription, en cas de mise en

LENEROIE EST NOTRE AVENIR, ECONOMISONS LA |

service, un relevé du(es) compteur(s) est demandé au GRD

Si nécessaire, le GRD procédera a un relevé qui sora facturé a Vattenfall
conformément au Catalogue de Prestations qui refacturera a l'euro
pres la prestation au Client. En cas de changement de fournisseur, en
l'absence d'index cohérent de départ, un index de depart de facturation
est estimé par le GRD

= 1.2.3. Droit de rétractation
En application des articles L2211 et L221-3 du code de la consommation,
en cas de vente, hors établissement entre deux professionnels, dés

lors que lobjet de ces contrats n'entre pas dans le champ de l'activité
principale du professionnel sollicité et que le nombre de salariés employés
par celui-ci est inférieur ou égal a cing, le professionnel bénéficie d'un droit
de rétractation qu'il peut exercer, sans peénalité et sans avoir a justifier d'un
motif quelconque.

Le Client qui bénéficie dun droit de rétractation peut l'exercer sans
Pénalité et sans avoir a justifier d'un motif quelconque dans un délai

de quatorze jours a compter du lendemain de la date de conclusion

du Contrat. Si ce délai expire un samedi, un dimanche, un jour férié

ou chéme, il est prolongé jusqu'au premier Jour ouvrable suivant. Pour
exercer ce droit de rétractation, le Client doit renvoyer a Vattenfall le
formulaire de rétractation figurant en annexe du Bulletin de souscniption
Ou toute déclaration écrite exprimant une volonté claire de se rétracter

et comportant les éléments indispensables a lidentification du Client et
les caractéristiques de son Contrat. Cette demande doit étre
VATTENFALL - Souscription Clients Professionnels-
Av. de Bruxeiles - 68 350 DIDENHEIM

a
Parc des Collines Il - 6,

Lorsque le Client souhaite une mise
rétractation, il doit en faire la dema:
tout moyen dans le cadre d'un d
dans les autres cas.

En cas d'exercice de son droit de rétractation, le Client est redevable

de I'énergie consommeée, des prestations réalisées et de lAbonnement
Jusquia la date a laquelle il exerce ce droit.

en service avant la fin du délai de
nde expresse auprés de Vattenfall, par
éménagememouparsuppondumble

~> 1.2.4. Durée du contrat

Le Contrat est souscrit pour une période initiale indiquée sur le Bulletin

Contratentmenvlgwaladmedesig\aturam

2 Présentation et
Conditions d’exécution du Contrat

Lengagement de Vattenfall est d'assurer un service de fourniture
délectricité au PDL du Client selon les modalités de l'offre(s) souscrite(s)

par celui-ci au moyen du Bulletin de souscrption ainsi que des services
associés, le cas échéant.

2.1. Fourniture d'électricité

Ce service comprend

La fourniture d'électricité nécessaire & Talimentation de linstallation du
Cl‘emtellequeapédﬁéedu\aleauleﬁ\dommethhmm
correspondante,

Vattenfall sengage & permettre au Client d'accéder au RPD et de
l'utiliser selon les modalités telles que définies dans la Synthése des
Dispositions Générales relatives a laccés ot & l'utilisation du réseau
public de distribution basse tension (Synthése DGARD), fixées par

le GRD. Les conditions d'acces, les interventions techniques et leur
condition de réalisation par le GRD sont définies dans le Catalogue de

" 823 Mulhouss - Ré. COVBP_V104072019
88380 Didenhaim - France. RCB 421 580

. Parc des Colines I - 8 avenue de Sruxelies

VATTENPALL ENERGIES. BA s caotsl de 10 000 00C €,

CGV Page /5
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VATTENFALL

Prestations. Vattenfall assure pour le compte du Client la gestion de
l'accés au RPD. Toute demande d'intervention est effectuée par le Client
auprés de Vattenfall, qui relaie au GRD et refacture |a dite prestation a
l'suro prés au Client.

2.2. Fourniture de services associgs

— 2.21. Vattenfall assure la fourniture de services associés qui
deésignent des services inclus dans le service de fourniture d'électricité
et/ou gaz. ou proposés en option, payants et facturés en fonction d'une
grille tarifaire en vigueur & la date de souscription.

—> 2.2.2 Garantie d'origine : En fonction de l'offre souscrite, Vattenfall
s'engage a couvrir la part consommeée a hauteur du pourcentage
d'énergie verte, produite a partir d'énergie renouvelable.

3 Conditions d'exécution du Contrat

3.1. Accés au réseau

Le Chient. par la conclusion du Contrat, reconnait expressément avoir pris
connaissance et accepté la Synthése DGARD établie par les GRD et jointe
aux présentes, comme faisant partie intégrante du Contrat entre Vattenfall
et le Client. Au titre du Contrat Unique, le Client bénéficie de la possibilite
de se prévaloir dun lien contractuel direct a l'encontre du GRD.

Vattenfall est lntedocuteur privilégié du Client. Le Client peut, ace

titre, s'adresser directement 4 Vattenfall pour toute réclamation quelle
qu'en soit lorigine. Vattentall accusera réception de la réclamation du
Client dans un délai maximum de cing (5) jours ouvrés. Vattenfall traitera
cette réclamation dans un délai de trente (30) jours calendaires, sauf
impossibilité diment justifiée dont le Client sera informé par tout moyen
avant lexpiration de ce délai dun mois. Une réclamation traitée signifie que
Vattenfall a pris connaissance de la réclamation et ainformé le Client des
actions entreprises pour la résoudre.

3.2. Transmission des données de comptage

—> 3.21. Le Client autorise le GRD 4 communiquer ses données de
comptage (quantités d'énergie liviées, caractéristiques.. ) 4 Vattenfall afin
de lui permettre d'établir sa facturation, Yy compris les données antérieures
4 la conclusion de son Contrat, si celles-ci sont nécessaires dans le cadre
mhmmmmmmm.mnrmwvmmm

-> mmderupmnnar\arr\emeavmenfaﬂdesindexesﬁmésémm
entendu que Vattenfall fera ses meilleurs efforts pour transmettre au client
une facture tenant compte de ces index transmis. Une correction dindex
es(autoriséeparleGRDdansuncrémmude]Bjoursavnmetaprés

la publication de lndex estimé. En cas dimpossibilité de transmission
dindex pour des raisons techniques propres au GRD, la facturation ne
tiendra pas compte dudit index.

~» 3.2.3. Dans le cas ou le Client est équipé d'un compteur Linky,
Vattenfall ne traite, avec l'accord du Client, que des données transmises
par le GRD pour le suivi de sa consommation.

3.3. Installation intérieure du Client

Le Client déclare se conformer aux dispositions légales et
réglementaires en vigueur en matiére de sécurité des installations
intérieures de gaz d'électricité. A ce titre, lnstallation intérieure ost
placée sous la responsabilité du Client. Elle doit avoir été réalisée
conformément aux textes et normes en vigueur. Le Client reconnait quiil
est seul responsable de l'entretien et de l'installation de ses installations
intérieures, conformément aux dispositions de la Synthése DGARD.

'

34. Dépot de garantie

Undépotdegwanﬁepouna&mrédaméauqbntlorsdolasouscﬂpﬁon
et au cours du contrat ;

- Au cas ou la notation financiére demandée lors de la
souscription ou au cours du contrat montre un risque avéré de défaut de
paiement.
Powuncuoum'easondemslocadmdelasouscripﬁonotau
cours du W.Vammvlum-mhumﬂdcdommderarm
deno(mondesonchoix.lmenppréchﬂonduﬁlquedmaohmbmml
emstemﬂaqueuvérédedéfautdepdement.laveraementd’undépbtde
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garantie pourra 8tre demandé au Client.

~ En cas de modification de son actionnariat ou de sa Soc!é.té—
Meére Ultime et/ou de sa (de l'une de ses) Société(s)-Mére Intermédiaire(s),
entrainant un changement substantiel du contréle de la société tel que
défini par l'article L233-3 du Code de commerce, et ayant un impact sur
l'analyse de la solvabilité de ladite société réalisée par le Fournisseur, le
Fournisseur sera en droit de demander au Client ou a sa maison mére, la
constitution d'un dépét de garantie

. Dans les cas de procédure collective ouverte 4 son encontre
Vattenfall pourra demander le versement d'un dépét de garantie d'un
montant equivalent a 1000 €.

Si le dép6t de garantie n'est pas constitué dans les 10 jours a compter de
la demande de Vattenfall, le Contrat pourra étre résilé de plein droit sans
indemnisation du Client. Le dépét de garantie ne sera pas soumis a la TVA
et ne sera pas productible d'intérét. Il sera versé par chéque et n'exonére
pas le Client de ses obligations de paiement au titre du Contrat

En cas de défaut de paiement de sommes dues au titre du Présent Contrat
de fourniture d'énergie électrique, et notamment en de mise en
redressement judiciaire du Client, les Parties conviennent expressément
que Vattenfall peut. sans aucune obligation de mise en demeure préalable,
compenser avec le depét de garantie toutes sommes dues.

En cas d'incidents de paiement, les sanctions prévues au Contrat
demeurent applicables. Le dépdt de garantie sera restitué en fin de

Contrat et sous réserve du paiement des sommes dues par le Client &4
Vattenfall.

4 Prix

4.1. Grille tarifaire

Les prix de la fourniture d'électricité, ainsi que des services associés font
l'objet de grille tarifaire en vigueur a la date de souscrniption de l'offre Les
prix de fourniture d'énergie et les prestations lices lacceés et a lutilisation
du RPD sont composés dune part variable fonction de la consommation
dénergie du Client et dune part fixe, dite Abonnement, correspondant
pour la fourniture de I'électricité & l'option tarifaire retenue par le Client et la
puissance souscrite.

Les prix des services associés sont décrits dans la grille tarifaire.

4.2. Tarifs spéciaux

Vattenfall ne propose pas de tarifs réglementés ni de tarifs spéciaux

de lopérateur historique et le Client bénéficiant de ces tarifs spéciaux
reconnait qu'une souscription aupres de Vattenfall en annule le bénéfice.
SiuneintsrvemionduGRDestnécemim.allesemhauéeauCﬁema
l'euro prés en application du Catalogue des Prestations.

4.3. Taxes et contributions

Tout impét, taxe, redevance, contribution ou charge de toute nature,
applicable conformément a la réglementation en vigueur, constitue une
composante du prix, est facturé au Client.
A la date de souscription, ces contributions et taxes, comprennent
notamment, la TVA (Taxe sur la Valeur Ajoutée), la CTA (Contribution
Tarifaire dAcheminement), la CSPE (Contribution au Service Public de
I'Electricité) et la TCFE (Taxe sur la Consommation Finale délectricité).

_Toute évolution législative ou réglementaire sappliquera de plein droit au
Contrat.

4.4. Chéque énergie

Conformément a la réglementation en vigueur, le Client dont le

foyer dispose de ressources inférieures a un montant fixé par décret
bénéficie, sauf opposition de sa part, pour la fourniture en énergie de
sa résidence principale, du Chéque Energie (chequeenergie.gouv.fr ou
O 805 204 BOS appel gratuit depuis un poste fixe).

Le Chéque Energie est un moyen de paiement accepté pour le Client

professionnel 4 la condition que le foyer du Client se trouve a la méme
adresse que son local professionnel.

4.5. Prix des prestations réalisées par les GRD

Emdlspm&uemaréquwdﬂférmsprmmnsbmdm
duContmt_notnmmont&hdmndeduCionthsprestaﬁonssom

DR
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facturées par le GRD & Vattentall,
& l'euroc prés. La description des p
Catalogue de Prestations

puis refacturées au Client par Vattenfall
restations et leurs prix figurent dans le

4.6. Evolution des prix

Les prix figurant dans la grille tarifaire annexée au Contrat sont ceux en
Vigueur au moment de la souscription au Contrat par le Client ot pour
\adureeoanecontrmsubbondesouscﬂpﬁmﬂmne
modification de cette grille sera [

4.7. Réédition de facture

Tanereedoondeiactumserafactuvéeae

5.2. Contestation de la facture

memwanmbvmddambdéulégaldo
pvew-;monjoaavqnbeompwrdumoalectemaououmda
BVOIr connassance de son droit b agic Le Client transmet a Vattenfall tous
mmmwuctmumcmrochmmm
suspend pas lobligation de palement du Client.

vmwmvwwmmmummma

douxndnd’ouoonnmodopv«umoneompmlumm
du GRD

5.3. Réglement de la facture

Les sommes dues par le Client en application de la fecture devront

tre régiées dans les conditions et les délais prévus sur le Bulletin de
Souscription. Le réglement est considéré comme effectud lorsque le
compte bancawe de Vattenfall est crédité de la totalité du montant facturé

5.4. Retard ou défaut de paiement

A défaut de paiement intégral dans le délai prévu 4 larticle 5.3, Vattenfall
peut relancer le Client par tout moyen approprié, y compris par des
opérations dappels par austomate. Les sommes dues sont majorées de
plein droit de pénalités de retard égale A trois fois le taux dintérét en
vigueur le jour ou le palement est exigible Il sera de plus redevable dune
mmmdaﬂmnmmhhmmﬁpourbmtdu
retard de paiement. Ces pénalités sont exigibles 4 compter du jour suivant
la date de réglement inscrite sur la facture jusqu’a la date de réception du
paement intégral par Vattenfall. Aucun escompte ne sera appliqué en cas
de paiement anticipé. En cas de pluralité de Clients pour un mémae Contrat,
s sont nent resp du palement des factures Aucune
pénalité ne sem imputée aux Clients visés a l'article 4.4,

LENERGIE EST NOTRE AVENIR. ECONOMISONS LA |

En l'absence de paiement intégral quinze jours suivant la date limite

de palement indiquée sur la facture et sous réserve des dispositions

de larticle 4.6, Vattenfall informe le Client par courrier valant mise en
demeure qu'a défaut de réglement dans un délai supplémentaire de 16
jours, sa fourniture pourra étre réduite ou suspendue. Ce délaj est porté 4
30 jours pour les Clients visés 4 larticle 4.5,

5.5. Modalité de remboursement de trop-percu

Lorsqu'une facture fait apparaitre un trop-pergu inférieur, les sommes dues
par Vattenfall seront soit versées sur le compte du client soit déduites

des prélévements futurs. En fin de contrat, le trop-pergu sera intégré a la
facture de résiliation.

5.6. Impéts, taxes et contributions

Les prix de la fourniture VE et dacheminement sentendent nets, hors

toutestams:horsfru‘sdesouﬁragephysiqueetm:horsCSPE:hors
CTA:horsTVAquiserontfacturésparVE.enm

Toute modification de ces frais, taxes, colts sera répercutée au Client.

Les impéts, taxes.charges.contributbnsetmdevanceadetouhenatum
incombant au Fournisseur et liés a la conclusion ou a lexecution du
cormgqu?lsexistemetsoiemenvigueubladateduoammourésultem
d'une évolution légale et réglementaire, sont répercutés de plein droit et
facturésparlefoumissewaudientensusdupdxduconbatéhautewdu
codt supporté par le fournisseur.

=» &0.1.CMNWMM(CSPE)

En tant que fournisseur d'électricité, Vattenfall est tenu de déclarer et
dacquitter auprés de l'administration des douanes et droits indirects, le
montant de la contribution au service public de l'électricité (CSPE) du au
ﬁh'edesﬁvmisonsqu’e“eeffectuewpmﬁtdudiemnestemmmnm
convenu entre les parties que Vattenfall refacturera au client le montant de
la CSPE qu'elle aura a acquitter.

Si le client estime quiil remplit les conditions pour bénéficier dune
exonémtionoud\meexemptiondeCSPEﬂmiapparﬁentdehansmeme
a Vattenfall, en temps utiles, une attestation précisant les usages non-
taxables auxquels il emploie l'électricité |l est précisé que le client est seul

Purconséquom.enfabsencedetmnsmissionderattmﬁonouencas
de transmission d'une N non valable ou ir

rofactummaudiemlemonmntdelaCSPEqu‘euemeacqumerouqui
aura été réclamé par les douanes.

-)uzme-mmw

ucwedorémrgleeuedocmn'zmz-mosmmdecmmzmzw
aummmmmn;umdhppmuommmm
Glectricité, porte création d'un mécanisme dobligation de capacité dans
lo.octourdorénemleau1efhnvhv2017.8aulmenﬂoneonuairedansle
Bu“etlndaSouscdptlon.luooOtsﬂéaﬁmoblgaﬂonsmhcturécen
sus du pris do la fourniture.

-?> mmwm

L-dlwnmmdmd&mgummwm
mbs14t17dohldn‘2005-7sldu13m2005domn
nmmmmummmmnmm
typudobﬂg-tion.robﬁgaﬂonhmdsd'écor\onﬁsdwm:ux
uttcbaLZZHethntsducodedorﬁwfgle(CEEdh«tradﬁorm‘)
et lobligation déconomies d'énergie spécifique a réaliser au bénéfice des
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6 Resiliation

La date de résiliation effective retenue
Périmétre de Facturation du GRD
Lune ou l'autre des parties pourra résilier
Gas et conditions définis ci apres :

En cas de manquement grave a une des
Contrat de fourniture d'électricité. La

est la date de sortie du PDL du

le contrat en vigueur dans les

Situation, le contrat pourra &tre résilié.
- Fermeture [ Cession (Articie 12)

- Défaut de paiement dans les conditions de l'article 5.

- En cas de force majeure te| que défini a l'article 10 dont l'effet persiste au-

dela de 1 mois a compter de la notification de la force majeure, le contrat
pourra &tre résilié sans pénalité.

- En cas de cessation du contrat GRD-F oy si

le Fournisseur ne peut plus
légalement exgécuter le Contrat

& la suite de la perte de sa qualité de

6.1. Modalités de résiliation

Dans tous les cas, la partie qui demande la résiliation devra en informer
lautre partie par courrier recomma

6.2. Effet de la résiliation

Le Contrat sapphque jusqu'a cette date de résiliation.

Le Ciient est responsable des consommations enregistrées Jjusqua la date
de résiliation et sera redevable des sommes liées a l'exécution du Contrat
Y compris les éventuels frais appliqués par les GRD. Vattenfall émettra une
facture de résiliation sur la base des index de résiliation transmis par les
GRD. La responsabilite de Vattenfall ne pourra étre recherchée pour toutes
les conséquences liées a linterruption de fourniture par le GRD.
DanslecasexoepuonmloobGRDneprooéde Pas a la sortie effective

responsable en cas dinterruption de la fourniture par le GRD du fait de
labsence de contractualisation avec un nouveau fournisseur.

6.3. Résiliation avant l'échéance

En cas de résifiation avant l'échéance du contrat hors force majeure, ou
motif légitime évoqué ci avant, le client versera 4 Vattentall les frais de
résiliation composés dune part de frais de gestion de 400 € et d'autre
part de pénalités 4 hauteur de 15 € par kVA de Puissance souscrite et par
année de contrat non exécutée (arrondi au nombre entier supérieur)

7 Responsabilité

Conformément a la réglementation en vigueur, Vattenfall et le GRD

conservent chacun leurs responsabilités propres et distinctes vis-a-vis du
Client.

7.1. Responsabilité de Vattenfall vis-a-vis du Client

Vattenfall est responsable de tout préjudice direct et certain, doment
mm,wuéauCﬁamdufnndunonmpectdeseuobﬁg&kmawm
du Contrat.
llestentnnduqueVattanfandécﬁnooaperldmttotnemapormobuké(i)en
casdedawnageaaubnparb(:ﬁemmmbond'mutlﬂntbn“ﬁclmou
hudubmodesnppareﬂademasureetdacomaeoudesonmmnaﬂm
Inténieure, (i) en cas dinterruption de fourniture d'électricité consécutive
aunerédﬁ-ﬁm.(in)oncasdepertadapritnﬁom(w)br;qwrév:ruol
manquement de Vattenfall est causé par la survenance d'un cas
fovcemojeweou(v)encnademanquementduGRDiMObﬁg.ﬂongy
compris contractuelles, a légard du Client. Dans ce demier cas, aucun
rembournenwrtneménﬁspuvmdmmmdmmm
dexploitation du Client.

Le GRD est responsable(s) vis-a-vis du Client des conditions et de lacces
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et de |utilisation du réseau d'électricité notamment en terme de qualité

et continuité, en application des dispositions des Contrats d‘AccQs au
réseau annexés au Contrat (Synthése DGARD) ainsi qu'en ce qui concerne
I‘établissement ou la modification du raccordement, de l'accés au
comptage et de son relevé

Le Client peut s'il le souhaite, demander réparation directement en
engageant la responsabilité du GRD en application des dispositions du
Contrat d'Accés au réseau annexé au Contrat. En application du contrat
unique, Vattentall est l'interlocuteur unique du Client.

7.2. Responsabilité du Client

Le Client est responsable 4 [égard de Vattenfall du respect des obligations
qui lui incombent au titre du Contrat, notamment du paiement de ses
factures. Le Client reconnait étre seul responsable du respect de ses
obligations légales et réglementaires d'installation et dentretien de ses
installations intérieures électriques. En outre, il engage sa responsabilité
en cas de non-respect ou de mauvaise application de ses obligations vis-
a-vis du GRD en application du Contrat d'Accés au réseau.

En souscrivant a l'offre de Vattenfall, le client reconnait étre exempt de
tout engagement auprés de son précedent fournisseur d'électricité. En
aucun cas Vattenfall ne prendra a sa charge d'éventuels frais liés a un
engagement auprés dun précédent fournisseur d'électricité

8 Traitement des données a caractére

personnel

8.1. Finalité et qualité de responsable de traitement

Dans le cadre de son activité, Vattenfall, agissant en qualité de responsable
de traitement, procéde a un traitement informatisé des données de ses
Clients conformément a la réglementation en vigueur. Lutilisation de
certaines données est strictement nécessaire a l'exécution du Contrat

ou reléve de lintérét légitime de Vattenfall. Cette utilisation a pour
ﬁnalitédepermettmlagestiondela relation Client, dans le cadre de la
réalisation de l'objet du Contrat telle que visée a l'articie 1. Ces données
sont directement collectées aupres du Client avec son consentement.

A défaut de communication de ces données, Vattenfall ne sera pas en
mesure de conclure le Contrat etjou de fournir le(s) service(s) objet du
Contrat. Dans le cadre de personnalisation de loffre au Client, Vattenfall est
amené a collecter, directement ou indirectement, avec le consentement

cookies sur son terminal ainsi que de désactiver tout cookie déja déposé.
Le Client peut exercer son droit dopposition en application de larticle 8.5.
En l'absence de données, Vattenfall ne sera Pas en mesure de proposer
des services ou promotions personnalisés au Client.

8.2. Durée de conservation des données

Les données collectées seront conservées pour la durée nécessaire 3
Ia réalisation de Ia finalité de |a collecte et, en tout état de cause, dans la
limite des délais de prescription en vigueur.

8.3. Destinataires ou catégories de destinataires

Les données collectées sont destinées aux services internes de Vattentall,
4 ses sous-traitants, prestataires, partenaires, établissements financiers

etpoataux.auxtiersamoriséaenvettud\mmtaﬂonlégﬂeou
réglementaire ainsi qu'aux GRD.

8.4. Transfert hors Union Européenne

Certaines données peuvent faire fobjet df'un traitement ponctuel
pccoMnsmmuMendohmderu.Eetm
cor#nctuoihmmtmspocurlesnbgbsdotmhumdadouﬂuﬁ
carsctéfepersonnolapplieebblusohdemrlonEmop“rm

8.5. Droit des personnes

A e de Bruxelies - 88350 Didanheir - France, RCS 421 560 823 - Muhouse - Réf, COY. 2 01022018

CGV Page 4/5

A



VATTENFALL @

Le Client dispose d'un droit d'accés, de rectification, dinformation
complémentaire, dopposition, de portabilité, d'effacement et de limitation,
dans les conditions prévues par la loi Informatique et libertés, auprés de

VATTENFALL - Service Client - Parc des Collines Il - 6, Av. de Bruxelles - 68
350 DIDENHEIM

8.6. Droit d'introduire une réclamation

Le Chient dispose du droit de saisir le délégué a la protection des données

de Vattenfall ainsi que dintroduire une réclamation 4 la CNIL via le site
intermet https://www.cnil fr/fr/plaintes

O Modification des CGV

Toute modification des CGV sera portée a la connaissance du Client par
voie électronique ou a sa demande par voie postale. Les nouvelles CGV
sappliquent de plein droit un mois a compter de la réception des nouvelles
CGV par le Client. En cas de refus de Ia modification, le Client pourra
résilier sans pénalité son Contrat dans un délai de 3 mois a compter de la
date de réception des nouvelles CGV. A défaut, les CGV modifiées seront
reputées acceptées.

Les dispositions du présent article ne sont pas applicables aux

modifications contractuelles imposées par voie législative ou
réglementaire.

10 Force Majeure

Vattenfall N'encourt aucune responsabilité et nest tenue daucune
obhganonderepaauonaumredesdommagessublsparlemientdufait
deﬁrmée\monouderexéu:tjmdéfecmeusedemutouparﬁedeses
obligations contractuelles. lorsque cette inexécution ou cette exécution
défectueuse a pour cause la survenance d'un fait dun tiers revétant le
caractére de la force majeure ou la survenance d'un cas de force majeure
tel que défini par la législation en vigueur et la junsprudence.

11 Nullité partielle

Si fune des clauses du Contrat était ou devenait inefficace, soit en raison
dune disposition légisiative ou réglemantaire, soit a ssue d'une décision
de justice ou de toute autre autorité compétente, l'existence ou lefficacité
des autres clauses n'en serait pas affectée.

12 cession

Vattentall se réserve le droit, & tout moment et moyennant une simple
notification au Client, de céder ou transférer a un tiers de son choix tout
ou partie des droits et obligations qu'elle tire du Contrat, dans la mesure
ou cette cession nentraine pas une diminution des droits dont le Client
bénéficie au titre du Contrat, en vertu de la réglementation en vigueur.

Le Client ne peut céder le Contrat a un tiers sans 'autorisation do
Vattenfall.

13 Droit applicable et réglement des litiges

Le Contrat est régi par |a loi frangaise.

En cas de litige, le Client peut sadresser au Service Client de Vattenfall qui
fera ses meilleurs efforts pour régler a l'amiable tout différend ayant trait

au Contrat. Le Client peut également saisir gratuitement le médiateur de
lénergie A adresse suivante -

Par internet, sur la plate-forme SOLLEN (www sollen fr), accessible sur le
site www.energiemediateardr ;
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Ou par courrier, sans affranchir

Le médiateur national de I'énergie - Libre réponse n°69262 - 76443 Paris
Cedex 09

En tout état de cause, le Client et Vattenfall peuvent saisir les tribunaux
compeétents.

14 Définitions

Elément du prix total indépendant des quantites dénergie fournie

Bulletin de souscription

Y est désigné ldentification du Client et de l'offre souscrite : Electricité et/
ou gaz, services associés, conditions de l'offre y compris le formulaire de
rétractation, PDL ainsi qu'un index de départ de consommation. Le Contrat

est conclu & lacceptation du Client et est transmis par voie électronique
ou 4 sa demande par courrier.

Catalogue des Prestations

Désigne l'ensemble des prestations proposées par les GRD au Client
et a Vattenfall Dans le cadre du Contrat Unique, les prestations sont
demandées par Vattenfall pour le compte du Client et facturées, le cas
échéant par Vattenfall Le catalogue de Enedis, GRD de l'électricité est

disponible a l'adresse suivante : http://www Enedis fr/sites/default /files/
Enedis-NOI|-CF_15E pdf

Ce catalogue fait partie intégrante du Contrat

Cheéque Energie

Informations sur le site chequeenergie.gouvir ou au 0 805 204 BOS
appel gratuit depuis un poste fixe.

Client

Consommateur final non domestique souscrivant aux présentes CGV.
Contrat ou Contrat Unique

Ensemble des documents contractuels relatifs a la fourniture délectricité
et/oudegazair\siqu'aracoésauxrémauxpubﬁmdedlstrhm:le

Contrald'AcoésauRéseauJosprésent&sCWleBt‘eﬂndemﬂpﬂax

la grille tarifaire, le mode de facturation et de réglement ainsi que les
services associés.

C d'accé

auRé
Désigne les modalités et conditions d'accés au RPD du Client, de Vattenfall

et du gestionnaire de réseau de distribution (GRD) et fait partie intégrante
du Contrat.

Pour 'électricité
SymhésedesDisposiﬁonsGén&nlesmuimaereésetamMndu
Réseau Public de Distribution Basse Tension. (Synthése DGARD).

GRD

Gestionnaire de réseau de distribution. Pour leélectricité, Enedis et pour le
gaz, GRDF.

Périmétre de Facturation

AusensdespréserﬂesCGV.enssmbiedespohtsdelivraism(PDLat
PCE) des Clients raccordés au(x) RPD(s).

PDL

Point De Livraison : point ol le GRD livre au Client de lélectricité ,

tel que précisé sur le Bulletin de souscription.

RPD

Réseau Public de Distribution qui assure lacheminement de I'énergie
(gaz et/ou électricité) jusquau PDL.

TRV
Tarif réglementé, désigne le tarif de labonnement et du kilowattheure

d'électricité déterminé par arrété ministériel, hors tarifs spéciaux et

mdfspourlesclion&dmsﬁquwcoleaﬁhotagﬁcob&pcﬁqﬁspw
lopérateur historique.
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